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La actividad principal de la Ingenieria es el Diseno e Ingenieria de
Buques o zonas de Buques, Artefactos Flotantes, Pequenas
Embarcaciones y Equipos Industriales que el Astillero proporciona
a sus Clientes, conforme a lo establecido en los contratos en vigor,
incluyendo las actividades de la Ingenieria Logistica durante la
construccion de bugues, asi como la preparacion de la
Documentacion Tecnica para ofertas.

Realiza la Ingenieria Funcional y de Detalle (Proyecto Funcional y
Proyecto de Construccion) de todos los Proyectos de bugue.

Colabora con el Departamento de Innovacion en las actividades de
Diseno e Ingenieria correspondientes a las primeras fases de los
proyectos.

Apoya y colabora con la Direccion Comercial del Astillero en la
presentacion de ofertas de proyectos a clientes y negociacion con
los mismos, elaborando toda la decumentacion tecnica reguerida
por el Cliente y facilitando la informacion necesaria a la Unidad de
Produccion y a la Direccion de Ingenieria para la elaboracion del
presupuesto.
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ENFOQUE AL CLIENTE

e |a S|ste | de trabajo consiste en una colaboracion con el cliente
para ¢ =LJ US I ISItOS mas exigentes y adaptarse a sus
neces] , concretas




REALIZACION DEL PRODUCTO

Consiste en la concepcion del diseno del Producto final a fabricar y
la generacion de la documentacion que soporta el diseno, es decir,
la documentacion que define y especifica un diseno concreto.

Consta de una serie de fases:

- Concepcion inicial basada en unos requisitos basicos.
- Definicion de distintas Alternativas.

- Especificacion detallada de la alternativa elegida.

- Desarrollo del diseno adaptadoe para la Preduccion: (Estrategia
Constructiva) desde los puntos de vista Funcional y Constructivo.
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INGENIERIA CONCURRENTE

Realizada por Equipos internos y en ocasiones externos, que
trabajan en paralelo en varias especialidades con el objeto de
conseguir un Disefio comun.

Comienza con la identificacion de los Elementos de entrada del
diseno, los requisitos del Cliente o la especificacion del Contrato,
segun el caso.

De este analisis, se determinan los posibles cambios al Contrato
para presentar al Cliente, un mayor nivel de detalle de la
planificacion y los Datos de Salida del diseno.

Los resultados pueden ser:

- Documentacion basica: Especificaciones, planos esguematicos,
informes, estudios, calculos, entre otros.

- Esguemas funcionales mecanicos, Eléctricos y de Control,
Especificaciones de Control, Especificaciones Tecnicas de Compras
(ETC), Calculos y Balances, Informes de dimensionamientos,
Planos de disposicion en 3D y de construccion, Protocolos de
Pruebas FAT, Manuales de Funcionamiento, entre otros.



REVISION., VERIEICACION Y VALIDACION DEL
DISENO

e De acuerdo con la planificacion establecida se efectuan Revisiones
sistematicas del Diseno, tanto para evaluar la compatibilidad de los
resultados del diseno para cumplir con los Requisitos, como para
identificar un problema y proponer las acciones necesarias.

e E| proceso de trabajo usado garantiza que los resultados del Diseno
y Desarrollo puedan verificarse con respecto a los Requisitos de
Entrada de forma que:

- Se satisfacen los Requisites de Entrada, o se justifican las
desviaciones y se acuerda el proceso a seguir con el Cliente.

- Se proporciona la Infermacion técnica adecuada para la compra y.
la produccion.

- Se incluyen o hace referencia a los Criterios de Aceptacion.

- Se identifican las caracteristicas del producto gue sean criticas
para su uso Seguro Yy correcto.
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INTERFACES DEL DISENO

e Durante el desarrollo del proceso de
diseno se intercambia continuamente
informacion con otras Areas del astillero
(como Compras y Produccion) y con el
propio Cliente tanto con SuUs organisimos
de supervision 0 COmo con SUS areas
técnicas.






Seccion de Propulsion.

* 1.- Realizacion de los apartados de la especificacion de Contrato relativos
a su Seccion.

® 2.- Listado de planos del Indice de Planos del Bugue correspondientes a su
seccion.

e 3.- Realizacion de la documentacion técnica de la seccion como:

a) Preparar la documentacion relativa a la Propulsion para nuevas
ofertas.

b) Definicion y seleccion de la planta propulsora mas adecuada,
disposicion general de la Camara de Maguinas y disposicion
preliminar de la linea de ejes.

c) Elaborar la Especificaciones Técnicas de la linea de ejes.

d) Elaboracion de los planos de detalle de la linea de ejes incluyendo,
calzos y tornillos de sujecion a sus polines.

e) Analisis de las vibraciones y procedimientos de alineacion de la
linea de ejes.

f) Suministrar a la seccion de Anteproyectos la Documentacion de
entrega correspondiente a su seccion.



Seccion de Acero.

e 1.- Listado de Planos del Bugue correspondientes a su seccion.

e 2.- Realizacion de la Documentacion Técnica correspondiente a su Seccion, como:

a) Calculo de escantillones de los elementos estructurales de todas las zonas
del buque, de acuerdo con los requerimientos de las Sociedades de
Clasificacion y otros Organismos aplicables.

b) Verificaciones de los distintos modos de fallo: pandeo, fatiga,...

c) Realizacion de Planos como la Cuaderna Maestra, secciones tipo, desarrollo
del forro, cubiertas y secciones longitudinales, detalles, soldadura...

d) Elaborar el plano de Prueba de Tangues.
e) Estimacion del peso y centro de gravedad del acero.

f) Elaboracion de la especificacion técnica para la fabricacion y montaje de
elementos estructurales como codaste, arbotantes, tubo de bocina, palos,...

e 3.- Suministrar a la seccion de Anteproyectos la Documentos de entrega
correspondientes a su Seccion.

® 4.- Elaboracion del pedido de Aceros preliminar del Bugue en su primera fase y
posteriormente, elaborar el pedido de Aceros detallado para pasarlo a
Aprovisionamientos.



Seccion de Equipos.

1.- Realizacion de los esquemas y Especificaciones Técnicas de los
servicios de su Seccion, en la fase Funcional.

2.- Realizacion de los Planos de coordinacion y Disposiciones
Generales de la zona de Carga y Cublerta, como garaje, hangar,
panoles, cublertas a la intemperie, zonas de maniobra,...

3.- Realizacion de los Planos Constructivos de Armamento.

4.- Realizacion de los planos de conjunto y de detalle de los
elementos de su Seccion, como gobierno, maniobra, salvamento,
fondeo y amarre, proteccion del casco (catodica, corriente
Impresa),...



Seccion de Habilitacion.

1.- Estudio y realizacion de esquemas y Especificaciones Téecnicas de los
servicios de la zona de habilitacion, en Fase Funcional.

2.- Realizacion de planos de coordinacion, Disposicion General y de detalle
de los locales de la zona de Habilitacion, como camarotes, aseos, cocinas,
locales sanitarios, espacios publicos, panoles, gambuzas,...

3.- Realizacion de planos de principio y constructivos de ventanas, escalas
y ascensores de tripulacion y pasaje, mamparos no estructurales, forros y
falsos techos, mobiliario, elementos contra incendios, Ilmplaparabrlsas

4.- Estudio, desarrollo y mejora continua de las cabinas modulares y otros
espacios modularizables en la acomodacion.

5.- Coordinacion y elaboracion del Proyecto de Decoracion.
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Seccion de Electricidad.

1.- Elaboracion de Esquemas Electricos y las Especificaciones Técnicas de
los equipos de fuerza y alumbrado.

2.- Aclaracion de los requisitos contractuales y definiciones basicas de los
sistemas eléctricos.

3.- Realizacion de los calculos especificos tales como balance eléctrico,
cortocircuito, red de distribucion eléectrica.

4.- Elaboracion de Planos de Disposicion General y coordinacion del
armamento de los locales de fuerza y alumbrado, como Cuadros Eléctricos,
UPS, Baterias, etc... y los planos de disposicion y detalle de cuadros y
paneles.

5.- Realizacion de los planos de Cuadroes y de montaje de los equipos
electricos, a partir de la infermacion de les Suministradores.



6.- Elaboracion de la documentacion técnica necesaria para la
fabricacion y montaje de los polines, refuerzos, soportes y estibas,
para todos los equipos y elementos electricos con un peso de hasta
50 kilos.

/.- Coordinacion con las demas secciones de Ingenieria para la
Inclusion de los elementos eléctricos en las distintas etapas del
diseno.

8.- Elaboracion del libro de detalles constructivos y planos
constructivos de caldereria eléctrica: bandejas, pasantes y soportes.

9.- Calculo y desarrollo de los Planos de alumbrado (de acuerdo con
el Proyecto Decorativo y en colaboracion con las demas secciones) y
definicion y cableado de luces de senales.

10.- Elaboracion del rutado de cables y disposicion: de
canalizaciones.



Seccion de Electronica v Sistemas de Control.

1.- Elaboracion de Planos de disposicion general y coordinacion del
armamento de los locales de control y comunicaciones: Cabinas de Control
de Maquinas, Carga y Contra Incendios, Puente, Local de Radio, Central
Telefonica, locales de Hidrografia y los planos de disposicion y detalle de
consolas y de paneles.

2.- Elaboracion de Esquemas Eléctricos generales de los sistemas de
automatizacion, ordenes generales, comunicaciones exteriores e
interiores, entretenimiento, deteccion y alarmas.

3.- Elaboracion y coordinacion con otras Secciones de la lista de alarmas e
instrumentacion.

4.- Preparacion de las Especificaciones Téecnicas de las consolas de
control.

5.- Aclaracion de los requisitos contractuales y definicion basica de los
sistemas de automatizacion.






La Especificacion Tecnica de Compra o
de Demanda es el Documento que elabora
el Departamento de Ingenieria en donde
se recogen todas las caracteristicas
técnicas gue deben tener los distintos
materiales o equipos gue se compran para
un bugue.
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NUMERO QUE IDENTIFICA LA ESPECIFICACION TECI

[ ICADE

- 'DEMANDA _—

— R}

T

AAA ?____ Servicio o sistema del bugue

,.Q- :__) --- Bloque en donde va montado.

—

'._),

(CCC) --- Numero de la construccion o Proyecto.
= -(__» DD) --- NUmero secuencial (DDD).
" (-RR) --- Numero de la Revision (- RR).







e Tabla o indice de contenidos.

I'ndice_ en el gue se recogen las distintas partes en las que se compone la
Especificacion Técnica de Demanda.

e Glosario de términos y acronimos.

Indice por orden alfabético con todas las abreviaturas y su _
correspondiente significado, utilizadas en la Especificacion Técnica de

Demanda.
e Alcance del suministro.

1.- El suministrador debe indicar en su oferta los siguientes puntos:

- Aquellos en los que su suministro no coincide con la
Especificacion Téecnica que le hemos mandado, pero el
suministradoer nes da una alternativa.

- Aquellos en los que el suministrador no pueda cumplir los
criterios o caracteristicas que pide la Especificacion Técnica.

- Aquellos en los gue el suministrador considera que en
determinadas caracteristicas, su suministro no es aplicable.
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* a) En el momento de presentar la oferta al Departamento de
Compras se entredara la siguiente documentacion:

1.a) Copia de la Especificacion Técnica con los comentarios del
suministrador.

2.a.) Lista detallada del alcance del suministro.
3.a.) Planos de dimensiones y montaje.
4.a.) Un modelo 3D.

5.a.) Plano con pesos totales, tanto en seco, como en operacion, Y.
en el gue se localice el centro de gravedad del equipo.

6.a.) Lista de fluides recomendados.
7.a.) Metodos de proteccion y almacenaje.

8.a.) Lista de herramientas especiales y respetos, Si procede.
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e Descripcion Técnica y Funcional.

1.- Normas v Requlaciones.

El suministrador debera certificar que el suministro estara
construido / fabricado bajo las normas de la Sociedad de
Clasificacion, en el caso de que proceda.

Las normas que debe cumplir seran muy variadas como las
STANAG (por ejemplo las que hacen referencia a combustibles) o
las EN (referentes a electromagnetismo) en el caso de Bugues
Militares, o bien las IEC o las ISO (que trataran de Gases,
instalaciones electricas, vibraciones y ruidos) para bugue a nivel
general.



Diseno de datos técnicos.

Descripcion detallada de los elementos que compone el
suministro, indicando todas sus caracteristicas tecnicas.

Requerimientos generales.

1.- De construccion.

- El sistema debera ser facilmente instalable, operable y de facil
mantenimiento.

- Todos los materiales utilizados en su construccion deberan ser nuevos,
no deben emitir radiaciones, ni se aceptaran aguellos fabricados con
Amiento o derivados del mismo.

- Que no contengan productos que produzcan gases toxicos a
temperaturas inferiores a 100°C.

- En el caso del Acero Inoxidable debera ser como minimo AISI-304. En el
caso que esté en contacto con el agua salada, o con una mezcla de aire y
agua salada, o en sistemas hidraulicos se utilizara AISI-316L.

- Las gomas seran resistentes al aceite y al combustible, asi como los
plasticos que seran resistentes a los rayos ultravioletas.

- El suministrador dara una lista de todos los fluidos gue pueden ser
utilizados por el sistema.

- Sobre el montaje, el suministrador debera dar toda la informacion
necesaria como: planos, pesos en seco y en operacion, posicion del centro
de gravedad, asi como la posicion de los cancamoes de maniobra (si fuera el
caso).




2.- Dimensiones.

Cuando se trate de Equipos, se le exigira al suministrador que el
Equipo sea lo mas compacto posible. La oferta debe incluir planos
de disposicion general, con dimensiones totales, peso total con y sin
fluidos, localizacion de los centros de gravedad.

3.- Pesos.
- Debera ser el menor posible.

- Un incremento superior al 3% en el peso previsto supondra
penalizaciones.

4.- Condiciones de Operacion:

El Equipo estara disefiado para gue pueda trabajar
satisfactoriamente bajo una serie de condiciones de navegacion y de
temperatura de aire.




5.- Requerimientos eléctricos.
Para el caso de suministros € leez
Voltaje que lleva eJ barco. El su
siguiente informacion:

n, la mas




/.- Cables.

- Deberan emitir pocos gases toxicos en el caso de incendio y ser
resistentes al aceite.

- Los cables deberan ser instalados de acuerdo a las normas de la
Sociedad de Clasificacion que clasifica el barco.

8.- Motores eléctricos.

- Deberan estar fabricados y disenados de acuerdo a las normas de
la Sociedad de Clasificacion que certifica al barco.

- Los motores de Corriente Alterna deberan estar provistos con
sistemas de proteccion automaticos contra sobrecargas de voltaje
y cortocircuitos, y de resistencias para evitar la condensacion.

- Los motores deberan llevar una placa de identificacion en donde
aparezcan todas las caracteristicas técnicas:

- Tipo de Motor.

- N° de serie.

- Voltaje.

- Amperaje.

-Cos f

- Potencia (Kw o KVA)
- Fases

- Frecuencia







e |nspeccion Final, Pruebas y Aceptacion.

1.- Pruebas en Fabrica del Equipo.

Antes de las Pruebas, el suministrador enviara al
Astillero una informacion preliminar de las Pruebas que

se van a realizar.

Una vez realizadas las Pruebas y antes de la entrega del
Equipo, el suministrador enviara al Astillero, un informe
completo sobre el resultado de dichas Pruebas. Si el
equipo ha pasado las Pruebas, el Astillero emitira una
aprobacion de las mismas por escrito.

En el caso de que no las haya pasado se elaborara un
Informe con las Aceptaciones y Rechazes gue se han
encontrado. A continuacion, el suministrador enviara al
Astillero un inferme con las medidas gue se van a tomar
para resolver las No Aceptaciones de dichas Pruebas.




2.- Inspeccion v Aceptacion durante la
Recepcion.

El suministro debe ser entregado en condiciones
satisfactorias y no deben de tener danos
sufridos durante el transporte. La inspeccion
consistira en un chequeo fisico del equipo y de
su documentacion, Yy sera el Departamento de
Calidad el encargado de realizar dicha
INSpeccion.
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Certificados.

El suministrador enviara al Departamento de Calidad del Astillero
una copia de todos los Certificados gue deben ser entregados con el
equipo, de acuerdo a la especificacion.

Instalacion, Commissioning y Pruebas de Funcionamiento.

1.- Instalacion.

En el caso de que la instalacion a bordo del suministro se realice por
cuenta del Astillero, esto no exhibe al suministrador de sus
obligaciones de garantia.

2.- Puesta en marcha del Equipo (Commissioning).

El Equipo sera puesto a funcionar en presencia o bajo supervision
de tecnicos enviades por el propio suministrador (sI fuera
necesario).

3.- Pruebas de Funcionamiento.

El equipo sera probado por el Astillero en presencia de un tecnico
mandado por el suministrador, en; el caso de que fuera necesario.



e Embalaje

- El suministro debe de venir embalado de forma que este
suficientemente protegido, asi como correctamente identificado por
etiquetas.

- El suministrador debera enviar al Astillero un informe en donde se
especifique como se debe embalar y almacenar aquellos materiales
gue se puedan considerar especiales, como por ejemplo, el eje de
un barco.

e Entrega de Software.

En el caso de que el Equipo deba llevar un software, debera ser
entregado en un paguete diferente al del equipo, siendo etiguetado
de manera que sea Iidentificable, poniendo el nombre del Equipo V.
su correspondiente pedido.
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CODIEICACION DE TODOS LOS
MATERIALES DEL BUQUE.

Cada material, tiene que ir codificado.

El codigo es Unico para cada material, no se puede utilizar el mismo
codigo para dos elementos que sean dlferentes por muy poca que
sea esa diferencia.

El codigo debe hacer distincion entre piezas que vayan Certificadas
y las que no, aungue sean iguales. Por lo tanto, los codigos tienen
gue ser diferentes.

En el caso de que el Astillero pertenezca a un grupo, tedos los
astilleros utilizaran los mismos codigos. La idea de este asunto es
que si uno de los Astilleros tiene necesidades urgentes de cualquier
pieza, pueda intentar adquirir dicha pieza en otro astillero del grupo,
gue la tenga en existencia.

Con respecto al codigo, estara formado por un numero de cifras,
gue nos sirva para ir identificando y diferenciando, mediante
numeros, los distintos tipos de materiales semejantes



e A:

familia de materiales p

- 1 --- Aceros
- 2 --- Tornillos
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Estos cuatro digitos nos indicaran el grupo
dentro de la familia al gue pertenece la pieza,
indicando ademas el material con el gue esta
construido, asi como las dimensiones
principales. En el caso de los Equipos nos sirve
para indicarnos la zona en la gue va instalado, el
sistema al gue pertenece, Yy el tipo concreto de

Equipo.
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EJEMPLO DE CODIFICACION

AN
F\DDDD\/D

Tuberia vy accesorios.
En este caso el digito “A” es un 3.

Los cuatro digitos “BBBB” nos indicara si se trata de tuberia o de un accesorio, el DN,
el schedule, el tipo de material en el que esta fabricado, etc ... por ejemplo:

- El primer digito “B” nos va a indicar la familia de la pieza:
Un “1” nos va a indicar que se trata de tuberia.
Un “2” nos indica que se trata de codos.
Un “3” es para pasantes y casquillos.

Un “4” se trata de reducciones.
Un “5” se trata de bridas.

Elicw:
- El segundo digito “B” nos va a indicar el material en el que esta fabricado:
Un “1” nos va a indicar gue es galvanizado.
Un “2” nos indica que es de acero.
Un “3” es CuNiFe.
Un “4” se trata de acero inoxidable 304.
Un “5” se trata de acero inoxidable 316L.
Un “6” se trata de Cobre.

- El tercer y cuarto digito “B” nos va a indicar las medidas, es decir el diametro, el
schedule, para los codos, si son de 45° 0 90°, para las reducciones si son excentricas
O concentricas, ....




CREACION DE UNA BASE DE DATOS CON HOJAS CATALOGO DE
LOS
DISTINTOS MATERIALES QUE SE VAYAN A ENTREGAR.

°® A la hora de facilitar el trabajo tanto del Departamento de
Compras, como el de la persona que se encarga de hacer la
Inspeccion / Recepcion de dicho material una vez que se ha
entregado en el Almacén, es conveniente tener una amplia y
completa base de datos con todas las hojas de catalogos de todos
los materiales que se puedan entregar en el almacén.

°® Estas hojas de catalogo nos indicaran una serie de datos que
nos sirven para identificar las piezas en cuestion, y en el caso de la
recepcion, ver que se han entregado correctamente.

© |a numeracion que tendran estas hojas de catalogo sera la misma
gue se utiliza para les codigos, por lorgue sabiendo el codigo de la
pieza en cuestion llegamos faciilmente a encontrar dichoe catalogo.



DATOS DE UNA HOJA DE CATALOGO

a) GRUPO:

Define a qué grupo pertenece la pieza (Tuberias, Valvulas, Bridas, etc,...).
b) DESCRIPCION DE LA PIEZA.

Breve descripcion de la pieza en cuestion.

c) FECHA EN LA QUE SE HA HECHO EL CATALOGO.

d) EECHA DE LA REVISION (SI LA HAY).

e) T1PO.

Dentro del grupo nos hace una pequena diferenciacion de la pieza por
tipos. Por ejemplo, si se trata de valvulas: de bola, de mariposa, de cierre-
retencion...

) MATERIAL.

Material o materiales con los que esta fabricado la pieza.

g) ACABADO.

Indica el acabado que lleva la pieza. Si es en negro, pintado,
galvanizado,...

h) OTROS DATOS DE INTERES.

Aqui se ponen otros datos que sirvan para identificar la pieza con una
mayor exactitud, como puede ser poner el Diametro Nominal, la Presion
Nominal, Norma que se utiliza, Tipo de fundicion,... Estos datos serian en
funcion de la pieza en cuestion.




CREACION DE UNA CARPETA COMPARTIDA DE

PLANOS.

® Es de gran utilidad, tanto para el Departamento
de Compras como para el de Recepcion de
Materiales, disponer de una carpeta compartida
en donde se encuentren todoes los planos de las
distintas piezas estructurales del barco, como
pueden ser: polines, soportes, escotillas, etc...

® Si un plano dispone de revisiones, se colocaran

todas las revisiones c

e un plano manteniendo

las' antiguas para poc
revision nueva.

er compararias con la



DEPARTAMENTO DE
COMPRAS Y
SUBCONTRATACION.



> Aprovisionar no es solo comprar al mejor
coste, es ademas suministrar a tiempo y
conforme a los requisitos establecidos, el
suministro requerido.

> La finalidad principal de Compras es
comprar todas las necesidades del
Astillero, controlando y optimizando todo
el proceso de compra e integrarlo en los
programas de acuerdo con la estrategia
constructiva que se defina.



TIPOS DE MATERIALES QUE SE COMPRAN EN EL
DEPARTAMENTO DE APROVISIONAMIENTOS

Compras de material de Proyecto.

Los Materiales de Proyecto son todos aquellos materiales cuyo
coste se le imputa a un proyecto o construccion.

Compras de Material de Stock.

Son aquellos materiales que se compran para que el Astillero
tenga un stock o depdsito, ya que son materiales de uso muy
frecuente en los distintos proyectos que se estan construyendo en
el Astillero.

Compras de material de Planta.

Son aquellos materiales necesarios para el funcionamiento del
Astillero y que no estan vinculados a ningun Proyecto.. Aqui
entrarian los consumibles, como varillas de soldar, maquinas de
soldadura, material de oficina, vestimentas, equipos de proteccion,
y un largo etcétera.




SECCIONES DEL DEPARTAMENTO DE
COMPRAS

Seccion de Acero: se encarga de la compra de la chapa y de los perfiles que se
van a montar en un barco.

Seccion de Carga v Cubierta: es la encargada de realizar la compra de aquellos
equipos que se encuentran en cubierta, asi como los de amarre y fondeo, botes y
balsas salvavidas.

Seccion de maquinas: se encarga de la compra de todos aquellos equipos de la
camara de maquinas, o vinculados a ella, asi como aquellos que tenga que ver con
la propulsion del buque, como la hélice y el eje.

Seccion de electricidad: se encarga de la compra de todos los materiales
eléctricos, como cuadros eléctricos (que no vengan montados previamente en un
equipo), cables, luminarias, cajas de conexion,...

Seccion de paramétricos: se encarga de la compra de la tuberia y sus
accesorios, polines, soportes, conductos de ventilacion, valvulas,...



Seccién de acomodacion: se encarga de la compra de todos aquellos
materiales que van en la habilitacion de un barco, como los muebles,
equipos del puente de gobierno, cabinas modulares,...

Seccion de Planta: se encarga de la compra de todos los materiales que
no son vinculados a un Proyecto, es decir, son materiales del propio
Astillero, como consumibles, material de oficina, vestimenta, medios de
proteccion, gruas, vehiculos,...

Seccion de subcontratacidn: se encarga de realizar la contratacion de
las distintas Empresas Auxiliares, las cuales deberan realizar un trabajo en
concreto. Aqui destacan las contrataciones llamadas “llave en mano” de las
gue hablaremos mas adelante.

También existira un staff dentro del Departamento de Compras, que sera el
“Sequimiento de Pedidos”. Sus funciones seran las de realizar el
seguimiento de los contratos / pedidos realizados con acciones preactivas
gue garanticen la entrega de materiales en plazo, canalizando las
incidencias que se detecten con el usuario final de la necesidad para su
gestion con el suministrador correspondiente.




SUMINISTROS "LLAVE EN MANO™.

Se define en las primeras fases del Proyecto, Fase de Presupuestacion,
al igual que el resto de los materiales.

Los Departamentos que intervienen a la hora de realizar la _
Especificacion Técnica, son el de Ingenieria, Compras y Produccion.

Ademas de la Especificacion Téecnica se le da a la empresa encargada de
realizar el suministro “Llave en mano” una serie de recomendaciones de
montaje por parte del Departamento de Produccion.

El Astillero puede realizar una Ingenieria muy basica y darsela al
suministrador y que éste la desarrolle, o por el contrario, ser el
suministrador el que realice toda la Ingenieria, y sea el Astillero el que
dé la aprobacion de la misma. Sea como sea el caso, la responsabilidad
va a ser siempre del suministrador.

A la hora de realizar la Especificacion Técnica del suministro “Llave en
mano”, puede hacer referencia a una zona o a un sistema del buque.



La oferta que presentara el suministrador al Astillero estara formada
por:

1.- Parte Tecnica para el Departamento de Ingenieria.

2.- Oferta econémica para que sea estudiada por el Departamento de
Compras.

3.- Un procedimiento de montaje, asi como el niUmero de horas que
se invertira en el montaje, que sera estudiado por el Departamento
de Produccion.

La oferta estara desglosada en dos partes:

1.- Una parte en donde se indicara el conjunto de los materiales, con
sus calidades, que va a suministrar durante el montaje.

2.-Otra parte en donde se indica la forma en la que se va a realizar
dicho montaje.

En lo que respecta al Almacenamiento, corre a cargo del suministrador.
Este aspecto puede tener una serie de INCONVENIENTES:

- No hay recepciones por parte del Astillero, ya que el suministrador
enviara los materiales directamente al barco, sin pasar por el
Almacen del Astillero.

- Al no haber recepciones por parte del Astillero, no se pueden
detectar problemas de malas calidades, hasta que no estén montados
los materiales.

- Hay posibilidades de incumplimiento del suministro, al no verse el
mismo hasta el final.




OBJETIVOS DEL DEPARTAMENTO DE
COMPRAS.

Reduccion de costes de Gestion.

- Costes de adquisicion.

- Costes por incumplimiento de plazos.
- Costes financieros de inventarios.

- Costes de No Calidad.

- Costes de Obsoletos y Sobrantes.
Control de los Aprovisionamientos.

Establecimiento del Proceso de Compras que asegure el Sistema
de Gestion de la Calidad implantado y exigido por el Cliente.

Asegurar que la informacion emanada de los diferentes procesos
e indicadoras contribuya a una mejora en la gestion de compras.

Poseer un listado de Proveedores en funcion de las necesidades
de compras.

Para conseguir estos objetivos el Departamento de Compras
debe tener una colaboracion directa con el Departamento de
Ingenieria, participando en la definicion conceptual de Proyecto,
asi como en la realizacion de los presupuestos de todas las
ofertas de entidad.



PROCEDIMIENTO DE COMPRAS.

> El proceso de compras empieza por la recepcion por parte del
Departamento de Ingenieria de la Especificacion Técnica de
Demanda (Equipos) o de una Demanda (resto de materiales).

> Estudio de dicha documentacion, viendo cuales son las
caracteristicas del material.

- Se manda la Demanda a los distintos suministradores que puedan
ofertarlo y suministrarlo. En dicha Demanda aparecen una serie de
requisitos que debe de cumplir el suministro como: embalaje,
proteccion, etc... tal y como se detallé con anterioridad a la hora de
detallar y describir la Especificacion Técnica, asi como el tiempo que
tienen para presentar su oferta.



> Recepcion de Ofertas y estudio de la Hoja de
Homogenizacion.

Resulta de gran utilidad para el comprador realizar un
cuadro a modo de resumen en donde se detalle una
serie de aspectos que pueden sernos utiles a la hora de
decantarnos por un suministrador o por otro. Estos
aspectos pueden ser:

- Caracteristicas principales del material que oferta
el suministrador.

- Precio.

- Plazo de entrega.

- Garantia.

- Respetos (en el caso de Equipos).

- Forma de pago aceptada por el suministrador.



HOJA DE HOMOGENIZACION

Suministrador n° 1 Suministrador n° 2 Suministrador n° 3 Suministrador n°® 4 Suministrador n°® 5

Nombre del Suministrador

Caracteristicas
Principales
del
Producto

Precio

Forma de Pago

Garantia

Plazo de entrega

Respetos




La eleccion del suministrador puede depender de una serie de
factores:

- Precio.

Eleccion de la oferta mas econémica, siempre que cumpla con las
caracteristicas especificadas en la Demanda de Oferta.

- Plazo de entreqa.

Cuando el material es muy urgente para su instalacion a bordo.
Basicamente se tratan de “Materiales de Reposicion”, es decir, materiales
gue hay que comprar para sustituir a otro que se ha dafado o perdido. En
estos casos predomina el plazo de entrega sobre el dinero que cueste dicho
material, ya que se trata de materiales que hay que tener en el Astillero de
un dia para otro.

- Forma de pado que desea el suministrador.

El suministrador solo acepta una forma de pago que no sea aceptada por el
Astillero. Este aspecto puede hacer buscar a otro suministrador por parte
del Astillero.




> En el caso de que se vaya a comprar materiales que no sean
equipos, la compra de los mismos se puede realizar de dos formas:

> 1.- Por peticion de compra a distintos suministradores (minimo a
tres). Para ello, se le mandara la Demanda junto a una Hoja de
Catalogo en donde aparezcan las mismas.

> 2.- Se realiza la compra de materiales mediante la forma llamada
“Acuerdo Marco”. Esta forma consiste en un Acuerdo entre el
Astillero y un Suministrador en fijar un precio cerrado durante un
periodo de tiempo, de materiales cuyo uso sea muy frecuente en el
Astillero y que tengan un plazo de entrega rapido, es decir, de 24 a
48 horas. Esta forma es mucho mas rapida tanto a la hora de
realizar la compra como a la hora de realizar el suministro, ya que
no hay que lanzar a concurso la oferta y por regla general, son
materiales gque tiene en stock el suministrador.




ADELANTO DE PEDIDO

> El “Adelanto de Pedido”, como su nombre
Indica es un documento gue se le manda
al suministrador por fax, en el que se
iIndica el numero de pedido que se le ha
dado, una descripcion del suministro que
se ha acordado gue debe entregar, la
fecha prevista de entrega, las condiciones
de entrega,... antes de enviarles el pedido
oficial.



PARTES DE UN ADELANTO DE PEDIDO

Cabecera: (Datos: Razon Social del Suministrador, Nombre del
Comprador, Fecha, Numero de Paginas del documento).

Numero de Pedido.
Descripcion del Producto (Posiciones del pedido).

Forma de Pago (En el momento de la entrega, por transferencia
bancaria a los 30, 60, 90, 120 6 180 dias de la fecha factura).

Forma de facturacion.

Garantia (18 meses desde la Aceptacion del pedido).
Documentacion a entregar en el caso de Equipos.

- Informacion Técnica.

- Libros de instrucciones.
- Certificados del Fabricante o de Sociedades.



NUMERO DE PEDIDO

TCCCAAAEEEE

“T:

- Si es un “1” Pedido de Proyecto. Suministro nacional.

- Si es un “2” Pedido de suministro y montaje.

- Si es un “3” Pedido de Proyecto. Suministro extranjero.
- Si es un “4” Pedido de reposicion de materiales.

- Si es un “7” Pedido de materiales para Planta.

- Si es un “9” Pedido de stock.

Los digitos “CCC” nos indican el numero de Construccion.

Los digitos “AAA” nos indican el Sistema al que pertenece el
suministro.

Los digitos “EEEE” son un numero de 4 cifras secuencial.



-

PARTES DE UN PEDIDO

PORTADA:

NUumero de Pedido, Fecha del Pedido, Codigo del Proveedor (Codigo
qgue da el Astillero a cada Proveedor y que recoge su Razon Social),
Nombre del Pedido, Numero de Proyecto, Forma de Pago, Lugar y
Fecha de Entrega.

CONDICIONES:

- Datos del Suministro (conjunto de equipos, materiales o bienes a
suministrar como objeto contratado).

- Precio, Formas de Pago y Facturacion (definidas en el Adelanto de
Pedido). Se indica la direccion de envio de las facturas).

- Planificacion (Fecha de entrega y posibles visitas al Astillero,
Protocolo de Pruebas y Lugar de realizacion).

- Documentacion Técnica (Planos de dimensiones, Descripcion
Técnica, Pesos, Disposicion General, Materiales usados, Métodos de
conservacion...)



- Gestion de Calidad (aplicacion de la Norma 1SO-9001-2000,
homologacion del personal).

- Seguros.

- Entrega, transporte y recepcion (Transporte a cargo del
suministrador, Horario y lugar de entrega, Etiquetado de piezas,
Embalaje del material).

- Penalizaciones (Tantos por ciento de penalizacion por retraso en la
entrega de la Documentacion Tecnica (en Equipos), retraso en la
entrega de bienes y/o servicios o0 por ejecucion defectuosa).

- Garantia



POSICIONES DE UN PEDIDO:

Las posiciones pueden ser de:

- Materiales.

- Manuales Técnicos.

- Asistencia Técnica.

- Certificados de Fabricante y de Sociedades.
- Informacion Técnica.

Las posiciones de un pedido estan formadas por la siguiente
iInformacion: Numero de posicion (n° secuencial), Codigo del
material, Cantidad pedida, Unidad de medida (KG, UN, ML), Precio
unitario, Precio total de la Posicion, Moneda usada, Descripcion del
material, Observaciones adicionales a la descripcion del material.

Tanto la descripcion general como todas las observaciones que se
pongan deben ser lo mas detallada posible y que incluyan la mayor
cantidad de datos que sea posible, para facilitar la identificacion y
futura inspeccion del material.

En el caso de Equipos, desglosarlo en la mayor cantidad de
posiciones, posicionando todos los elementos principales que
vayan sueltos.



RECEPCION DE NO CONFORMIDADES EN EL
DEPARTAMENTO DE COMPRAS.

Las No Conformidades se reciben en el
Departamento de Compras, por parte del departamento
de Calidad. Una vez recibidas, el Departamento de
Compras sera el responsable de la distribucion,
seguimiento y medidas a tomar con las mismas.

Si la No Conformidad es de una Industria Auxiliar, se
le notificara al Jefe de Subcontratacion. En el caso de
gue la No Conformidad sea a un Proveedor, se le
notificara al comprador, para que proceda a su
Inmediata resolucion.



ALMACEN GENERAL Y
DEPARTAMENTO DE
CALIDAD



o Estos dos Departamentos pueden funcionar
como si de un solo Departamento se tratase. El
Almacén General y el Departamento de Calidad-
Recepciones trabajan en conjunto en la
Recepcion de materiales.

2 El Almacén General puede funcionar dentro
de otro Departamento como el de Logistica, el
de Produccidon, o como una seccion del
Departamento de Compras y Subcontratacion o
como un Departamento independiente, sSin estar
vinculado a otro Departamento.



RECEPCION E INSPECCION DE MATERIALES

¢

Identificacion de Material contrastando lo recibido con el albaran.

Sellado del talon del transportista y/o albaran con la aceptacion
provisional de la mercancia. En caso de incidencia, se anotan,
levantando acta, informando al Dpto. de Calidad, quién informara al
Dpto. de Compras quién procedera a la reclamacion.

Se realiza una recepcion cuantitativa, identificando el material con el
albaran y el pedido.

Apertura de paquetes para comprobar diferencias con el albaran.

En caso de que la cantidad recibida sea inferior al albaran se
comunicara al Dpto. de Calidad, quien se lo comunicara al Dpto. de
Compras.

Si la cantidad recibida es correcta conforme al albaran, se procedera
a dar entrada en el programa informatico usado por el Astillero, el
cual generarad un Documento de Inspeccion.

A continuacion se pasa a la recepcion cualitativa por parte del Dpto.
de Calidad.



PEDIDO TCCCAAAEEEE
LOGOTIPO DEL <
ASTILLERO CONSTRUCCION c/cCccC
NOMBRE DEL SUMINISTRADOR
N° Documento de Inspeccion: BBB.BBB Fecha Entrega o] ] e Fecha de Respuesta | __;___;__.
Posicién Codigo UM Cantidad Descripcion




9

9

Elaborado el Documento de Inspeccion, se le anade el albaran y
se escanea guardando la copia en una carpeta compartida con
aquellas personas cuya informacion le sirva para realizar sus

funciones.
La documentacion (en papel) se pasa al Dpto. de Calidad y sera
recogida por la persona que vaya a realizar la inspeccion.

A cada paqguete se le coloca la siguiente pegatina:

LOGOTIPO NOMBRE DEL ASTILLERO

DEL
ASTILLERO

PEDIDO:

CONSTRUCCION: FECHA: / /

N° DE BULTO: /




PROCESO DE INSPECCION

Almacén colocara todos los materiales que estén pendientes de
Inspeccionar en zonas delimitadas a tal efecto.

La persona encargada de realizar la inspeccion recogera el Doc. De
Inspeccion junto al albaran, y buscara la maxima cantidad de
informacion posible: ETCs, Planos, Normas, Hojas de Catalogo,...

Informarse si el suministro tiene que venir con Certificacion de
Sociedades.

En el caso de suministros de Equipos, separar e identificar los
Respetos, Herramientas y Libros de Instrucciones.

Se realiza una inspeccion visual para ver si hay dafios.
Tras la inspeccion el material puede ser:

- Aceptado.

- Rechazado.

- Retenido.



MATERIAL ACEPTADO

> Cuando cumple todas las caracteristicas que se le exigen
en el pedido, asi como en la norma, hoja de catalogo, plano
o Especificacion Técnica. Es decir, el material es valido para
ser montado en obra. A estos materiales, se les pone la
pegatina de aceptado y el inspector firmara la nota de
aceptacion al responsable de almaceén, el cual le asignara
una localizacion definitiva y se incorporara al sistema.

DEPARTAMENTO DE CALIDAD
ASTII I FRO DF

MATERIAL ACEPTADO

CODIGO:

CANTIDAD:




MATERIAL RECHAZADO

Un material se rechaza por varias razones:

- Porque el material no cumple con las caracteristicas especificadas del
pedido, Especificacion Técnica, Hoja de Catalogo o en el Plano.

- Por alguna exigencia que se le pide al material por parte del Astillero y
que no halla cumplido, como por ejemplo que un Equipo no haya pasado
las Pruebas FAT, que no traiga el sello de Sociedades.

- Porque tenga algun desperfecto o dano.

Pl DEPARTAMENTO DE CALIDAD
ASTILLERO ASTILLERO DE ...

MATERIALRECHAZAD O




> Una vez rechazado el material, se emite un parte de rechazo que
debera estar firmado y sellado por el Departamento de Calidad y
emitido al Departamento de Compras, para su conocimiento y
actuaciones consecuentes.

> Dicho material no se podra valear ni retirar del Almacen y no se
dara conformidad a las facturas mientras tenga la categoria de
rechazado.

> El material rechazado podra ser:

- Devuelto al suministrador para su reparacion. Teniendo de nuevo
que sufrir el proceso de recepcion, tal y como se ha indicado
anteriormente.

- Devuelto para sustituirlo, no siendo reparable. Teniendo de nuevo
que sufrir el proceso de recepcion, tal y como se ha indicado
anteriormente.

- Ser reparado en el Astillero a cargo del suministrador.

= En cada Almacén debe haber una zona o recinto de Material
Rechazado, en donde ubicaremos todos los materiales que se
encuentren en dicha situacion, de manera que cuando el Rechazo le
sea comunicado al Suministrador, este pueda ir a esa zona para
proceder a retirar el material.



MATERIAL RETENIDO

Un material pasa a estar retenido cuando tengamos duda si el
material se puede aceptar o rechazar. Realizaremos consulta a
otro Departamento.

Otro caso es el de que el material entregado no cumpla alguna de
las caracteristicas del pedido y se decida consultar a otro
Departamento (por ejemplo, Produccion).

Evitar que el material qguede mucho tiempo como Retenido. Pasado
un tiempo prudencial se Rechaza.

En el Almacén debe haber una zona o recinto en donde se ubicara
todo el material que se encuentre en la situacion de Retenido.

DEPARTAMENTO DE CALIDAD
ASTILLERO DE .........

MATERIAL RETENIDO

‘ PEDIDO ‘ ‘ FECHA

| copIGo:

FIRMA:

| CANTIDAD |




SUMINISTROS DEL ARMADOR

Comprobar que todo el material entregado corresponde
con el albaran.

Inspeccion previa (comprobacion visual). Si hay
discrepancias entre lo entregado y el albaran, rotura o
deterioro, se dejara constancia escrita en el albaran.

Superada la inspeccion previa se firmara, sellara y
fechara el albaran.

Se abren los bultos, en presencia del Armador, al objeto
de definir con precision la mercancia recibida,
evidenciando si la hay, las diferencias con el albaran.

Cualquier anomalia sera comunicada al Armador y al
proveedor.

Una finalizada la recepcion, se firma el albaran y se pone
ubicacion definitiva del material, si el material ha sido
aceptado, o en caso contrario, tendra una ocasional que
se modificara cuando alcance el estatus de material
aceptado.



DESPACHO DE MATERIALES

El proceso de salida fisica de un material del almacén requiere la
confeccidon de uno o varios vales de despacho.

Solo se despacharan materiales contra 6érdenes de fabricacion. No se
tendra en cuenta ninguna peticion que no vaya acompanada de su orden
de fabricacion.

Para ello el Almacén listara las Ordenes de Fabricaciéon de forma que
obtendra la relacion de los materiales a entregar y las fechas de necesidad.

Entre los materiales que se despachan en un Almacén podemos
diferenciar:

a) Materiales direccionados a Pallets.

Los despachos de estos materiales pueden ser planificados con antelacion
por Almacén.

b) Materiales no direccionados a Pallets.

No se pueden realizar la planificacion de los despachos. Deben ser
solicitados al Almacén con tres dias de antelacion. Se dividen en:

- Provecto: para estos materiales, Ingenieria de Produccion abrira una
orden de fabricacidon genérica para cada zona del buque.

- Fase: Son aquellos materiales que cargan contra fase. Se abriran ordenes
de fabricacion por los Departamentos que correspondan segun
procedimiento.




2

Con las 6rdenes de fabricacion, Almacén comprobara el stock y se actuara
segun el caso:

- Stock Fisico es mayor o igual que el Material Reqguerido.

Se analiza el stock reservado y las prioridades de las ordenes. Si el stock
es inferior a las necesidades, se realiza la “gestion de faltantes”.

- Stock Fisico es mavor o igual que el Material reservado.

Se realiza el despacho del material. En caso contrario, se realizara un
analisis de prioridades de las ordenes de fabricacion, por no haber
suficiente material.

A la hora de realizar el despacho, el solicitante debe acudir al almacén con
la siguiente informacion: Fecha de necesidad, Solicitante, Proyecto, Orden
de Fabricacion, Codigo de material, Descripcion y cantidades del material.

La salida del almacen se efectia mediante un impreso que consta de un
original y dos copias que se distribuyen de la siguiente forma:

- Almaceén: Original y copia.
- Solicitante de la Unidad Productiva: Copia.

Una vez despachado el material, el vale original con la firma del solicitante
del material y la persona de almacén es enviado a la Oficina de Control de
Inventarios para su contabilizacion. Una copia del vale firmado por el
scIJIicitgnte de la Unidad de Produccion es archivado por la persona de
almacen.



FASES DE PROCESO DE ALMACEN GENERAL Y CALIDAD

LLEGADA DE
MATERIAL

»l

e

NO CORRECTO l
RETENIDO i >
| —

PROCESO DE ANALISIS
(CONSULTAS CON
COMPRAS Y/O
PRODUCCION)

v
e CORRECTO e ——
S|

RECUPERACION

RECEPCION

|

COMPROBACION DE
ALBARAN Y PEDIDO

RECEPCION
CUANTITATIVAY
CUALITATIVA

RECHAZADO

INDICAR
INCIDENCIAS AL
SUMINISTRADOR

DEVOLVER EL
MATERIAL AL
SUMINISTRADOR

CORRECTO l

ACEPTADO I
-

REGISTRO Y
UBICACION

-
DESPACHO .
—




PROCESO DE DESPACHO EN ALMACEN

1.- IMPRIMIR LISTADO DE ORDENES DE FABRICACION A PREPARAR
PLANIFICACION 2.- CONSULTAR STOCK POR ORDEN DE FABRICACION
=

STOCK FiSICO MAYOR O IGUAL A GESTION DE
| MATERIAL REQUERIDO FALTANTES

INTRODUCIR ENTREGAS PARA
ST o oo L DESPACHO ORDENES DE FABRICACION
MATERIAL RESERVADO

ANALISIS DE PRIORIDAD DE
ORDENES DE FABRICACION

¢ SE DESPACHA EL DESPACHO INTRODUCIR ENTREGAS PARA
MATERIAL? ORDENES DE FABRICACION

CONSULTAR MOVIMIENTOS DE PLNIFICACION
DE STOCK POR ARTICULOS.

GESTION DE FALTANTES




DIR. DE INGENIERIA

1.- Prepara las ETC, las listas de materiales y

Demandas a Compras.

2.- Remite las ETC, las listas de materiales y

Demandas a Compras.

U. P. PRODUCCION

DE NECESIDAD DE

RODUCTOS

1.- Prepara demanda de Productos.
2.- Remite las demandas a Compras.

1.- Recibe la ETC, Lista de Materiales, Demandas
del Peticionario.

2.- Recibe requisitos especificos de Calidad.

3.- Prepara Peticion de Oferta a los Suministradores.

4.- Remite Peticion de Oferta a los Suministradores.

5.- Recibe Ofertas de Suministradores.

6.- Andlisis de Ofertas. Negociacion.

7.- Decision de la mejor opcion.

9.- Prepara el Pedido al Suministrador.

10.- Introduce el Pedido en el Sistema Informatico.

11.- Se aprueba el Pedido.

12.- Remite el Pedido al Suministrador.

13.- Seguimiento del Pedido / Contrato.

GESTION DE RECEPCION DE

1.- Recibe el Producto.

2.- Lo da de Alta en el Sist. Informatico.

3.- Edita Parte del Doc. De Inspeccion.

4.- Remite el Doc. De Inspeccion a Calidad
para que pueda realizar la inspeccion.

CALIDAD
1.- Recibe el Doc. De Inspeccion.
2.- Prepara la Documentacion de Inspeccion.
3.- Efectla la Inspeccion.
4.- Si el Producto es conforme:

- Lo identifica como tal.

- Introduce la Aceptacion en el
Sist. Informatico.

5.- Si el Producto no es conforme:

- Lo identifica como tal.

- Introduce la No Conformidad en el
Sistema Informatico

- Envia incidencia a Compras.

COMPRAS
1.- Inicia la Reclamacion al Suministrador en
funcién a las incidencias detectadas por
Calidad.
2.- Realiza el Segumiento del Producto,
informando al Peticionario y a Calidad.
3.- Cuando entra de nuevo el Producto en

el Astillero, se inicia un nuevo proceso
de Gestion de Recepcion de Productos.
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1-INTRODUCCION

El motivo de este Proyecto es el de exponer cual es €l proceso de compras y
recepciones de materiales en un Astillero de gran tamafio.

En este proceso intervienen varios departamentos y/o secciones de un Astillero,
como son las que se detallan a continuacién de forma resumida y que posteriormente
desarrollaremos:

- Ingenieria.
Este Departamento se encarga, entre otras funciones, de la codificacion,
elaboracion de planos y Especificaciones Técnicas de Demanda, de los materiales que
posteriormente compraran en el Departamento de Compras.

- Compras'y Subcontratacion.
Este Departamento es el encargado de comprar todos |os materiales necesarios
para € barco o bien para €l propio Astillero, asi como subcontratar la mano de obra
necesaria para los trabajos que se vayan arealizar.

- Almacén General.

Esta seccidn, en algunos Astilleros pertenece al Departamento de Produccion y
en otros casos a Departamento de Compras y Subcontratacion. En cualquier caso, se
encarga de recibir y recepcionar € material, asi como guardarlo, ponerle una
localizacién y su posterior despacho.

- Ingenieria de Produccion.

Aungue este Departamento se encuentra fuera del proceso de compras y
recepcion del material, es conveniente hacerle una breve mencion, ya que se encarga,
entre otras cosas, de la elaboracion de los vales de despacho, con los cuales Produccién
puede pasar aretirar material de Almacén General.

- Calidad:
Departamento encargado de realizar auditorias a los Departamentos antes
citados, asi como de realizar inspecciones tanto en Produccién como en la recepcion de
materiales.

El Departamento de Calidad puede estar integrado o ser independiente al resto
de Departamentos que componen un Astillero.

- Garantia
Este Departamento actla una vez se ha entregado €l barco. Su mision consiste
en sustituir aquellos materiales que alo largo del periodo de Garantia del buque, sufren
desperfectos o problemas durante su puesta en marcha.
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2-DEPARTAMENTOS

Los distintos Departamentos que intervienen de forma directa en el Proceso de
Gestiéon de Aprovisionamientos y de Recepcion de Materiales en un Astillero son los
gue se detallan a continuacion:

2.1.- DEPARTAMENTO DE INGENIERIA.

La actividad principal de la Ingenieria es el Disefio e Ingenieria de Buques o
zonas de Buques, Artefactos Flotantes, Pequefias Embarcaciones y Equipos Industriales
que el Astillero proporciona a sus Clientes, conforme a lo establecido en los contratos
en vigor, incluyendo las actividades de la Ingenieria Logistica durante la construccién
de buques, asi como la preparacion de la Documentaci én Técnica para of ertas.

El Departamento de Ingenieria realiza la Ingenieria Funcional y de Detalle
(Proyecto Funcional y Proyecto de Construccion) de todos los Proyectos de buques, que
serd completada en cada Unidad de Produccién con la correspondiente Ingenieria de
Produccion. Esta funcion debe realizarla cumpliendo los objetivos de plazo, coste y
calidad marcados por la Direccion General Industrial y requeridos por el Cliente.

El Departamento de Ingenieria también colabora con el Departamento de
Innovacion en las actividades de Disefio e Ingenieria correspondientes a las primeras
fases de los proyectos (anteriores a la firma de los Contratos u Ordenes de Ejecucion
parael proyecto y construccion de buques), paralas que, en general, el Departamento de
Innovaci6n es responsable.

El Departamento de Innovacién realiza Proyectos de Definicion que permitan
firmar una posible Orden de Elaboracion de la construccion. En e caso de que éste
departamento no disponga de suficientes recursos, ésta funcion puede ser realizada por
el Departamento de Ingenieria.

El Departamento de Ingenieria, también apoya y colabora con la Direccion
Comercial del Astillero en la presentacion de ofertas de proyectos a clientes y
negociacién con los mismos, elaborando toda la documentacion técnica requerida por €l
Cliente y facilitando la informacion necesaria a la Unidad de Produccion y a la
Direccién de Ingenieria parala elaboracion del presupuesto.
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2.1.1.-ENFOQUE AL CLIENTE

La direccion de Ingenieria tiene implantada una sistemética de trabajo en
estrecha colaboracion con e cliente para satisfacer sus requisitos més exigentes y
adaptarse a sus necesidades mas concretas.

Lasrelaciones con €l Cliente serealizan através del Gerente de Proyecto.

2.1.2-REALIZACION DEL PRODUCTO

La“Realizaciéon del Producto” en el caso de Ingenieria consiste en la concepcion
del disefio del producto final afabricar, por e propio Astillero o por un Cliente externo,
y la generacién de la documentacion que soporta e disefio. El “Producto Fina” de la
Ingenieria es, por tanto, la documentacion que define y especifica un disefio concreto.

El Proceso Integral de Disefio consta de una serie de fases secuénciales que, en
el caso més general, pueden abarcar desde la concepcién inicial basada en unos
Requisitos basicos del producto final a fabricar, la definicion de distintas Alternativas
del mismo, la Especificacion detallada de la aternativa elegida, hasta el desarrollo del
disefio adaptado para la Produccién (Estrategia Constructiva) desde los puntos de vista
Funcional y Constructivo, incluyendo las actividades de estudio del Ciclo de Vida del
Producto final.

Durante este proceso se produce la interaccion con € Cliente Final en diversas
fases, através de la Direccion Comercial y revisando los Requisitos técnicos antes de la
firma del Contrato, directamente con el Cliente cuando el objeto principal del Contrato
sea la Ingenieria, y através de la Unidad de Produccion o del Astillero Cliente durante
las fases relacionadas con € Proyecto de Construccién o e mantenimiento del producto
final.

2.1.3.-INGENIERIA CONCURRENTE

El proceso de Ingenieria Concurrente se caracteriza por ser realizado por
Equipos internos y en ocasion externos, que trabgan en paraelo en varias
especialidades con € objeto de conseguir un Disefio coman.

La Ingenieria Concurrente comienza con la identificacion de los Elementos de
Entrada del disefio, que entre otros incluyen los requisitos del Cliente o la
Especificacion de Contrato, segin el caso. El andlisisy registro de los Datos de Entrada
por € Equipo de Proyecto sirve para determinar su coherencia y definicion para
culminar el disefio con éxito.

De los resultados de este andlisis, que se redliza continuamente en todo el
proceso, se determinan los posibles cambios a Contrato para presentar a Cliente, un
mayor nivel de detalle de la planificacidon y los Datos de Salida del disefio especificados
en la lista de documentos que lo describen de forma que se pueda proceder a las
compras de los Equiposy Materialesy larealizacion del producto final.
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Dependiendo del tipo de Contrato y de la Fase del Disefio correspondiente, 10s
resultados del Disefio y Desarrollo pueden ser:

- Documentacion béasica: Especificaciones, planos esguematicos, informes,
estudios, calculos, entre otros.

- Esquemas funcionales mecanicos, Eléctricos y de Control, Especificaciones de
Control, Especificaciones Técnicas de Compras (ETC), Céculos y Balances,
Informes de dimensionamientos, Planos de disposicion en 3D y de construccion,
Protocol os de Pruebas FAT, Manuales de Funcionamiento, entre otros.

Durante este Proceso cuando la variacion de Requisitos, informacion técnica de
partida, eleccion de una nueva aternativa de Disefio u otro motivo generen una
modificacién en el mismo, |os cambios se registran en la documentacion del Disefio y se
someten a proceso de Revision y Verificacion del nuevo Disefio.

2.1.4.-REVISION, VERIFICACION Y VALIDACION DEL DISENO

De acuerdo con la planificacion establecida se efectlian Revisiones sistematicas
del Disefio, tanto para evaluar la compatibilidad de los resultados del disefio para
cumplir con los Requisitos, como para identificar un problemay proponer las acciones
necesarias. En las Revisiones se incluyen representantes de las funciones relacionadas
con las etapas que se estan revisando.

De acuerdo con la Planificacion establecida se efectlian Verificaciones del
Disefio y Desarrollo, para asegurar que los resultados cumplen con los requisitos de los
Elementos de Entrada. La aprobacion de la documentacion desarrollada en esta fase
constituye el Registro de la Verificacion del Disefio y Desarrollo.

El proceso de trabgo utilizado, incluyendo la realizacion de los ensayos
necesarios, garantiza que los resultados del Disefio y Desarrollo puedan verificarse con
respecto alos Requisitos de Entrada de forma que:

- Se satisfacen los Requisitos de Entrada, o se justifican las desviaciones y se
acuerda el proceso a seguir con € Cliente.

- Se proporciona la Informacion técnica adecuada para la compra y la
produccion.

- Seincluyen o hace referenciaalos Criterios de Aceptacion.

- Se identifican las caracteristicas del producto que sean criticas para su uso
Seguro y correcto.

Cuando se subcontrata €l desarrollo de una Ingenieria, la Verificacion de los

productos que recibe la Ingenieria consiste en la Aprobacion por el personal asignado
por parte de la Direccion de Ingenieria de los documentos recibidos.
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Cuando como resultado del Proceso de Ingenieria se procede a la fabricacion de
un bugue o equipo industrial se efectla la Validacion del Disefio y Desarrollo, para
asegurarse que el producto resultante es capaz de satisfacer los requisitos para su
aplicacion especificada, 0 uso previsto cuando sea conocido.

Este proceso se desarrolla en colaboracion con e cliente receptor de la
documentacién desarrollada en la fase de Disefio y Desarrollo, ya que la Direccion de
Ingenieria es solo suministrador de Ingenieria. Los procesos de Validacion de los
productos entregados son realizados por dicho Cliente durante las diferentes fases de
pruebas que realiza: Pruebas de Fabrica (FAT), Pruebas de Puerto (HAT) y Pruebas de
Mar (SAT), registrando los resultados obtenidos, que se utilizaran para mejorar los
nuevos disefos.

2.1.5.-INTERFACES DEL DISENO

Durante el desarrollo del proceso de disefio se intercambia continuamente
informacion con otras Areas del astillero (como Compras'y Produccién) y con €l propio
Cliente tanto con sus organismos de supervision o como con sus areas técnicas.

2.1.6.-AREAS DE INGENIERIA

El Departamento de Ingenieria esta subdividido a su vez por varias secciones,
gue detallamos a continuaci on:

2.1.6.1.-Seccién de Propulsion.

1.- Redlizacion de los apartados de la especificacion de Contrato relativos a su
Seccion.

2.- Listado de planos del indice de Planos del Bugue correspondientes a su seccion.
3.- Redlizacion de la documentacion técnica de la seccion como:
a) Preparar la documentacion relativa a la Propul sion para nuevas of ertas.
b) Definicién y seleccién de la planta propul sora mas adecuada de los buques de
proyecto, asi como la disposicion general de la Camara de Maquinas, y
disposicion preliminar de lalineade ges.

c) Elaborar la Especificaciones Técnicas de lalineade ges.

d) Elaboracién de los planos de detalle de la linea de ges incluyendo, calzos y
tornillos de sujecion a sus polines.

€) Andlisis de las vibraciones y procedimientos de alineacion de lalinea de ges.
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f) Suministrar a la seccion de Anteproyectos la Documentacion de entrega
correspondiente a su seccion.

2.1.6.2.-Seccién de Acero.

1.- Listado de Planos del Buque correspondientes a su seccion.

2.- Redlizacion de la Documentacion Técnica correspondiente a su Seccion,
como:

a) Céculo de escantillones de los elementos estructurales de todas las
zonas del buque, de acuerdo con los requerimientos de las Sociedades de
Clasificacion y otros Organismos aplicables.

b) Verificaciones de los distintos modos de fallo: pandeo, fatiga,... de
acuerdo a las bases de disefio.

c) Realizacion de Planos como la Cuaderna Maestra, secciones tipo,
desarrollo del forro, cubiertas y secciones longitudinales, detales,
soldadura. ..

d) Elaborar €l plano de Prueba de Tanques.

€) Estimacion del peso y centro de gravedad del acero.

f) Elaboracion de la especificacion técnica para la fabricacion y montaje
de elementos estructurales como codaste, arbotantes, tubo de bocina,
palos,...

3.- Suministrar a la seccion de Anteproyectos la Documentos de entrega
correspondientes a su Seccion.

4.- Elaboracion del pedido de Aceros preliminar del Buque en su primera fase y

posteriormente, elaborar € pedido de Aceros detallado para pasarlo a
Aprovisionamientos.

2.1.6.3.-Seccion de Equipos.

1.- Redlizacion de los esgquemas y Especificaciones Técnicas de |os servicios de
su Seccion, en lafase Funcional.

2.- Redlizacion de los Planos de coordinacion y Disposiciones Generales de la

zona de Carga y Cubierta, como garge, hangar, pafoles, cubiertas a la
intemperie, zonas de maniobra,...
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3.- Realizacion de los Planos Constructivos de Armamento.
4.- Realizacion de los planos de conjunto y de detalle de los elementos de su

Seccidn, como gobierno, maniobra, salvamento, fondeo y amarre, proteccion del
casco (catddica, corriente impresa),. ..

2.1.6.4.-Seccion de Habilitacion.

1.- Estudio y readlizacion de esquemas y Especificaciones Técnicas de los
servicios de la zona de habilitacién, en Fase Funcional.

2.- Realizacion de planos de coordinacion, Disposicion Genera y de detalle de
los locales de la zona de Hahilitacion, como camarotes, aseos, cocinas, locales
sanitarios, espacios publicos, pafioles, gambuzas, ...

3.- Redlizacion de planos de principio y constructivos de ventanas, escalas y
ascensores de tripulacion y pasgje, mamparos no estructurales, forros y falsos
techos, mobiliario, elementos contraincendios, limpiaparabrisas,...

4.- Estudio, desarrollo y mejora continua de las cabinas modulares y otros
espacios modularizables en la acomodaci on.

5.- Coordinacion y elaboracion del Proyecto de Decoracion.

2.1.6.5.-Seccién de M ecanica.

1.- Estudio y realizacion de los esquemas y Especificaciones Técnicas de los
servicios en |os espacios de maguinas, en la Fase Funcional.

2.- Realizacién de los planos de detalle de: Pisos, teclesy escalas en espacios de
Maguinas, transmisiones de vavulas,...

3.- Realizacion de los planos de disposicion general de los espacios de Maguinas

(Motores propulsores, grupos electrégenos, cdmara de bombas, tratamiento de
combustibles, grupo de emergencia) en su Fase Funcional.

2.1.6.6.-Seccién de Electricidad.

1.- Elaboracion de Esguemas Eléctricos y las Especificaciones Técnicas de los
equipos de fuerza'y alumbrado.

2.- Aclaraciéon de los requisitos contractuales y definiciones basicas de los
sistemas el éctricos.
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3.- Redlizacion de los céculos especificos tales como balance eléctrico,
cortocircuito, red de distribucion eléctrica.

4.- Elaboracion de Planos de Disposicion General y coordinacion del armamento
de los locales de fuerza y alumbrado, como Cuadros Eléctricos, UPS, Baterias,
etc... y los planos de disposicion y detalle de cuadros y paneles.

5.- Realizacion de los planos de Cuadros y de montgje de los equipos el éctricos,
apartir de lainformacion de los Suministradores.

6.- Elaboracion de la documentacion técnica necesaria para la fabricacion y
montaje de los polines, refuerzos, soportes y estibas, para todos los equipos y
elementos el éctricos con un peso de hasta 50 kilos.

7.- Coordinacién con las demas secciones de Ingenieria para la inclusion de los
elementos el éctricos en las distintas etapas del disefio.

8.- Elaboracion del libro de detalles constructivos y planos constructivos de
caldereria eléctrica: bandejas, pasantes y soportes.

9.- Clculoy desarrollo de los Planos de alumbrado (de acuerdo con el Proyecto
Decorativo y en colaboracion con las demas secciones) y definicion y cableado
de luces de sefiaes.

10.- Elaboracion del rutado de cables'y disposicion de canalizaciones.

2.1.6.7.-Seccién de Electr6nica y Sistemasde Control.

1.- Elaboracion de Planos de disposicion general y coordinacion del armamento
de los locales de control y comunicaciones. Cabinas de Control de Méaquinas,
Carga y Contra Incendios, Puente, Local de Radio, Central Telefonica, locales
de Hidrografiay los planos de disposicién y detalle de consolas y de paneles.

2.- Elaboracién de Esquemas Eléctricos generdles de los sistemas de
automatizacion, érdenes generales, comunicaciones exteriores e interiores,
entretenimiento, deteccion y alarmas.

3.- Elaboracion y coordinacion con otras Secciones de la lista de alarmas e
instrumentacion.

4.- Preparacion de las Especificaciones Técnicas de las consolas de control.

5.- Aclaracién de los requisitos contractuales y definicion basica de los sistemas
de automatizacion.
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2.1.7.-ESPECIFICACION TECNICA DE COMPRA.

2.1.7.1.-Partes en las que se compone la Especificacion Técnica de Compr a.

La Especificacién Técnica de Compra o de Demanda es € Documento que
elabora el Departamento de Ingenieria en donde se recogen todas las caracteristicas
técnicas que deben tener los distintos materiales 0 equipos que se compran para un
buque.

La Especificacion Técnica de Compra se redacta en inglés, que es e idioma

comercial, aunque si la Compafia Armadora lo permite, se puede redactar en castellano.
Esta Especificacion Técnica estara formada por |as siguientes partes:

a) Portada.

L a Especificacion Técnica debera tener una portada en donde se indique:
- El Proyecto o numero de la Construccién o Buque.

- Fecha de larealizacion de dicha Especificacion.

- NUmero derevision. Iriade 00 (sin revision) hasta X X.

- NUmero de Especificacion Técnica.

Evidentemente, este nimero es Unico para cada Equipo del barco. A la hora de
dar un nimero a la Especificacion, una posibilidad podria ser la de que dicho
numero esté compuesto por una serie de partes que nos indique el servicio o sistema
del buque (AAA), e bloque en donde va montado (BBB), e numero de la

construccion o Proyecto (CCC) y un numero secuencial (DDD). Luego seguiria un
guidn con dos nimeros que nos van aindicar el nimero de laRevision (- RR).

AAA.BBB.CCC.DDD -RR

- Nombre del Equipo del barco sobre el que trata la Especificacion Técnica.

- En & caso de que haya una revision en la Especificacion Técnica, siempre se
dgjara constancia de ella, amodo de resumen, en la portada, en donde se colocara un
cuadro, indicando e punto de la Especificacion en donde se ha producido la
modificacién, y en que consiste dicha variacion.

V eamos a continuacion un €jemplo de portada para una Especificacion Técnica.
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(SIMBOLO DEL

ASTILLERO)

PROJECT C-XXX

NOMBRE DEL EQUIPO AL QUE HACE REFERENCIA

LA ESPECIFICACION TECNICA

DOC. N°.: AAA.BBB.CCC.DDD -00

Revision XX:
En el caso de unarevision colocamos los puntos en donde se han producido
las modificaciones, y en qué consisten, amodo de resumen

Doc. N°: AAA.BBB.CCC.DDD
Page: 1/ XX

Revisién: RR

Date: DD/ MM / AAAA
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b) Tabla o i ndice de contenidos.

Este apartado va a consistir en un indice en donde se recogen los distintos
apartados en los que se encuentra dividida la Especificacion Técnica.

Bésicamente se puede dividir en |los siguientes apartados.
- Portada
- Indice o Tabla de contenidos.
- Glosario de Términosy Acronimos.
- Alcance del suministro.
- Descripcion Técnicay Funcional del Equipo.
- Requerimientos Generales.
- Especificacion de componentes.
- Requerimientos de Logisticay entrega.
- Requerimientos de Calidad.
- Anexos:
1.- Planos (de dimensiones, montgje, €tc...)
2.- Esquemas hidréulicos o eléctricos.
3.- Especificaciones de Pintura.

4.- Reguerimientos de certificacién especiales, como por gemplo la norma
PECAL 2110 para buques militares.

¢) Glosario de Términosy Acrénimos.

Consiste en un indice por orden alfabético con todas las abreviaturas utilizadas
en la Especificacidn Técnica con su correspondiente significado.
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d) Alcance del suministro.

1.- Seindicara a suministrador, que haga referencia en su oferta de los siguientes
puntos:

- Aquellos en los que su suministro no coincide con la Especificacion Técnica que
le hemos mandado, pero el suministrador nos da una alternativa.

- Aquellos en los que e suministrador no pueda cumplir los criterios o
caracteristicas que pide la Especificacion Técnica.

- Aquélos en los que e suministrador considera que en determinadas
caracteristicas, su suministro no es aplicable.

2.- Se le pide ad suministrador que realice un desglose, |0 més detalladamente
posible del conjunto de elementos que forman el equipo o suministro a gue hace
referenciala Especificacion Técnica

3.- Se indicara cual es toda la Documentacion que debera ser entregada por €
suministrador y momento en el que tiene que ser entregada.

Esa documentacion sera:

a) En el momento de presentar |a oferta al Departamento de Compras se entregard la
siguiente documentacion:

1.8) Copia de la Especificacion Técnica con los comentarios del suministrador sobre
el alcance del suministro y sus caracteristicas técnicas.

2.a) Una lista detallada del alcance del suministro junto a su correspondiente
descripcién técnica de cada elemento que compone € alcance del suministro.

3.a) Planos de dimensiones y montaje, en e que se indicard las conexiones
exteriores con otros locales.

4.a.) Un modelo 3D en un formato Standard.

5.a) Plano con pesos totales, tanto en seco, como en operacion, y en el que se
localice e centro de gravedad del equipo.

6.a) Lista de fluidos recomendados con sus correspondientes caracteristicas.

7.a.) Métodos de proteccion y almacengje, en e caso de que fuera necesario algin
tratamiento de almacenaje especial.

8.a.) Lista de herramientas especiales y respetos, Si procede.
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b) Después de las “ Pruebas en Fabrica’:

A veces es necesario por parte del Astillero, que se realicen Pruebas de
funcionamiento de los Equipos que se considere antes de ser entregado al Astillero.
Una vez redlizadas y aceptadas estas Pruebas, por parte del Adtillero, se elaborara
por parte del suministrador un Certificado de las mismas en donde se indicara
ademés los niveles de vibraciones y de ruidos. Este Certificado debe ser entregado al
Equipo de Pruebas del Astillero antes de suministrar el Equipo.

€) Descripcién Técnicay Funcional.

1.- Normas vy Regulaciones:

El suministrador debera certificar que el suministro incluido en el alcance del
suministro estara construido bajo las normas de la Sociedad de Clasificacion que se
exija, s procede. (LlIoyds Register, Bureau Veritas, Germanisher Lloyds, American
Bureau,...).

Ademas se deberd cumplir una serie de normas, como las que se indican a
continuacion:

Normas referente a los lubricantes y combustibles (En e caso de los Buques

Militares):

- STANAG 1135: Intercambiabilidad de combustibles, Iubricantes y productos
usados por las fuerzas armadas de las naciones de la OTAN.

- STANAG 1385: Guia especificacion (normas minimas de calidad) para el
combustible naval destilado.

- STANAG 1414: Referencias para asegurar que los contratos de disefio y
suministro de nuevos equipos estan capacitados para la utilizacion de lubricantes
standarizados.

- STANAG 1008: Caracteristicas de los Sistemas de energia el éctrica de los buques
de guerradelas Marinas dela OTAN.

Normas referente ala Compatibilidad de Electromagnetismo (En Buques Militares):

- EN-50081-2: para emisiones.

- EN-61000-6-2: parala proteccion.
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Normas referente a los cables de |os equipos (Para todos |os bugues en general):

- |[EC 60332: Pruebas de Cables el éctricos en condiciones de fuego.

- IEC 60754: Gases que producen la combustion de los materiales con los que estén
fabricados los cables.

- |[EC 92-201: Instalaciones eléctricas en buques. Disefios de sistemas en general.

- NM D-674 M: Designacion y rotulacion de material eléctrico a bordo.

Normas referente a M otores el éctricos (Para todos | os bugues en general):

- |[EC 60092: I nstal aciones el éctricas en buques.
- |[EC 85: Pruebas Térmicasy Clasificacion del aislamiento eléctrico.

Normas de Reguerimientos de Vibraciones y Ruidos (Para todos los bugues en

general):

- 1SO 10816-1:
Severidad Rangos de Velocidad Limite y Clases de Maquinas AN
De Vibracion ISO 10816-1 \:/,
Maquinas Grandes
Igli:jus 1:::?3 Méquh:;;:: ?que.ﬂas Maqujngl; SI\:I ﬁd fanas Soportes Rigidos Soportes Flexibles
Class I11 Class IV
0,39 0.02
0.63 0.03
1.00 0.04
1.58 0.06
124 0.10 Satisfactorio
395 0.16 Insatisfactorio Satisfactorio
6.36 025 (alerta) Insatisfactorio Satisfactorio
10.03 0.40 (alerta) Insatisfactorio Satisfactorio
15.83 0.62 (alerta) Insatisfactorio
2545 1.00 (alerta)
39.50 156

- 1SO 1940-1: La norma 1SO 1940-1:2003 da las especificaciones para rotaciones
(rigidas) constantes. Especifica las tolerancias del equilibrado, €l nimero necesario de
correcciones (eliminando material), y métodos para verificar el desequilibrio residual.
También son dadas recomendaciones acerca de los requerimientos de la calidad del
equilibrado para rotaciones (rigidas) constantes, segin su tipo de mecanizacién y
velocidad superficial méxima. Estas recomendaciones estan basadas en la experiencia
adquirida en todo e mundo.
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La norma ISO 1940-1:2003 esta también buscando facilitar 1a relacion entre el
fabricante y el usuario de las maguinas rotativas, segun € criterio de aceptacion parala
verificacion del desequilibrio residual.

- 1SO 3746: "Acustica. Determinacion de los niveles de potencia acustica de fuentes de
ruido a partir de la presion sonora. Método de control en una superficie de medida
envolvente sobre un plano reflectante”.
Se especificardn unos niveles de ruidos para los distintos espacios del buque, en donde
el equipo en cuestion debe cumplir los decibelios en funcién de donde vaya instalado.
Los valores que se detallan a continuacion son estimativos y podrian cambiar segun el
tipo de buque.

1. Espaciosde trabajo:

Equipos en espacios de méaquinas (sin mantenimiento continuo): 110 dB.

Equipos en espacios de méaquinas (con mantenimiento continuo): 90 dB.

Equipos en la cabina de control de la maguinaria (excepto en zonas de trabajo): 80
dB.

Equipos en espacios el éctricos de trabajo: 70 dB.
2. Espacios de navegacion:

Equipos en &l Puente de Navegacion: 60 dB.

3. Espacios de Acomodacion:

Equipos en cabinasy hospital: 60 dB.

Equipos en zonas de recreo: 65 dB

Equipo en oficinasy zonas de lecturas. 65 dB.

4. Espacios de Servicios.

Equipos en Cocinasy Gimnasios: 75 dB.

5. En € caso delos Bugues de Guerra:

Equipos en camaras de control de los Sistemas de combate, que necesiten un
continuo mantenimiento: 60 dB.

Equipos en zonas con equipamiento electrénico que no necesiten un mantenimiento
continuo: 70 dB.
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Equipos en bafios y zonas de almacengje: 75 dB.

Como suma a todas estas normas se indicara en la Especificacion Técnica todas
aquellas normas que debe cumplir € buque, en funcién, del servicio a que presta.
Estas normas, son exclusivas de cada embarcacion.

f) Disefio de Datos Técnicos.
A continuacién se hard una descripcion detallada de cada uno de los elementos

gue compone el suministro, indicando todas sus caracteristicas técnicas como: Tipo,
Marca, Modelo, Materiales usados en su fabricacion, Potencia, Voltge, etc...

0) Requerimientos Generales.

- De construccion:

Se le exigird a suministrador que en el caso de que se trate de un Equipo que
vaya a suministrar cumpla una serie de requisitos, como los que se detallan a
continuacion:

- El sistema debera ser facilmente instalable, operable y debera tener un fécil
manteni miento.

- Todos los materiales utilizados en su construccion deberan ser nuevos, que
cumplalas normas marinas de calidad, y deberan ser probados, inspeccionadosy
certificados si fuera necesario. Ademas, ningun material debe emitir radiaciones.
Tampoco se aceptaran aquellos Equipos con elementos fabricados con Amiento
0 derivados del mismo.

- Que los instrumentos, equipos, pintura, aislamientos, adhesivos u otros
elementos no contengan productos en su elaboracion que produzcan gases
tOxicos a temperaturas inferiores a 100°C.

- En €l caso del Acero Inoxidable deberd ser como minimo AlSI-304. En e caso
gue esté en contacto con el agua salada, o con una mezcla de aire y agua salada,
0 en sistemas hidraulicos se utilizara A1SI-316L.

- Las gomas seran resistentes al aceite y a combustible, asi como los plésticos
gue seran resistentes alos rayos ultraviol etas.

- El suministrador deberd dar una lista lo més detalada posible de todos los
fluidos que pueden ser utilizados por €l sistema.

- Sobre € montaje, € suministrador debera dar toda la informacion necesaria

como: planos, pesos en seco y en operacion, posicion del centro de gravedad, asi
como la posicién de los cAncamos de maniobra (si fuera el caso).
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- Dimensiones.

Se le exigird a suministrador que €l Equipo sea lo més compacto posible. La
oferta debe incluir planos de disposicion general, con dimensiones totales,
conexiones externas de tuberias (en donde se indicara la presion y temperatura
requerida por los distintos fluidos) y cableado, peso total con y sin fluidos,
localizacién de los centros de gravedad. Ademas se indicara las dimensiones del
local 0 espacio que requierael sistema para su mantenimiento en el futuro.

- Pesos.

El peso del sistema o equipo deberda ser e menor posible, que le haga ser
operativo.

Un incremento superior a 3% en e peso previsto podra suponer una
penalizacion.

- Condiciones de Operacion.

La maquinaria, sistemas y equipo que se suministre debe estar disefiado para
gue pueda trabajar satisfactoriamente bajo una serie de condiciones de navegacion
del buque (bajo un asiento o trimado que considere el Astillero) y de temperatura del
aire (tanto maxima como minima, humedad relativa, presion atmosférica, viento y
preci pitaciones).

- Requerimientos el éctricos.

- El Adtillero especificara a suministrador la Frecuencia y el Voltge con € que
funcionael barco, y por lo tanto cuales deben ser los que traiga el Equipo.

- Se le pedira al suministrador que entregue la siguiente informacion a Astillero
junto alaoferta:

a) Valores técnicos el éctricos.

b) Esquemas el éctricos.

c) Diagramas de los terminales.

d) Pesos, medidas y formas de montaje.

€) Listas de Materiales con detalles.
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- Sistemas de Proteccién del Equipo.

Se pedira a los distintos suministradores que todos los Equipos deben traer un
sistema de proteccion. La proteccién més recomendable esla | P-56.
- Cables.
- Los cables de los Equipos suministrados deberén emitir pocos gases toxicos en €l
caso de incendio de acuerdo alas normas |EC 60092-350, |IEC- 61034 e |IEC 60754.
Ademés, deberén ser resistentes al aceite.
- Los cables deberdn ser instalados de acuerdo a las normas de la Sociedad de

Clasificacion que clasifica el barco.

- Motores eléctricos.

- Se debe exigir que los motores y equipos asociados deberan estar fabricados y
disefiados e instalados de acuerdo a las normas de la Sociedad de Clasificacion que
certificaa barco.

- Los motores de Corriente Alterna deberan estar provistos con sistemas de
proteccion automaticos contra sobrecargas de voltaje y cortocircuitos, y deben
disponer de resistencias para evitar la condensacion en aquellos ambientes en donde
sea susceptible que se produzca.

- Los motores deberan llevar una placa de identificacion en donde aparezcan todas
las caracteristicas técnicas del mismo, como pueden ser:

- Tipo de Motor.

- N°de serie.

- Voltge.

- Amperge.

- Cosf

- Potencia (Kw 0 KVA)
- Fases

- Frecuencia
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h) Placas de Car acteristicas.

Se le especificard a suministrador el idioma en el que tienen que venir las placas
de caracteristicas.

i) Proteccién.

- Todos los suministros de maquinarias, instalaciones, equipos, muebles, cuadros
eléctricos,...deben ser suministrados con un sistema completo de proteccion, de
acuerdo a los sistemas standard de pintura que se le habré indicado previamente a
suministrador.

- Si d Armador lo requiere se le especificara el color con € que tiene que venir
pintado |os distintos componentes.

- El sistema de proteccion debe de proteger satisfactoriamente contra la corrosion
por un largo tiempo.

j) Inspeccion final, Pruebasy Aceptacion.

1.- Pruebas en Fabrica del Equipo.

Si el Astillero lo considera necesario, se le exigira a suministrador la asistencia
a dichas pruebas en fabrica. Algunas semanas antes de las Pruebas, el suministrador
enviaraa Atillero unainformacion preliminar de las Pruebas que se van arealizar.
Una vez redlizadas las Pruebas y antes de la entrega del Equipo, el suministrador
enviara al Astillero, un informe completo sobre el resultado de dichas Pruebas. Si el
equipo ha pasado las Pruebas, € Astillero emitira una aprobacion de las mismas por
escrito.

En e caso de que no las haya pasado se elaborard un informe con las
Aceptaciones y Rechazos que se han encontrado. A continuacién, €l suministrador
enviara a Astillero un informe con las medidas que se van atomar pararesolver las
No Aceptaciones de dichas Pruebas.

2.- Inspeccién vy Aceptacidn durante la Recepcion.

El equipo debe ser entregado en condiciones satisfactorias y no deben de tener
dafos sufridos durante el transporte. Los componentes del equipo, respetos,
manuales y planos deben ser entregados junto a equipo, especificandolo en €l
albardn. La inspeccion consistira en un chequeo fisico del equipo y de su
documentacién, y serd el Departamento de Calidad € encargado de realizar dicha
inspeccion.
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k) Certificados.

El suministrador enviara a Departamento de Calidad del Astillero una copia de
todos los Certificados que deben ser entregados con e equipo, de acuerdo a la
especificacion.

I) Instalacion, Commissioning y Pruebas de Funcionamiento.

1.- Instalacion.

Se le comunicara a suministrador que en el caso de que la instalaciéon a bordo

del suministro se realice por cuenta del Astillero, esto no exhibe a suministrador

de sus obligaciones de garantia.

2.- Puesta en marcha del Equipo (Commissioning).

El Equipo serd puesto a funcionar en presencia o bajo supervision de técnicos
enviados por el propio suministrador (si fuera necesario).

3.- Pruebas de Funcionamiento.

El equipo sera probado por e Astillero en presencia de un técnico mandado por
el suministrador, en €l caso de que fuera necesario.

m) Embalaje.

- El suministro debe de venir embalado de forma que esté suficientemente protegido
para el transporte y almacenaje, con especial atencién alas partes que sean fragiles,
asi como correctamente identificado por etiquetas.

- El suministrador debera enviar a Astillero un informe en donde se especifique
como se debe embalar y almacenar aquellos materiales que se puedan considerar
especiales, como por gemplo, el ge de un barco.

n) Entrega de Software.
En el caso de que e Equipo deba llevar un software, debera ser entregado en un
paguete diferente a del equipo, siendo etiquetado de manera que sea identificable,

poniendo el nombre del Equipo y su correspondiente pedido. Este software vendra
en un CD-ROM con un formato electrénico (SPS, SVD, IDD,...).
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DEMANDA DEUN ELABORACION DE
TERIAL O EQUIPO DELAEC
e dROCONS SUMINISTRADORES
COVENTARIOS

INCLUSION DE
COVENTARIOS

POREL
ASTILLERO

SIAPLICA

ENVIOALA INCLUSION DE
SOCIEDAD DE COVENTARIOS
CLASIFICACION DEFANITIVOS
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2.1.8. CODIFICACION DE TODOSLOSMATERIALESDEL BUQUE.

Cada material, tiene que ir codificado mediante un nimero, que es Unico para
dicho material, es decir, no se puede utilizar el mismo codigo para dos elementos que
sean diferentes, por muy poca que sea esa diferencia. En el caso de dos piezas que sean
exactamente iguales pero una de ellas vaya certificada por una Sociedad de
Clasificacion y la otra no, los codigos tienen que ser diferentes. Para ello es bueno que
el codigo de la que vaya certificada tenga algun digito que nos indique que lleva dicha
certificacion, como por ejemplo que el codigo de la pieza contengauna“S’.

El codigo de la pieza puede variar segun el Astillero o las necesidades de éste.
Es recomendable que si el Astillero pertenece a un grupo, todos los astilleros utilicen los
mismos codigos. Laidea de este asunto es que si uno de los Astilleros tiene necesidades
urgentes de cualquier pieza, pueda intentar adquirir dicha pieza en otro astillero del
grupo, que latenga en existencia.

Con respecto al cédigo, estara formado por un nimero de cifras, que nos sirva
para ir identificando y diferenciando, mediante nimeros, los distintos tipos de
material es semejantes.

Por gjemplo:
ABBBBCD
A:
Esta cifra puede indicarnos a que familia de material es pertenece:
- 1--- Aceros
- 2---Tornillos
- 3 --- Tuberiay accesorios.
- 4 --- Cables.
- 5 --- Caddereria
- 6 --- Equipos.

- 7 --- Material de Planta.
- 8 --- VAvulasy Filtros.
-9 --- Otros
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BBBB:

Estos cuatro digitos nos indicaran el grupo dentro de la familia al que pertenece
la pieza, indicando ademas el material con el que esté construido

Aceros:
- El digito “A” nos esta indicando que es una plancha de acero.
- El primer digito “B” nosvaaindicar €l tipo de material y su calidad:
a) Un*“1" nosvaaindicar que setratade acero de calidad A.
b) Un*“2" esacero de alto limite eléstico.
c) Un*“3" setratade acero inoxidable 304.
d) Un*“4” setratade aceroinoxidable 316L.
e) Etc...
- Los otros 3 digitos “B” nos va a indicar las dimensiones de longitud, anchura y
espesor.
Por gjemplo:
a) Un*“213" nosindicaque se trata de una chapa de 20000 x 5000 x 20.

De esta manera si un cédigo empieza por los digitos: 13213..., nos quiere decir que se
trata de una plancha de acero inoxidable 304 cuyas medidas son 20000 x 5000 x 20.
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Tornillos:
En este caso € digito “A” esun 2.
Los cuatro digitos “BBBB” nos indicara s se trata de tornillos, esparragos, varillas
roscadas, tuercas, pernos, cancamos, si va galvanizado, si es de acero inoxidable, la
normaDIN que aplica,... por g emplo:
- El primer digito “B” nosvaaindicar lafamiliade la pieza:

a) Un*®1" nosvaaindicar que setratade tornillos.

b) Un “2" nosindicaque se trata de tuercas.

c) Un*“3" esparavarillasroscadas.

d) Un*“4” setratade esparragos.

e) Un*“5" setrata de cancamos.

f) Un*“6” paralasarandelas.

g) Etc.
- El segundo digito “B” nos va a indicar € tratamiento que lleva o material en € que
esta fabricado:

a) Un*“1" nosvaaindicar que es galvanizado.

b) Un*“2" esacero.

c) Un*“3" setratade acero inoxidable 304.

d) Un*“4” setratade acero inoxidable 316L.

e) Etc...

- El tercer y cuarto digito “B” nos vaaindicar las medidas, es decir lamétrica, longitud,
lanormaDIN que aplica:
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Tuberiay accesorios.

En este caso € digito “A” esun 3.

Los cuatro digitos “BBBB” nos indicara si se trata de tuberia o de un accesorio, € DN,
el schedule, € tipo de material en € que esta fabricado, etc ... por gemplo:

- El primer digito “B” nosvaaindicar lafamiliade la pieza:
a) Un“1" nosvaaindicar que setrata de tuberia.
b) Un*“2" nosindicaque se trata de codos.
c) Un*“3" esparapasantesy casquillos.
d) Un*“4” setratade reducciones.
e) Un*“5" setratade bridas.

f) Etc...

- El segundo digito “B” nosvaaindicar el material en e que esté fabricado:
a) Un*“1" nosvaaindicar que es galvanizado.
b) Un “2” nosindicaque es de acero.
c) Un*“3” esCuNiFe.
d) Un*“4” setratade acero inoxidable 304.
€e) Un*“5" setratade acero inoxidable 316L.
f) Un*“6” setratade Cobre.
- El tercer y cuarto digito “B” nos va a indicar las medidas, es decir e diametro, €l

schedule, para los codos, si son de 45° 0 90°, para las reducciones si son excéntricas o
concentricas, ....
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Cables.
En este caso € digito “A” esun 4.
Los cuatro digitos “BBBB” nos indicaran €l tipo de cable, su diametro, € tipo de
aislamiento gque lleva (vaina de neopreno, vainade PVC)...
Caldereria
En este caso €l digito “A” esun 5.
Los cuatro digitos “BBBB” nos indicaran si se trata de soportes de tuberia, polines,
registros, escotillas, € tratamiento y €l material en que estaran construidos, las medidas,
etc... por gemplo:
- El primer digito “B” nosvaaindicar lafamiliade la pieza:
a) Un“1" nosvaaindicar que se trata de registros.
b) Un “2” nosindicaque se trata de escotillas.
c) Un*“3" esparapolines.
d) Un*“4” setratade soportados.
€) Un*“5” setrata de conductos de ventilacion.

f) Etc...

- El segundo digito “B” nos va a indicar el tratamiento que lleva o material en el que
esta fabricado:

a) Un“1” nosvaaindicar que es galvanizado.
b) Un “2" nosindicaque es en acero.

c) Un*“3" eschorreado e imprimado.

d) Un"“4” setratade acero inoxidable 304.

€e) Un"“5" setratade acero inoxidable 316L.

f) Etc...

- El tercer y cuarto digito “B” nos va aindicar lalongitud, la anchura, la altura, € tipo,
es decir, paralos soportes de tuberiasi es paratuberia de acero, de PVC, CuNiFe,...
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Equipos.
En este caso € digito “A” esun 6.
Los cuatro digitos “BBBB” nos indicaran basicamente a la zona del buque en donde se
encuentra situado el Equipo, al sistema al que pertenecen, si se trata de maguina, cargay
cubierta, etc...por gemplo:
- El primer digito “B” nos vaaindicar donde va situado € Equipo en el barco:

a) Un*“1" nosvaaindicar que setratade Cargay Cubierta.

b) Un“2" nosindicaque se trata de Maquina.

c) Un*“3" esde Habilitacion.

d) Un“4” setratade Electricidad.

e) Un"“5" setratade Sistemas de Defensa (para buques de guerra).

f) Un*“6” setratade Sistemas de Combate (para buques de guerra).

g) Un*“7” paraequipos de Puente de Gobierno.

h) Etc...
- El segundo y €l tercer digito “B” nos va a indicar € sistema a que pertenece €l
Equipo: Maguinaria Propulsora, Purificadoras, Sistemas de Comunicacion por Satélite,
Botesy Balsas salvavidas...
- El cuarto digito “B” nos va aindicar € tipo en concreto de equipo: por g emplo, para

una Purificadora, s es un médulo doble, triple, s es DFM, o0 JP5,... Si se trata de la
Hélice, s es de Propulsién de paso variable, si esfija, si eslade maniobra, ...
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Material de Planta.

En este caso € digito “A” esun 7

Los cuatro digitos “BBBB” nos indicaran de que materia se trata y a donde va

destinado.

- El primer digito “B” nosvaaindicar lafamiliade la pieza:

a)
b)
c)
d)
€)
f)
9)

Un*®1” nosvaaindicar que se trata de ropa.

Un “2” nosindica que se trata de elementos de seguridad.
Un*“3” esparamaterial de oficina.

Un “4” setrata de consumibles.

Un“5” setrata de vehiculos.

Un*“6” paralas maguinarias de trabajo.

Mobiliario.

- Los otros 3 digitos “B” nosvaaindicar €l tipo de material en concreto.

a)

b)

Para la ropa, si se trata de pantalon, chaquetilla, mono de cuerpo entero,
teniendo un cddigo por cada talla, color (en € caso de distinciones entre las
distintas categorias),...

Los elementos de seguridad estarian desglosados los zapatos y botas por
talla, gafas, cascos, y todos aquellos elementos de seguridad.

El materia de oficina se desglosaria en Papel, ordenadores, |4pices,
boligrafos, y un largo etc.

Los consumibles de dividirian en s es para TIG, automdtica,
semiautomatica, ceramicos, ...

Etc...
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Vdavulasy Filtros.

En este caso € digito “A” esun 8.

Los cuatro digitos “BBBB” nos indicaran de que materia se trata, e tipo, medidas,
presiones, materiales en |os que estan construidos,...por g emplo:

- El primer digito “B” nosvaaindicar lafamiliade la pieza:
a) Un*®1" nosvaahincar que setratadefiltros.

b) Un*“2" nosindicaque setratade vavulas.

- El segundo digito “B” nosvaaindicar el material en el que esta fabricado:
a) Un“1" nosvaaindicar que es galvanizado.
b) Un“2" esacero.
c) Un*“3" setratade acero inoxidable 304.
d) Un“4" setratade acero inoxidable 316L.

e) Un"“5” setratade bronce.

- El tercer y cuarto digito “B” nosvaaindicar:
a) El Diametro Nominal (DN)
b) LaPresion Nominal.

c) El tipo de vavula: s es de bola, de aguja, cierre-retencion,... o € tipo de
filtro: s esrecto, angular,...

Otros
En este caso € digito “A” esun 9.

Aqui vamos a encontrar todos aquellos materiales que no se han podido clasificar en los
8 apartados anteriores. Como dato, el Astillero debe evitar utilizar estos codigos como
“comodines’, intentando que cada material quede perfectamente definido por un codigo.
Sin embargo, siempre hay algin material que no se sabe donde se puede clasificar,
entonces utilizaremos estos codigos.

Los cuatro digitos “BBBB” en este caso seran numeros secuénciales, que iran
apareciendo en funcion de las necesidades del Astillero deir creando cédigos.
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C.

Este digito nosvaaindicar s el materia tiene que venir certificado o no:

- N --- No aplica certificacion, es decir, es un material que no es necesario que tenga
gue traer ningun certificado.

- F --- Serequiere Certificado del Fabricante.

- S--- Serequiere Certificado de la Sociedad de Clasificacién que certifica e barco.

- M --- Manualesy Libros de Instrucciones.

- P---- Asistencias técnicas.

- R ---- Respetos.

D.

Este digito nosvaaindicar si el material es nuevo o pertenece a una reposicion:

- 1--- Material Nuevo
- 2 --- Reposicion
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2.1.9. CREACION DE UNA BASE DE DATOS CON HOJAS CATALOGO DE LOSDISTINTOS
MATERIALESQUE SE VAYAN A ENTREGAR.

A la hora de facilitar € trabgo tanto para e comprador, es decir, para €l
Departamento de Compras, como €l trabgo de la persona que se encarga de hacer la
Inspeccion / Recepcidn de dicho material unavez que se ha entregado en el Almaceén, es
conveniente tener una ampliay completa base de datos con todas las hojas de catalogos
de todos |os material es que se puedan entregar en el almacen.

Estas hojas de catédlogo nos indicaran una serie de datos que nos sirven para
identificar las piezas en cuestion, y en €l caso de la recepcion, ver que se han entregado
correctamente.

La numeracion que tendran estas hojas de catédlogo sera la misma que se utiliza
para los codigos, por 1o que sabiendo e cddigo de la pieza en cuestiéon Ilegamos
facilmente a encontrar dicho catalogo.

La hoja de catalogo nos indicara los siguientes datos:

a) GRUPO:

Nos define si la pieza pertenece a grupo de Tuberias, Vavulas, Bridas,
Acoplamientos, etc, ...

El nimero de grupos depende del Astillero. Interesa que estos grupos sean
cuanto mas mejor.

b) DESCRIPCION DE LA PIEZA.

Consiste, como su nombre indica, en dar una breve descripcion de la pieza en
cuestion.

¢) FECHA EN LA QUE SE HA HECHO EL CATALOGO.

d) FECHA DE LA REVISION (Sl LA HAY).

e) TIPO.

Dentro del grupo nos hace una pequefia diferenciacién de la pieza por tipos. Por
giemplo, s se trata de bridas: pueden ser ciegas, redondas,..., S se trata de vavulas: de
bola, de mariposa, de cierre-retencion...

f) MATERIAL.
Material 0 materiales con los que esta fabricado la pieza o las distintas partes de

la misma. Puede ser: Acero, Acero Inoxidable AlSI-304, Acero Inoxidable AlSI-316L,
PV C, Cobre, Bronce, Aleaciones (varias),...
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g) ACABADO.

Indica el acabado que llevalapieza. Si es en negro, en acero inoxidable, pintado,
gavanizado,...

h) OTROS DATOS DE INTERES.

Aqui se ponen otros datos que sirvan para identificar la pieza con una mayor
exactitud, como puede ser poner el Didmetro Nominal, la Presion Nominal, Norma que
se utiliza, Tipo de fundicion,... Estos datos serian en funcién de la pieza en cuestion.
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2.1.10. CREACION DE UNA CARPETA COMPARTIDA DE PLANOS.

Es de gran utilidad, tanto para el Departamento de Compras como para el de
Recepcion de Materiales, disponer de una carpeta compartida en donde se encuentren
todos los planos de las distintas piezas estructurales del barco, como pueden ser:
polines, soportes, escotillas, etc...

Si un plano dispone de revisiones, se colocaran todas las revisiones de un plano
manteniendo las antiguas para poder compararlas con larevision nueva.
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2.2.- DEPARTAMENTO DE COMPRASY SUBCONTRATACION.

Aprovisionar no es solo comprar al mejor coste, es ademas suministrar a tiempo
y conforme a los requisitos establecidos, € suministro requerido.

La finalidad principal de Compras es comprar todas las necesidades del
Astillero, controlando y optimizando todo el proceso de compra e integrarlo en los
programas de acuerdo con la estrategia constructiva que se defina.

22.1.- TIPOS DE MATERIALES QUE SE COMPRAN EN EL DEPARTAMENTO DE
APROVISIONAMIENTOS.

2.2.1.1.- Comprasde material de Proyecto.

Los Materidles de Proyecto son todos aquellos materiales cuyo coste se le
imputa a un proyecto o construccion.

2.2.1.2.- Comprasde Material de Stock.

Son aquellos materiales que se compran para que el Astillero tenga un stock o
depdsito, ya que son materiales de uso muy frecuente en los distintos proyectos que se
estan construyendo en e Adtillero.

2.2.1.3.- Comprasde material de Planta.

Son aquellos materiales necesarios para el funcionamiento del Astillero 'y que no
estédn vinculados a ningun Proyecto.. Aqui entrarian los consumibles, como varillas de
soldar, maguinas de soldadura, material de oficina, vestimentas, equipos de proteccion,
y un largo etcétera.
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222- SECCIONES EN LAS OQUE SE DIVIDE EL DEPARTAMENTO DE

APROVISIONAMIENTOS.

El

Departamento de Compras y subcontratacion se puede dividir en varias

secciones. Una division muy interesante consiste en dividir por zonas del barco, de
manera que cada comprador se centre solo en la compra de agquellos materiales que se
encuentren en dicha zona.

Esta division consiste en | as siguientes secciones:

a)
b)
0)
d)
€)
f)
9)
h)

)

Acero.

Cargay Cubierta.
Maguinas.
Electricidad.
Paramétricos.
Acomodacion.
Materiales de Planta.
Subcontratacion.

Seguimiento de Equipos.

Pasemos a realizar una breve descripcion de cada seccion:

a)

b)

d)

La seccion de Acero se encarga de la compra de toda la chapa, de diferentes
calidades, asi como de los perfiles que se van a montar en un barco.

La seccion de Carga y Cubierta, es la encargada de realizar la compra de
aguellos equipos que se encuentran en cubierta, asi como los de amarre y
fondeo, botes y balsas salvavidas.

La seccion de méquinas, se encarga de la compra de todos aquellos equipos
de la camara de maguinas, o vinculados a €lla, asi como aguellos que tenga
gue ver con la propulsion del buque, como lahélicey €l ge.

La seccion de electricidad se encarga, como su nombre indica, de la compra
de todos aquellos materiales eléctricos, como cuadros eléctricos (que no
vengan montados previamente en un equipo), cables, luminarias, cgjas de
conexion,...
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La seccion de paramétricos se encarga de la compra de la tuberia y sus
accesorios (bridas, reducciones, collarines, codos, pasantes,...), polines,
soportes, conductos de ventilacién, valvulas,...

La seccidén de acomodacion se encarga de la compra de todos aguellos
materiales que van en la habilitacion de un barco, como los muebles, equipos
del puente de gobierno, cabinas modulares,...

La seccién de Planta se encarga de la compra de todos |os materiales que no
son vinculados a un Proyecto, es decir, son materiales del propio Astillero,
como consumibles, material de oficina, vestimenta, medios de proteccion,
gruas, vehiculos, ...

La seccion de subcontratacion se encarga de realizar la contratacion de las
distintas Empresas Auxiliares, las cuales deberan realizar un trabajo en
concreto. Aqui destacan las contrataciones llamadas “llave en mano” de las
gue hablaremos més adel ante.

También existird un staff dentro del Departamento de Compras, que sera el
Seguimiento de Pedidos’. Sus funciones seran las de realizar el seguimiento
de los contratos / pedidos realizados con acciones preactivas que garanticen
la entrega de materiales en plazo, canalizando las incidencias que se detecten
con € usuario final de la necesidad para su gestion con e suministrador
correspondiente.
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2.2.3.- SUMINISTROS“LLAVE EN MANQO”.

a)

b)

c)

d)

f)

9)

h)

Se define en las primeras fases del Proyecto, Fase de Presupuestacion, al
igual que el resto de los materiales.

Los Departamentos que intervienen a la hora de realizar la Especificacion
Técnica, son € de Ingenieria, Comprasy Produccién.

Ademas de la Especificacion Técnica se le da a la empresa encargada de
realizar el suministro “Llave en mano” una serie de recomendaciones de
montaje por parte del Departamento de Produccion.

El Adtllero puede realizar una Ingenieria muy bésica y darsela al
suministrador y que éste la desarrolle, o por €l contrario, ser el suministrador
el querealice todalalngenieria, y sea el Astillero € gque dé la aprobacion de
la misma. Sea como sea €l caso, la responsabilidad va a ser siempre del
suministrador.

A la hora de redlizar la Especificacion Técnica del suministro “Llave en
mano”, puede hacer referencia a unazona o a un sistema del buque.

El suministro “Llave en mano” puede ser con commissioning O Sin
commissioning, en funcién de los acuerdos llegados entre el suministrador y
el Adtillero.

La oferta que presentard el suministrador al Astillero estara formada por:

1.- Parte Técnica para el Departamento de Ingenieria.

2.- Oferta econdmica para que sea estudiada por e Departamento de
Compras.

3.- Un procedimiento de montaje, asi como € numero de horas que se
invertira en e montaje, que sera estudiado por e Departamento de
Produccion.

La oferta estard desglosada en dos partes:

1.- Una parte en donde se indicara e conjunto de los materiales, con sus
calidades, que vaa suministrar durante el montaje.

2.-Otra parte en donde se indica la forma en la que se va a realizar dicho
montaje.
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f) Enlo que respectaa Almacenamiento, corre a cargo del suministrador. Este
aspecto puede tener una serie de problemas:

- No hay recepciones por parte del Astillero, ya que € suministrador enviara
los materiales directamente al barco, sin pasar por €l Almacén del Atillero.

- Al no haber recepciones por parte del Astillero, no se pueden detectar
problemas de mal as calidades, hasta que no estén montados |os material es.

- Hay posibilidades de incumplimiento del suministro, al no verse el mismo
hasta el final.

2.2.4.- OBJETIVOSDEL DEPARTAMENTO DE COMPRAS.

a) Reduccion de costes de Gestion.
- Costes de adquisicion.
- Costes por incumplimiento de plazos.
- Costes financieros de inventarios.
- Costes de No Calidad.
- Costes de Obsoletos y Sobrantes.
b) Control de los Aprovisionamientos.

c) Establecimiento del Proceso de Compras que asegure €l Sistema de Gestion de
la Calidad implantado y exigido por e Cliente.

d) Asegurar que la informacion emanada de los diferentes procesos e indicadoras
contribuya a una mejora en la gestiéon de compras.

e) Poseer un listado de Proveedores en funcion de las necesidades de compras.
Para conseguir estos objetivos € Departamento de Compras debe tener una
colaboraciéon directa con e Departamento de Ingenieria, participando en la

definicion conceptual de Proyecto, asi como en la realizacion de los presupuestos de
todas |as ofertas de entidad.
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2.2.5.-PROCEDIMIENTO DE COMPRAS.

2.2.5.1.- Peticién de Ofertas.

El proceso de compras en €l Departamento de Aprovisionamientos empieza por
la recepcion por parte del Departamento de Ingenieria de la Especificacion Técnica de
Demanda s se trata de un equipo, o de una Demanda s se trata de cualquier otro
material que se vayaamontar en el barco.

A partir de ahi el Departamento de Compras se encarga de estudiar dicha
documentacién, viendo cuales son las caracteristicas del material que debe de comprar.

Una vez redlizado dicho estudio, €l comprador se encarga de mandar la
Demanda a los distintos suministradores que puedan ofertarlo y suministrarlo. Estos
proveedores pueden ser elegidos por distintos motivos:

- Porque han suministrado |os materiales demandados en otras ocasiones.

- Porgue aunque no haya suministrado nunca al Astillero, se sabe que pueden
suministrar dicho material.

- A veces, sobre todo en el caso de Equipos que vayan instalados en el barco, €
Armador suministra una “Lista de Proveedores’, con los principales equipos,
indicando aguellos suministradores 0 marcas que acepta € Armador. Este
aspecto tiene como desventgja que no podemos pedir oferta a un suministrador
gue no estéen lalista.

A los distintos suministradores que se le vayan a pedir oferta, se les manda la
Demanda por fax o por e-mail. En dicha especificacion aparecen una serie de requisitos
gue debe de cumplir el suministro al embalaje, proteccion, etc... tal y como se detall6
con anterioridad a la hora de detallar y describir la Especificacion Técnica, asi como €l
tiempo que tienen para presentar su oferta.

2.2.5.2..- Recepcion de Ofertasy estudio de la Hoja de Homogenizacion.

Resulta de gran utilidad para €l comprador realizar un cuadro a modo de
resumen en donde se detalle una serie de aspectos que pueden sernos Utiles ala hora de
decantarnos por un suministrador o por otro. Estos aspectos pueden ser:

- Caracteristicas principales del material que oferta el suministrador.
- Precio.

- Plazo de entrega.

- Garantia.

- Respetos (en & caso de Equipos).

- Forma de pago aceptada por el suministrador.

Un g emplo de este cuadro resumen puede ser como se detalla a continuacion:
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HOJA DE HOMOGENIZACION

Suministrador n°® 1

Suministrador n® 2

Suministrador n°®3

Suministrador n° 4

Suministrador n® 5

Nombre del Suministrador

Caracteristicas
Principales
del
Producto

Precio

Forma de Pago

Garantia

Plazo de entrega

Respetos
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En el caso de que se vaya a comprar materiales gue no sean equipos, la compra
de los mismos se puede realizar de dos formas:

1.- Realizando una peticion de compra a distintos suministradores, como minimo
atres, indicandole todas las caracteristicas del material que tenemos que comprar. Para
ello, se le mandara la Demanda junto a una Hoja de Catalogo en donde aparezcan las
mismas.

2.- Se redliza la compra de materiales mediante la forma llamada “Acuerdo
Marco”. Esta forma consiste en un Acuerdo entre el Astillero y un Suministrador en
fijar un precio cerrado durante un periodo de tiempo, de materiales cuyo uso sea muy
frecuente en el Astillero y que tengan un plazo de entrega rapido, es decir, de 24 a 48
horas. Esta forma es mucho maés rapida tanto a la hora de realizar la compra como a la
hora de realizar el suministro, ya que no hay que lanzar a concurso la oferta'y por regla
general, son materiales que tiene en stock e suministrador.

En e caso de materiales que no tengan Acuerdo Marco, si hay que realizar €l
estudio del cuadro de homogenizacién, teniendo en cuenta e presupuesto que
disponemos para realizar la compra, eligiendo aquella oferta que méas nos interese desde
el punto de vistade plazo de entrega, precio, caracteristicas,...

Laeleccién del suministrador dependera de varios factores:

- Por un lado del Precio, ya que dispondremos de un presupuesto y elegiremos
aquella que més econdmica nos resulte, siempre que cumpla con las
caracteristicas especificadas en la Demanda de Oferta.

- También puede depender del Plazo de entrega, por tratarse de un materia que
€s muy urgente para su instalacion a bordo. Basicamente se tratan en estos casos
de “Materiales de Reposicion”, es decir, materiales que hay que comprar para
sustituir a otro que se ha dafiado o perdido. En estos casos predomina el plazo de
entrega sobre €l dinero que cueste dicho material, ya que se trata de materiaes
que hay que tener en €l Astillero de un dia para otro.

- En algunos casos, aunque en los menos, puede tener importancia también la
forma de pago que desea el suministrador. Puede suceder que agunos
suministradores deseen una forma de pago que no sea aceptada por € Astillero,
como puede ser ladel Pago en el momento de la entrega.

Unavez elegido el suministrador al que sele vaarealizar lacompra, €l siguiente
paso esformalizar el pedido y para ello elaboraremos un “ Adelanto de Pedido”.
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2.2.5.3.- Elaboracién del “ Adelanto de Pedido” .

Tras haber realizado € estudio de la hoja de homogenizacién y elegido €l

suministrador a que se le va a redlizar el pedido, € comprador se pondra en contacto
con €l paraindicarle que en breve se le enviara mediante fax el “Adelanto de Pedido”.

El “Adelanto de Pedido”, como su nombre indica es un documento que se le

manda a suministrador por fax, en €l que se indica el nimero de pedido que se le ha
dado, una descripcion del suministro que se ha acordado que debe entregar, la fecha
prevista de entrega, las condiciones de entrega,... antes de enviarles el pedido oficial.

El motivo de realizar el adelanto de pedido, es causa de que en muchas

ocasiones, € trdmite de realizacion de un pedido es lento, dependiendo de la burocracia
quetengael Adtillero.

b)

El Adelanto de Pedido esta compuesto de las siguientes partes.
Cabecera
En la cabecera pondremos | os siguientes datos:

- Suministrador

- Persona de contacto (Suministrador)
- NUmero de Teléfono

- NUmero de Fax

- Nombre del Comprador

- Fecha

- Numero de Paginas del documento.

NUmero de Pedido.

El nimero de pedido estara formado de la siguiente forma:
TCCCAAAEEEE

El digito “T” nos indica €l tipo de pedido en funcion del nimero que tenga
delante:

- Siesun“1” setrata de un pedido asociado a un Proyecto y suministrado por un
proveedor nacional.

- Siesun“2” setrata de un pedido de suministro y montaje.

- Si esun “3” setrata de un pedido asociado a un Proyecto y suministrado por un
proveedor de fuera del territorio naciona
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- Sl esun“4” setrata de un pedido de reposicion de materiales.

- Sl esun “7” setrata de un pedido de materiales para Planta, es decir, no esta
asociado a ningun Proyecto.

- Siesun*“9” setrata de un pedido de stock.
Losdigitos “CCC” nosindican € nimero de Construccion.

Los digitos “AAA” nos indican e Sistema a que pertenece e equipo, de
acuerdo ala Especificacion Técnica.

Los digitos EEEE son un nimero de 4 cifras secuencial.

Descripcion del Producto.

Realizaremos una descripcion con las principales caracteristicas del
producto que nos ofertd el suministrador.

Aqui pondremos el nimero de posicién que ocupa en €l pedido, asi como
el codigo que va hatener dicho material en € pedido.

Forma de pago.

Las formas de pagos pueden ser muy variadas dependiendo del Astillero.
Algunos gjemplos son los que se detallan a continuacion:

- En e momento de la entrega. Esta forma de pago rara vez se produce, ya que
normal mente no es aceptada por los Astilleros, puesto que tendrian que disponer
de unaimportante cantidad de dinero en cgja.

En muy contadas ocasiones se producen estos casos, y cuando se producen
suelen ser cantidades econdmicas de poca importancia.

- Mediante transferencia bancaria tras 30 dias después de la fecha factura
Tampoco suele ser unaformade pago muy utilizada por los Astilleros.

- Mediante transferencia bancaria tras 60 dias después de la fecha factura. Esta
forma de pago suele ser algo més utilizada que | as dos anteriores.

- Mediante transferencia bancaria tras 90 dias después de la fecha factura. Es una
de las formas de pago més utilizadas, ya que son aceptadas por € Astillero y
también por los suministradores.

- Mediante transferencia bancaria tras 120 dias después de |la fecha factura. Esta

forma de pago también es una de las mas utilizadas y es la que normal mente |os
astilleros prefieren utilizar.
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- Mediante transferencia bancaria tras 180 dias después de la fecha factura. Esta
forma de pago no suele utilizarse ya que los proveedores no suelen aceptarla, por
el tiempo que se tarda en pagarle el suministro.

Facturacion

La forma de facturacion se readlizara basicamente de dos formas,
dependiendo del suministro:

- S setrata de un Equipo del barco, laforma de facturacion que se redlizara sera:
1.- 10% del total alaentregade lalnformacion Técnica

2.- 80% alos“ X" dias después de la fecha de la factura que se haya
acordado, unavez redlizada la entrega del material.

3.- 10% restante, una vez finalizado el Periodo de Garantia del Equipo.

En esta forma de pago puede haber numerosas variantes en |os distintos
porcentajes que se vayan a pagar.

Se le puede afadir un tanto por ciento una vez se haya finalizado el
“commissioning” o0 Puesta en Marcha, en & caso de que tenga que venir €l
Técnico aredlizarlo.

- En €l caso del resto de materiaes, se realiza el 100% del pago alos “X” dias

después de la factura que se haya acordado, una vez realizada la entrega del
material.

Documentacion

En & caso de los equipos, se le especifica al suministrador cual debe ser la

documentacién que debe entregar. Esta documentacion es la que se indica a
conti nuacion:

- Informacién Técnica.

Sera entregada a Departamento de Ingenieria. En ella aparecerén |os diagramas,

planos y documentacion gque nos indique las caracteristicas del material que seva a
suministrar. Esta entrega es un tiempo antes de la entrega del material.
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- Libros de Instrucciones.

Se entregarén en el momento de la entrega del material. Se especificara por parte
del Astillero e numero de copias y € idioma en el que tiene que entregar el
suministrador los libros. Ademés, deberd entregar al menos un libro en formato
digital (CD o DVD).

- Certificados.

Pueden ser de la Sociedad de Clasificacion (Bureau Veritas, Lloyd's Register,
Germanisher Lloyd's,..., dependiendo de con qué Sociedad de Clasificacion esté
Certificado el Buque) o bien, Certificado del Fabricante en el caso de que no tenga
que venir certificado por una sociedad de Clasificacion.

g) Garantia.

El suministrador debe de garantizar el suministro contra cualquier defecto de
material, mano de obray disefio hasta la fecha que mas tarde se produzca: 18 meses
desde la Aceptacion o la terminacién de la garantia del Buque a que se destina €
suministro con un tope de 24 meses en concepto de garantia con el Armador.

En e caso de que € suministro no sea para un buque, la garantia serd de 18
meses.

TRABAJO REALIZADO POR: FELIX MARTINEZ MONTERO

Pag. 54 de 108



PROCESO DE GESTION DE APROVISIONAMIENTOS Y DE RECEPCION DE MATERIALES EN UN ASTILLERO DE GRANDES DIMENSIONES

2.2.5.4. - Elabor acion del Pedido.

El pedido se compone de una serie de partes que se desglosaran a continuacion:
1 - Portada.
2 - Condiciones

3 - Posiciones del Pedido.

a) Portada.

En la portada debe aparecer una serie de datos:

- NUmero de Pedido

- Fecha de emision (Fechaen la que se harealizado € pedido).

- Cbdigo del Proveedor.

El Adtillero asignard a cada suministrador un nimero. Todos los datos de los
suministradores estaran almacenados en una base de datos, a la que se debe
acceder a ella bien mediante el nimero de suministrador o bien mediante la
Razon Social.

- Datos del Suministrador (Razon social de la Empresa).

- Nombre del Pedido. (Nombre del material 0 equipo que se va a suministrar
con dicho pedido escrito de unaforma breve).

- NUmero de la Construccion o Proyecto.
- Forma de pago que se ha acordado entre el Astilleroy el suministrador.

- Lugar y Fecha de entrega.
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b) Condiciones.

1.- Datos del Suministro.

Se entiende como suministro a conjunto de equipos, materiales, elementos
paramétricos, maquinaria y en definitiva, bienes a suministrar como objeto
contratado.

El Astillero definirA el conjunto de aspectos que corren a cargo del
suministrador. Estos pueden ser:

1.

2.

Laingenieria, € disefio y los proyectos técnicos necesarios.

La g ecucion de las inspecciones, pruebas y ensayos usualesy de las exigidas
por €l Astillero.

Las pinturas, protecciones y embalgjes, normalesy especiales.

Los transportes y seguros necesarios para efectuar la entrega de los equipos y
los materiales en |as condiciones que hayaindicado el Astillero.

La formacion y ensefianza del personal de Astillero para la explotacion y
mantenimiento de equipos adquiridos.

La preparacion para la entrega a Astillero, con la suficiente antelacion para
su utilizacion, de toda la documentacion inherente al cumplimiento del
contrato o pedido, como planos, programas, informe, manuales, libros de
instrucciones, protocolos, certificados de recepciéon, control y pruebasyy lista
de repuestos y herramientas.

Se establece como procedimiento de aceptacion del pedido por parte del

suministrador €l siguiente. La cabecera y las condiciones generales del pedido
serén enviadas por parte del Astillero al suministrador y éste deberda devolverlos
firmados como prueba de aceptacion antes de 15 dias a partir de la recepcion de
dicho pedido. A partir del momento de recibir firmado por parte del
suministrador la cabecera del pedido entrard en vigor.

2.- Precio, Formas de Pago y Facturacion.

En & importe se incluye:

- Gastos de cualquier entidad que haya que homologar o certificar e suministro,
Informacién Técnica, Libros de Instrucciones, Gastos de transporte y embalgje,
todas las asistencias técnicas necesarias para la aceptacion del suministro y
Seguro del suministro hasta la entrega definitivaal Astillero.
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- En € caso que después de la entrega el Astillero requiera la asistencia técnica
de un técnico enviado por el suministrador, se facturariala mismaa“X"€ / dia.
Esta cantidad sera llevada a un acuerdo entre suministrador y Astillero y en ella
estara incluida los traslados, las dietas, los desplazamientos y cualquier otro
gasto que incurriera el suministrador.

- Las facturas se enviardn al Departamento Econdémico — Financiero, a la
siguiente direccion:

DIRECCION DEL ASTILLERO
En las facturas se indicard el nimero de pedido o de contrato.

- Indicaremos la forma de pago que se acepto por parte del Astilleroy por parte
del Suministrador y que estuvimos comentando antes.

- En el momento de la entrega.

- Mediante transferencia bancaria tras 30 dias después de la fecha factura.
- Mediante transferencia bancaria tras 60 dias después de la fecha factura.
- Mediante transferencia bancaria tras 90 dias después de la fecha factura.

- Mediante transferencia bancaria tras 120 dias después de la fecha
factura.

- Mediante transferencia bancaria tras 180 dias después de la fecha
factura.

Salvo que se acuerde otra cosa, |0s pagos se efectuardn de la siguiente forma:

- 90 % del Precio del Contrato tras la Aceptacion. Se entiende por “ Aceptacion”
laadmisién por parte del Astillero del suministro, una vez realizadas las pruebas,
inspecciones pertinentes y entrega de certificados y documentacion previstaen el
contrato.

- 10 % tras laterminacion del periodo de Garantia Técnica.

En el caso de que el importe del pedido seainferior a una cantidad estipulada por
el Adtillero, entonces se abonara latotalidad.
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3.- Planificacion.

El Suministrador debera entregar la siguiente documentacion, a no ser que se
haya acordado |o contrario:

a) Planificacion detallada con hitosy fecha de entrega.

b) Calendario paraposiblesvisitasa Astillero.

En e caso de Equipos, también entregara un Protocol o de Pruebas y lugar donde
seredlicen.

4.- Documentacion Técnica.

El Astillero exigird a suministrador la entrega de la siguiente Documentacion
Técnica, amenos que se acuerde lo contrario 0 no fuera de aplicacion:

- Descripcion Técnica.
- Plano de dimensiones con plano de huellas para el disefio de polines.

- Disposicion General con todas las Dimensiones principales mostrando todas
las conexiones externas con coordenadas

- Peso en seco y en operacion y posicion del centro de gravedad.

- Esquemas el éctricos.

- Lista de aceites lubricantes recomendados.

- Potencia el éctrica, factor de potenciay r.p.m. de los motores el éctricos.
- Materiales usados.

- Cables usados.

- Méodo de conservacion. Herramientas especiales y accesorios. Plan de
Calidad.

- Cualquier otra documentacion necesaria para € desarrollo de ingenieria por
parte del Astillero o bien que, 1o deba conocer.
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- En el temade los Manuales Técnico debera evitarse el envio de documentacion
estandar y ésta debe ser la adecuada al suministro que se va a realizar. Dicha
documentacion serda definitiva y en €l caso de que se produzcan cambios o
modificaciones, los costes, en € caso de gque los haya serédn asumidos por €l
proveedor. La documentacion se suele pedir en un formato CAD, bienen CD’so
DVD’s.

5.- Gestion de Calidad.
- Para la gecucion de la obra se aplicara la norma 1SO-9001-2000, y s €l
Adtillero lo solicita se proporcionard un Plan de Calidad / Puntos de Inspeccion

gue esté acorde a Plan de Calidad de la construccion.

- Ademés, € Astillero se reserva el derecho de realizar una auditoria de calidad
en cualquier momento al Contratista.

- Es responsabilidad del contratista que todo €l personal que trabaje para él tenga
la homologacién correspondiente.
6.- Cumplimiento de obligaciones laborales y medioambientales.

- El contratista se tiene que comprometer a cumplir con la normativa vigente en
materialaboral, de Seguridad Social y Prevencion de Riesgos.

- El contratista debera a informar al Astillero los elementos utilizados en la
fabricacién de sus productos, enviando una ficha de informacion toxicoldgica a

los Servicios de Prevencién del Astillero, sobre todo en e caso de residuos
téxicosy peligrosos, contaminacién atmosférica, impacto sonoro, €tc...

7.- Seguros.

El suministrador garantizara su responsabilidad civil mediante una pdliza a
satisfaccion de la Compania.
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8.- Entrega, Transporte y Recepcion
- Seindicara el lugar de entrega por parte del Astillero a Suministrador.

- El transporte correrd por cuenta y riesgo del suministrador a estar éste en €l
precio ofertado.

- Con respecto a la recepcion y la descarga, se le indicara la franja horaria en la
que se puede hacer por parte del Astillero. En el caso de que la entrega se realice
fuera de esa franja horaria, dicha entrega se realizara a dia siguiente. La
recepcion del material no implica para nada su aceptacion.

- Respecto a los abaranes, se enviaran por triplicado. Estos incluirén todo e
material correspondiente a un solo pedido. Su fecha de emision seraladel envio
del material y no se considerara recibida ninguna mercancia que no vaya
incluida en € albaran. En €l albardn deberaindicarse el pedido, posicion, cédigo
y una breve descripcion del material.

- El proveedor etiquetara todas las piezas suministradas identificandolas con su
nimero de pedido y € abaran indicara si e pedido se ha completado con la
entrega o por el contrario es solo una entrega parcial.

- El embalgje sera @ adecuado seguin el Suministrador para evitar deterioros. El
Suministrador respondera de | os dafios producidos por embal aje deficiente.

- En e caso de que le material necesite una condiciones especiales de
amacenamiento o de mantenimiento para la buena conservacién del equipo, €l
suministrador deberainformar al Astillero de cuales son éstas.

- Se considerara fecha de entrega aquella en la que se acepte € equipo o los
materiales, lo cua tendra lugar tras la plena comprobacion de la idoneidad y
correcto funcionamiento del suministro.

- El suministrador deberd indicar a Astillero de cuaquier irregularidad que
pudiera afectar alafechade entrega

- El Astillero puede pedir retrasar |a fecha de entrega sin extra coste.
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9.- Penalizaciones.

a) Penalidades por retrasos.

- Por retraso en la entrega de la Documentacion Técnica.

Se le aplicardn un tanto por ciento del importe total del contrato por la primera
semana de retraso. Otra tanto por ciento por la segunda semana de retraso y asi
sucesivamente.

- Por retraso en laentrega de los bienesy / o servicios:

Se le aplicardn un tanto por ciento del importe total del contrato paralas dos
primeras semanas de retraso. Otro tanto por ciento por latercera semanade
retraso y otro porcentaje por cada una de las semanas de retraso sucesivamente
hasta llegar a un maximo de semanas 'y de porcentaje estipulado por € Astillero.
Si pasado ese maximo impuesto por €l Astillero, el suministrador sigue sin
entregar el material, el Astillero sereservael derecho de rescindir e contrato.

b) Penalidades por eecucion defectuosa.

Por cada anomalia grave o0 que suponga una serie de dafios como retraso en otros
suministros, pérdidas de horas de personal, etc...se le impondra una penalidad
de un tanto por ciento del importe del contrato.

10.- Garantias.

- El Suministrador garantizara el suministro contra cualquier defecto de material,
mano de obra y disefio hasta la fecha que més tarde se produzca: o 18 meses
desde la Aceptacion o laterminacién de la garantia del buque al que destinan los
suministros (con un tope de 24 meses en concepto de garantiaa Armador).

Para el caso de suministros no destinados a un Buque, la garantia sera de 18
MESES.

- Los costes de desplazamientos de técnicos, dietas, alojamiento y cualquier otro
aspecto necesario paralareparacion de los defectos en los suministros realizados
0 en otros equipos, correran a cargo del proveedor.

- En € caso de reparaciones que se lleven a acabo en el periodo de garantias, asi

como en los elementos reparados, se aplicard un periodo de garantia adicional de
12 meses.
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¢) Posiciones de un pedido.

L as distintas posiciones que puede tener un pedido se pueden diferenciar en:
- Posiciones de materiales.
- Posiciones de Manuales Técnicos.
- Posiciones de Asistencia Técnica.
- Posiciones de Certificados (De Fabricante o de Sociedades).
- Posicion de Informacion Técnica.

Las posiciones de materiales de un pedido estaran formadas por los siguientes
campos:

- NUmero de posicion.
Este nimero es secuencial y sera uno por material.

- Cbdigo del material.
- Cantidad pedida.

- Unidad de medida (KG (Kilogramos) / ML (Metros Lineales) / UN
(Unidades)).

- Precio Unitario del material.
- Precio total de laposicién (Precio unitario x n° de unidades).
- Moneda (Moneda en la que se harealizado el pedido).
- Descripcion breve del material.
- Observaciones del codigo. Aqui indicamos aquellos datos adicionales
gue nos sirven para poder definir el material de una forma mas concisa,
aunque hay que destacar que no son obligatorias el ponerlas, pero se
recomienda. Estas observaciones cambiardn en funcion del material que
se encuentre posicionado. Podemos destacar |as siguientes.

a) Dimensiones principales.

b) Normade Dimensién (NormaDIN).

c) Hojade catdogo del material (s la posee).
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d) Material con el gue esta construido.
€) Tamaiio Nomina (DN o pulgadas)
f) Temperaturade servicio.

g) Indicacién en e caso de que € material lleve Certificacion de
Sociedades.

En este aspecto, es conveniente gque la descripciéon del material,
tanto la descripcion general como todas las observaciones que se pongan
sean o mas detallada posible y que incluyan la mayor cantidad de datos
que sea posible, asi se hace més facil laidentificacion y futura inspeccion
del material.

Cuando se trate de un equipo o de cualquier material que pueda
estar formado por varios componentes sueltos, también es conveniente no
poner una unica posicion con la descripcién del equipo, como por
gemplo:

Pos. Cdédigo Descripciéon UM | Cantidad
001 XXX Motor Principal MAN UN 4

Es conveniente el desglosar lo maximo posible el equipo con los
distintos elementos sueltos que vayan a componer €l equipo, poniendo la
mayor cantidad posible de posiciones. Esto nos evita problemas muy
diferentes tanto para Almacén como para Produccién. Entre los
principal es problemas que podemos destacar estan:

- Cuando € equipo es tan grande que no cabe en una Unica
localizacion en Almacén y hay que guardarlo en varias.

- Otro problema muy importante es cuando Produccién intenta
retirar alguna de estas piezas en la que esta desglosado €l equipo.
Si solo hay un unico cédigo gue engloba latotalidad del equipo, s
hacemos un vale de despacho por ese codigo, informaticamente
estariamos despachando el equipo entero.

Entendemos que no vamos a posicionar todo los materiales de un

Motor Principal, como unos tornillos 0 unos cancamos por € emplo, pero
si aguellos elementos de mayor relevancia.
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Con respecto a resto de las posiciones que no sean materiales,
como es €l caso de certificados, manuales, asistencia técnica, se utilizara
un cbdigo genérico para cada uno de e€llos, siendo & mismo
independientemente del barco.

Es aconsgjable que tengan algun digito que lo haga facilmente
identificable. Por gjemplo:

- Certificados de Sociedades. El digito “C” del codigo esuna“S’.
- Certificado de Fabricante. El digito “C” del codigo esuna“F".

- Manuales y Libros de Instrucciones. El digito “C” del codigo es una
“M”,

- Las asistencias técnicas tendran el digito “C” como una“P”.

- Respetos .El digito “C” esuna“R”.
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2.2.5.5.- Recepcion de no confor midades en el Departamento de Compras.

Las No Conformidades se reciben en el Departamento de Compras, por parte del
departamento de Calidad. Una vez recibidas € Departamento de Compras sera €
responsabl e de la distribucién, seguimiento y medidas atomar con las mismas.

Si la No Conformidad es de una Industria Auxiliar, se le notificara a Jefe de

Subcontratacion. En el caso de que la No Conformidad sea a un Proveedor, se le
notificaraa comprador, para que proceda a su inmediata resolucion.
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2.3.- ALMACEN GENERAL Y DEPARTAMENTO DE CALIDAD.

Estos dos Departamentos pueden llegar a funcionar como s de un solo
Departamento se tratase. EI Almacén General y e Departamento de Calidad-
Recepciones van cogidos de la mano en la Recepcion de materiales.

El Almacén General puede funcionar dentro de otro Departamento como el de
Logistica, e de Produccion, o como una seccion del Departamento de Compras y
Subcontratacion 0 como un Departamento independiente, sin estar vinculado a otro
Departamento.

2.3.1.- RECEPCION E INSPECCION DE MATERIALES.

En & momento que el transportista deja el material en el Almacén, debe haber
una persona encargada de las recepciones que realizara una identificacion del material,
contrastando lo recibido con e albaran del proveedor y procediendo a una
comprobacion visual. Superada esta inspeccion previa, se sellara e talon del
transportista y/o abaran del proveedor con la aceptacion provisional de la mercancia
En caso contrario se anotaran las anomalias en €l talon del transportista y/o albaran del
proveedor, procediéndose a levantar acta de los defectos encontrados. Dicha acta debera
estar firmada por el transportista. De estas anomalias sera informado €l Departamento
de Calidad, €l cua informard al Departamento de Compras y proceder a la reclamacion
al suministrador por parte de éste Ultimo Departamento.

Una vez identificado el articulo, material 0 componente se procede a la
recepcion cuantitativa. Esta consiste en comprobar € nudmero de unidades
recepcionadas en el almacén. Comprobandose que las cantidades recibidas coinciden
por un lado con las que figuran en el pedido y por otro con las que figuran en € albaran
0 nota de entrega.

Operativamente, se procede a la apertura de los bultos, con € fin de definir con
precision la mercancia recibida y poder evidenciar, si las hay, las diferencias con €l
albardn del proveedor. En e caso de que las hubiera, serdn comunicadas a
Departamento de Calidad, el cual informard a Departamento de Compras.

Si la cantidad difiere de la que figura en el albarén se enviara a proveedor una
nota de reclamacion o de devolucion.

Los materiales recepcionados pasaran a la recepcion cualitativa o inspeccion,
previamente a su ubicacion.

El suministrador debe traer tres copias de albaranes. Una es para el amacén, la
otra para el suministrador y latercera para dejarla en la caseta de béascula, por donde ha
entrado el vehiculo para dejarselo ala persona de seguridad que esté en dicho lugar y asi
llevar el control de entradasy salidas de materiales.
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La persona encargada de la Recepcion le dara entrada en € programa
informético utilizado por el Astillero alos materiales en funcion del abaran. Para ello,
es imprescindible que en € abaran aparezca €l pedido, cddigos, posiciones y
cantidades.

Una vez introducido estos datos € programa informatico elaborara un
documento que Ilamaremos Documento de Inspeccion, en e cual debe aparecer los
siguientes datos.

En la cabecera del Documento de Inspeccion apareceré:

- Pedido

- Construccion.

- Nombre del Suministrador.

- NUmero de Documento de Inspeccion (es un nimero secuencial de 6 cifras).

- Fecha de creacion del Documento de I nspeccion.

A continuacién apareceran | os siguientes datos:

- Posiciones del Pedido que se han entregado segun el abaran.
- Cédigos de los materiales de dichas posiciones.

- Descripcidn de los material es de estas posiciones.

- Unidades de medidas (UN: Unidades / KG: Kilogramos / ML: Metros
lineales).
- Cantidades entregadas.

Un gjemplo de este Documento de Inspeccion seria:

TRABAJO REALIZADO POR: FELIX MARTINEZ MONTERO

Pag. 67 de 108



PROCESO DE GESTION DE APROVISIONAMIENTOS Y DE RECEPCION DE MATERIALES EN UN ASTILLERO DE GRANDES DIMENSIONES

PEDIDO TCCCAAAEEEE
LOGOTIPO DEL <
ASTILLERO CONSTRUCCION Cc/CccC
NOMBRE DEL SUMINISTRADOR
N° Documento de Inspeccién: | BBB.BBB | Fecha Entrega e e ] e | |Fecha de Respuesta | -
Posicién Codigo UM Cantidad Descripcion
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Una vez hecho € Documento de Inspeccién, le afadiremos € abardn del
suministrador sellado por € Astillero, y escaneamos ambos documentos, guardandolo
en una carpeta compartida con aguellas personas a las que dicha informacion les sea
atil.

Laformade guardar esté informacion de manera informatica debe ser de manera
gue resulte facilmente identificable para aquella persona que vaya a buscarla.

Primero se dividira en carpetas por construcciones, y dentro de cada una de ellas
colocaremos sus respectivos documentos escaneados. La forma recomendable de
nombrar y guardar cada documento es aquella en la que aparezca el nimero de pedido,
el nimero de Documento de Inspeccién y la fecha de entrega.

Un g emplo puede ser:

N° de Pedido_N° de Documento de Inspeccion_Fecha de entrega

Lafecha de entrega se pondra de la siguiente forma:
AfoMesDia Por ggemplo: 20080712
Una vez escaneados, colocaremos la documentacién en un lugar concreto de manera

que sea fécilmente localizable para la persona que vaya a realizar la inspeccion con una
etiqueta que indique:

“MATERIAL PARA INSPECCIONAR”

La persona, que realiza la recepcion por documentos, también sera la encargada
de poner una etiqueta de “PENDIENTE DE INSPECCION” en una primerainstancia a
los bultos. Estas etiquetas tendran como datos:

- Pedido.

- Construccion.

- NUmero de bulto.

- Fecha de entrega.
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LOGOTIPO NOMBRE DEL ASTILLERO
DEL
ASTILLERO

PEDIDO:

CONSTRUCCION: FECHA: / /

N° DE BULTO: /

También hay que destacar que € Almacén debe de disponer de una o varias
zonas de recepcion para que se coloquen los distintos materiales una vez se han
descargado. Esta zona debe ser cercana a la zona en donde se guardan los distintos
materiales una vez inspeccionados y aceptados. Por esto, € nimero de zonas de
recepcion dependera del nimero de almacenes que tenga el Astillero.

Como hemos indicado anteriormente, en la medida de la posibilidad, los
materiales entregados, serdn colocados en cada una de las zonas de recepcion de
materiales, de manera que se le facilite el trabajo al inspector ala hora de localizar cada
material.

La persona encargada de redlizar la Inspeccién Cualitativa pertenece a
Departamento de Calidad, el cual, puede estar integrado en el propio Departamento al
que pertenece e Almacén, en cuyo caso, seria una Calidad integrada, o bien €
Departamento de Calidad ser un Departamento independiente.

Los materiales pendientes de inspeccion, seran verificados a través de todos los
ensayos, mediciones y pruebas que sean requeridas. O en su caso, se verificaradn con los
certificados que remitan |os fabricantes.

La persona del Departamento de Calidad recogerd el Documento de Inspeccion

delabandegjade“MATERIAL PARA INSPECCIONAR”, lugar en donde se encuentran
los distintos Documentos de I nspeccion que estén pendientes.
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El siguiente paso del Inspector es e de acaparar la mayor cantidad de
informacion posible del material en cuestion:

- Planos y diagramas.

- Especificaciones Técnicas.

- Normas.

- Hojas de catalogos.

Como dijimos anteriormente esta documentacién debe estar agrupada por €l
Departamento de Ingenieria en una serie de carpetas compartidas.

Es de vital importanciatener en cuenta si la pieza debe o no traer certificacion de
la Sociedad de Clasificacion.

En e caso de los Equipos debemos comprobar o que dice la Especificacion
Técnica, tanto de s debe o no traer certificacion, como en e caso de |las caracteristicas
técnicas del mismo.

En e caso dd resto de materiales como tuberias, cables, vavulas,..., se debe
indicar en € pedido si deben venir certificados. La certificacion dependera del servicio
a que esté destinado el material.

En & caso de | as tuberias nos podemos encontrar de tres tipos:

a)

b)

Tuberiade Clase l.

El Departamento de Calidad debe comprobar 1os nimeros de las coladas y
calidad, asi como €l sello de la Sociedad de Clasificacién que estara grabado
en todos los tubos del |ote.

Tuberiade Clase 1.

El Departamento de Calidad realizard una comprobacion de los nimeros de
coladas y calidad, asi como € sello de la Sociedad de Clasificacion que
estara grabado en a menos en un tubo del lote.

Tuberiade Clase 111.

El Departamento de Calidad realizara una comprobacion de las coladas y de
la calidad. No se requiere comprobar el sello de la Sociedad de Clasificacion
y €l certificado que se emitird serd Unicamente el del fabricante.

El Departamento de Calidad debe de disponer de una base de datos con todas las
coladas de las tuberias recibidas, indicando para cada una de €llas, € numero de
certificado, una vez se hayarecibido.
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A lahoraderealizar lainspeccion de cualquier material, €l inspector ayudandose
de toda la informacion que haya podido sacar: Especificaciones Técnicas, Planos,
Normas, Hojas de Catalogos, etc..., inspeccionara los distintos materiales, teniendo en
cuenta en el caso de los equipos, las principales caracteristicas técnicas, y en el caso del
resto de materiales: las dimensiones principales, espesores, didmetros y presiones
nominales, materiales en los que esta construido, tratamientos de acabados, €etc...

Es fundamental que el inspector tenga en su poder herramientas calibradas como
metrosy calibres, por un organismo que esté autorizado.

A la hora de realizar las inspecciones haremos una distincion entre los distintos
materiales.

En € caso de los equipos, antes de empezar con la inspeccion, hay que tener en
cuenta una serie de aspectos como son:

1.- Los Equipos suelen mandar, siempre que el Astillero lo exija la Sociedad
de Clasificacion una serie de respetos asi como herramientas de montaje
pertenecientes a dicho equipo.

En este caso € inspector comprobara con € abardn que estan todos los
respetos que aparecen reflgjados. A cada una de las cgjas de respetos las
rotularemos con e Numero de pedido, Equipo o Parte del Equipo a que
pertenece, N° de Construccion, Nombre de la pieza.

Todos los respetos y herramientas seran guardados en un lugar seguro,
designado por el Astillero.

Es importante que la persona designada a controlar los respetos, tenga una
base de datos en donde apareceran todos los respetos que tenemos
guardados, con los siguientes campos para su identificacion:

- Pedido.

- Nombre de la Pieza.

- N° de unidades.

- Equipo a que pertenece.

- Parte del Equipo al que pertenece.

- Cédigo del suministrador que identificala pieza.

TRABAJO REALIZADO POR: FELIX MARTINEZ MONTERO

Pag. 72 de 108



PROCESO DE GESTION DE APROVISIONAMIENTOS Y DE RECEPCION DE MATERIALES EN UN ASTILLERO DE GRANDES DIMENSIONES

Seguin las necesidades, se le pueden poner campos de fechas a la base de
datos:

- Fecha de entrega.

- Fechade retirada por Produccion.

- Fecha de devolucion por Produccion.

Es muy importante llevar un control muy minucioso del conjunto de
respetos, sobre todo a la hora de retirar cualquier herramienta de montgje, o
de cualquier pieza para reponer a otra que se encuentra dafada en el barco.
La persona encargada de llevar el control, tiene que saber en todo momento

en donde se encuentra la pieza en cuestion.

2.- Otro aspecto a tener en cuenta en el caso de los Equipos es de los Libros
de instrucciones, gue suelen venir junto al Equipo.

Paralos Libros de Instrucciones hay que tener el mismo cuidado que con los
respetos.

Se debe de identificar cada libro con € Numero de pedido, el Equipo a que
pertenece y se le debe de presentar a la persona que esté responsable de este
tema, lacual llevara un control de todos los libros que se han recepcionado.
Este control, consistirA en una base de datos, en donde pondremos los
siguientes datos:

- NUmero de Pedido.

- Titulo del Libro.

- Ndmero de Unidades.

- Equipo a que pertenece.

- Parte del Equipo al que pertenece.

Habrd que llevar también un control de todos los libros que han sido
retirados por |os distintos Departamentos y sus respectivas devoluciones.

Es recomendable una buena coordinacién entre las personas encargadas de
gestionar y controlar los respetos y los Libros de Instrucciones, ya que por
giemplo, en los Libros de Instrucciones suelen indicar 10s respetos que son
recomendables para e equipo, siendo una informacién muy Util para
controlar e identificar estos respetos.
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3.- Es menos frecuente que en los Equipos, junto ala entrega, se entregue los
Certificados, y menos en e caso de Certificados de Sociedad de
Clasificacion que después de la certificacion del Equipo suelen tardar un
periodo aproximado de 2 meses.

De todas formas, en e caso de que nos encontremos algun certificado, €l
inspector lo identificara con e nimero de pedido y posicion o material,
pasandoselo, posteriormente a la persona o personas gque estén destinadas a
controlar este tema.

Una vez separados del Equipo los Respetos, los Libros de Instrucciones y los
Certificados, en €l caso de que los haya, se procedera a chequear el equipo.

Primero realizaremos una inspeccion visual, para comprobar que ninguna pieza
ha sufrido dafios durante €l transporte.

Si alguna pieza estuviera dafiada, le tomariamos fotografias y se lo

comunicaremos, mediante un informe de incidencia al Departamento de Compras, para
gue proceda areadlizar lareposicion de dicho material.
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LOGOTIPO INFORME DE INCIDENCIA
DEL

ASTILLERO
INFORME NP

FECHA:

N° PEDIDO:

CcODIGO:

CANTIDAD:

NOMBRE DEL EQUIPO:

INCIDENCIA DETECTADA
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FOTOGRAFIAS DE LAS INCIDENCIAS:

RSPONSABLE DE CALIDAD RESPONSABLE DE ALMACEN
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Redlizada la inspeccion visual de dafios, se procede a comprobar que las
caracteristicas principales del equipo corresponde a lo pedido en la Especificacion
Técnica, para €llo comprobaremos estas caracteristicas con las que apareceran en la
Placa de Caracteristicas que lleva el equipo instalada.

En nuestro Documento de inspeccién anotaremos todos los datos de las placas,
sobre todo, los nimeros de serie, datos que serén de gran importancia para la persona
encargada de controlar los certificados, puesto que € certificado del Equipo hara
referencia a este niUmero de serie.

En € caso del resto de materidles que no correspondan a un Equipo, el
procedimiento es muy parecido.

Primero, procederemos a realizar una inspeccién visual de dafios y s todo esta
correcto, el siguiente paso es € de comprobar que e material corresponde con las
caracteristicas que se reflejan en el pedido segun el c6digo que tenga, asi como con la
hoja de catalogo o € plano, dependiendo de la pieza.

El material tiene tres posibles respuestas:

1.- Aceptar €l material.

2.- Rechazar el material.

3.- Paralizar €l curso de lainspeccion de un material si no estaclaro si se
puede aceptar o rechazar. En este caso se estareteniendo el materia hasta

qgue la informacion adicional nos permita hacer uno de los pasos
anteriores.
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2.3.1.1.- Material Aceptado.

Un material se considera Aceptado por € Departamento de Calidad cuando
cumple todas las caracteristicas que se le exigen en el pedido, asi como en la norma,
hoja de catalogo, plano o Especificacion Técnica. Es decir, €l material es valido para
ser montado en obra. A estos materiales, se les pone una pegatina, de un color que
identifica el material como Aceptado.

LOGOTI DEPARTAMENTO DE CALIDAD

ASTII | FRO DF
DEL

MATERIAL ACEPTADO

PEDIDO:

CODIGO:

CANTIDAD:

En la pegatina deben aparecer una serie de datos que identifiquen el material:

- NUmero de pedido.

- Cbdigo del material.

- Cantidad.

- Fecha de la A ceptacion.

- Firma del inspector que o ha recepcionado.

Una vez se ha aceptado el material, €l inspector firmara la nota de aceptacion al

responsable de almacén, el cual le asignara una localizacion definitivay se incorporara
a sistema.
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2.3.1.2. —Material Rechazado.

Un material se rechaza por varias razones:

- Porque el material no cumple con las caracteristicas especificadas en el
pedido y en la Especificacion Técnica o en la Hoja de Catdogo o en el
Plano.

- Por alguna exigencia que se le pide a material por parte del Astilleroy
que no halla cumplido, como en €l caso de los Equipos la redlizacion de
Pruebas de Funcionamiento en la fabrica (Pruebas FAT), que un material
0 Equipo tenga que venir con sello de Sociedades y no lo traiga

grabado, ...
- Porque se halla entregado con alguin desperfecto o dafio.

En estos casos €l material se le pone una pegatina identificativa de que ha sido
rechazado:

LOGATIPO DEPARTAMENTO DE CALIDAD
ASTILLERO ASTILLERO DE ...

| PEDIDO:

| copico:

En la pegatina deben aparecer una serie de datos que identifiquen €l material:
- NUmero de pedido.
- Cbdigo del material.
- Cantidad.
- Fechade la Aceptacion.

- Firmadel inspector que lo ha recepcionado.
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Una vez se ha rechazado el material, se emitira un parte de rechazo que debera
estar firmado y sellado por el Departamento de Calidad y emitido al Departamento de
Compras, para su conocimiento y actuaciones consecuentes.

Dicho materiad no se podra valear ni retirar del Almacén y no se dard
conformidad alas facturas mientras tenga la categoria de rechazado.

Para modificar su condicion y etiquetado, debera existir una comunicacion
escrita del Almacén modificandola, en base a la resolucion de la deficiencia o
disconformidad que provocd e rechazo.

El material rechazado podra ser:

- Devuelto a suministrador para su reparacion. Teniendo de nuevo que sufrir €l
proceso de recepcion, tal y como se ha indicado anteriormente.

- Devuelto para sustituirlo, no siendo reparable. Teniendo de nuevo que sufrir €l
proceso de recepcion, tal y como se haindicado anteriormente.

- Ser reparado en el Astillero a cargo del suministrador.
En cada Almacén debe haber una zona o recinto de Materia Rechazado, en
donde ubicaremos todos |os materiales que se encuentren en dicha situacion, de manera

que cuando el Rechazo le sea comunicado a Suministrador, éste pueda ir a esa zona
para proceder aretirar el material.
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2.3.1.3.- Material Retenido.

Un material pasaaestar retenido cuando nos encontremos ante una duda que nos
impida saber si se puede aceptar o rechazar.

Para ello habria que realizar algun tipo de consulta a otro Departamento, como el
de Compras o €l de Ingenieria, que nos solucione dicha duda.

Entre las dudas principales que nos podemos encontrar, la més frecuente es que
Nno sepamos a ciencia cierta s un Equipo tiene que venir Certificado o no y en la
Especificacion Técnicano lo indique de forma clara.

Evidentemente, se debe de evitar en la medida de lo posible estas dudas, ya que
las Especificaciones y los pedidos deben de venir de forma concreta y clara, sin datos
que puedan hacernos llevar ala confusion.

Otro caso es €l de que el material no cumpla alguna de las caracteristicas y se
halla decidido consultar al Departamento de Produccion, que es quien lo va a montar,
para que decida si le vale o no, como puede ser por jemplo que un tramo de tuberia se
haya entregado con un mayor espesor del requerido.

En el caso del material retenido, se le pondrala siguiente pegatina:

DEPARTAMENTO DE CALIDAD
ASTILLERO DE .........

MATERIAL RETENIDQ@

‘ PEDIDO: ‘ ‘ FECHA:

‘ R ‘ FIRMA:

‘ CANTHYAD: ‘
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En la pegatina deben aparecer una serie de datos que identifiquen el material:

- NUmero de pedido.

- Cbdigo del material.

- Cantidad.

- Fechade la Aceptacion.

- Firmadel inspector que lo ha recepcionado.

En e caso del Material Retenido, hay que destacar que se debe evitar tener
mucho material retenido. El material se debe Aceptar 0 Rechazar en la medida de lo
posible, reteniendo solo en algunos casos excepcionales.

Se debe de llevar un control de todo el material que se encuentra retenido, para
que salga de esta situacion lo antes posible, pasando a ser un Material Aceptado o un
Material Rechazado.

Para evitar que e material quede mucho tiempo en la situacion de Material
Retenido, se dejara un tiempo prudencia de dos semanas, y una vez pasado dicho
intervalo de tiempo, s aln no se han solventado las dudas que se tienen de dicho
material, se procedera a Rechazar el material.

En e Almacén debe haber una zona o recinto en donde se ubicara todo el

material que se encuentre en la situacion de Retenido, de manera que sea facilmente
localizable.
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2.3.2.- RECEPCION E INSPECCION DE SUMINISTROS DEL ARMADOR:

Para estos materiales se realizara una recepcion fisica de los mismos, pero sera
el Armador el responsable de la calidad de |os material es suministrados.

Larecepcion de los suministros consiste en:

a)

b)

f)

Q)
h)

Comprobar que todo € material llega con € albardn correspondiente, en
donde se especificala mercancia entregada.

Se redliza la inspeccion previa, mediante una comprobacion visual de la
mercancia. En el caso de que existan discrepancias entre lo entregado y €l
albarén, rotura o deterioro, se dejara constancia escrita en el abaran, que
debera ser firmado por el transportista en todas sus copias.

Si se supera lainspeccion previa se firmarg, sellaray fechard el albardny se
entrega una copia a transportista.

Se procederd a la apertura de bultos, en presencia del Armador, a objeto de
definir con precision la mercancia recibida, evidenciando s la hay, las
diferencias con el abaran.

Cuaquier anomalia que se detecte deberd ser comunicada a Armador y al
proveedor.

Una vez dada por finalizada la recepcion, se procede a la firma del albaran
por €l personal autorizado del Almacén, dejando constancia en el mismo de
la ubicacion definitiva del material, si e material ha sido aceptado, o en caso
contrario, tendra una ocasiona que se modificara cuando alcance el estatus
de material aceptado.

En el albaran sereflgjara el proyecto al que pertenece el material entregado.

El albaran sera archivado, dentro del archivo creado a efecto para cada
buque.

El almacenamiento de dichos materiales consistira en:

a)

b)

El materia estara identificado con una copia del abaran que dependera
acompaiiar al material durante su estancia en el almaceén.

Precede a identificar a material con la etiqgueta de ACEPTADO,
RECHAZADO o RETENIDO, seglin sea el caso.

Separara el material RECHAZADO alazona delimitada al efecto.
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d) Cuando se asigne una ubicacion definitiva a un material previamente
rechazado o retenido, habra que dear constancia de la misma tanto en el
original del albardn como en las copias que |le acomparian.

El proceso de despacho de dicho material es como sigue:

a) Una vez firmados los vales de despachos por el personal autorizado, se
remiten a Almaceén, donde se fechan y se sellan.

b) Almacén procede a desestiba, clasificacion y colocacion en contenedores
para su entrega en obra.

c) Una vez entregado € material, se firma el vale y se remite a archivo del
buque para ser adjudicado a su albarén correspondiente.

2.3.3- ALMACENAJE.

Esta funcién entra dentro del Departamento de Almacén General.

Una vez los materiales han sido aprobados, son entregados a responsable de
Almacén quien define en funcion de su naturalezay caracteristicas €l lugar definitivo de
almacenamiento y tomara las medidas necesarias para su mantenimiento, cuando sea
requerido.

A continuacién, al material sele asignara en € sistema, una ubicacion.
Cuando un material sufre un deterioro durante €l periodo de almacenamiento, se
procedera a su arreglo bien en € interior o en €l exterior del adtillero. Si esto no es

factible se procedera a su reposicion en el plazo més breve posible.

El material deteriorado que no interese reparar, serd etiquetado como Inservible
y separado para su enajenacion.
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2.3.4.- TIPOSDE ALMACENES SEGUN EL MATERIAL QUE CONTIENEN.

2.3.4.1.- Almacén de Caldereria.

1.- Tipos de materiaes gue se dmacenan:

En éste dmacén se va a guardar todo el material elaborado y suministrado
bajo plano como polines, soportados de tuberias, escotillas, registros,
conductos de ventilacion, escalas, elementos de amarre como hitas,
escobenes, tramex de piso, rgjillas,...

2.- Cuidados especiales con los materides:

- Todos los materiales deben descansar sobre elementos que le impidan el
contacto directo con el suelo como por giemplo palets con € fin de que al ser
materiales que estan a la intemperie se evite que estén en contacto con
posibles formaciones de agua que haya en € suelo producidas después de
[lover y también para evitar la humedad del suelo.

- El Almacén de Caldereria debe tener un espacio cubierto en donde se
puedan guardar aquellos elementos que sean mas susceptibles de dafarse al
estar a la intemperie, como por gemplo, escotillas cuyas juntas de goma
puedan agrietarse a estar expuestas al sol.

- En @ caso de elementos que tengan partes en donde se pueda acumular
agua, se colocaran dichas zonas hacia abajo, para evitar que se aculume el
aguay pueda dar paso a problemas de corrosion y deterioro.

- Es importante tener los materiales bien organizados, por gemplo, por
calles, y cada calle por barco o construccion.

- Al ser un almacén con materiales en el exterior, es importante que éste
almacén esté acotado por vallas o rejas que impidan € paso de personal que
pueda sustraer materiales.

2.3.4.2.- Almacén de Tuberia:

1.- Tipos de materia es gue se amacenan:

Aqui se guardara la tuberia y los accesorios de tuberias como codos,
casquillos, tes, reducciones, bridas,... de los distintos materiales en los que
se fabrican: cobre, acero, acero inoxidable en sus distintas variedades,
CuNiFe.
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2.- Cuidados especiales con los materiades:

- Este almacén debe ser un almacén cerrado, si es posible, para evitar que la
tuberiay sus accesorios estén en contacto con la humedad del ambiente.

- También es recomendable que disponga de un recinto cerrado y bajo llave
en donde podamos colocar todos agquellos accesorios y tuberias de diametros
reducidos.

- Es de vita importancia que la tuberia se coloque sobre caballetes, que le
impida estar en contacto con el suelo. En cada caballete se colocara toda la
tuberia de un mismo diametro y de un mismo material.

- Tendremos una zona destinada a la tuberia de Acero Inoxidable, otraalade
acero y otraalade CUNIFE y otra ala de cobre. La tuberia de cobre que se
suele utilizar en los barcos no suele ser de didmetros considerables por 1o que
se puede colocar en € recinto bgjo llave.

- Otro aspecto importante es el de la proteccién de la tuberia de Acero
Inoxidable, evitando su contaminacion por contacto con € acero. Para ello
debemos tomar las siguientes precauciones:

a) Los caballetes en donde estén estibadas las tuberias de Acero
Inoxidable estardn recubiertos con gomas que impidan dicho
contacto.

b) De igua forma debemos de recubrir con goma los ganchos de acero
de las gruas porticos y las ufias de las carretillas elevadoras que

utilicemos para levantar o mover la tuberia de acero inoxidable y sus
accesorios.

2.3.4.3.- Almacén de Cables.

1.- Tipos de materiales gue se almacenan:

En este almacén se encuentran almacenados |os cables que van destinados al
buque, los que se utilizan en las instalaciones propias del astillero y los
consumibles.

2.- Cuidados especiales con los materides:

- Este Almacén se caracteriza por tener una zona con calefaccion a una
determinada temperatura constante, para la correcta conservacion de los
consumibles.
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2.3.4.4.- Almacén General.

Tipos de materia es gue se a macenan:

El resto de los materiales que no se encuentran dentro de los 3 grupos
anteriores, es decir, Caldereria, Tuberiasy accesorios, Cablesy consumibles,
se guardan en el Almacén General.

Aqui podemos encontrar toda clase de materiales como: valvulas, filtros,
luminarias, cuadros eléctricos, Equipos, y un largo etcétera.

Cuidados especiales con los materiales:

- En € caso de los Equipos, s es necesario una forma determinada de
almacenamiento, €l suministrador mandara a Astillero un procedimiento de
almacenamiento que el Almacén General deberarealizar.

- Si setrata de materiales de Acero Inoxidable, como unavalvula, se debe de
evitar e contacto directo con el Acero, al igual que se hace con la tuberia'y
SUS accesorios.

Las localizaciones estaran formadas por una serie de nUmeros gue nos dara toda
lainformacion concerniente a donde se encuentra guardado el material en cuention. Esa
informacion nos indicara e Almacén en donde se encuentra, la cale, estanteria,
atura,...
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2.3.5.- DISTRIBUCION O DESPACHO.

El

proceso de salida fisica de un material del almacén requiere la confeccion de

uno o varios vales de despacho.

Debemos sefidar que solo se despacharan materiales contra 6rdenes de
fabricacion. No se tendrd en cuenta ninguna peticion que no vaya acomparada de su
orden de fabricacion.

Paraello el Almacén listarélas Ordenes de Fabricacion de forma que obtendrala
relacion de los materiales a entregar y las fechas de necesidad. Los listados tendran la

fechadei

nicio de fabricacién, €l proyecto a que corresponden y el estatus de la orden

de fabricacion.

El
8)

b)

c)
d)

€)

f)

¢))
Al

estatus de la orden de fabricacion puede ser:
Planificada: cuando es introducida manual mente.

Documentos impresos. cuando se haimpreso los documentos de la orden de
fabricacion como lahojaderutay lista de materiales.

L anzada: cuando se puede entregar materiales o imputar horas.

Activa: cuando ha registrado costes (se ha entregado materiales contra la
orden o imputado horas).

Terminada: cuando se da por concluida pero todavia se le pueden imputar
costes.

Cerrada: es un cierre econdmico. No se puede entregar materiales ni cargar
horas.

Cancelada: suspendida manua mente.

lanzarse una Orden de Fabricacion, se crea la necesidad de entregar los

materiales asociados alamisma, € sistema proporcionaralalocalizacién de cada uno de
los materiales y el amacén o almacenes donde estan situados.

Entre los materiales que se despachan en un Almacén podemos diferenciar:

a)

Al

M ateriales dir eccionados a Pallets.

L os despachos de estos materiales pueden ser planificados con antelacién por
macén y los materiales ser despachados para las diferentes dérdenes de

fabricacion.
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b) M ateriales no direccionados a Pallets.
No se pueden realizar |a planificacion de los despachos de estos materiales por
parte del Almacén. Se pueden clasificar asu vez en:

- Proyecto: para estos materiales, Ingenieria de Produccién abrird una
orden de fabricacién genérica para cada zona del buque.

- Fase. Son aguellos materiales que cargan contra fase. Se abriran
ordenes de fabricaciéon por los Departamentos que correspondan segun
procedimiento.

Los materiales no direccionados a Pallets que requieran un plazo minimo de
preparacion por parte de Almacén para ser despachados, deberan ser solicitados
a amaceén con tres dias de antelacion y siguiendo la operativa de las solicitudes
de 6rdenes de fabricacidn parciales aunque no sea necesaria la autorizacion de
los jefes de Unidades Productivas para la peticion de estos materiales.

En las factorias de reparaciones debera distinguirse entre:

a) Materiales que no se almacenan en un almacén fisico. Son aguellos
que se compran contra proyecto y por lo tanto se recepcionan y se
despachan simultaneamente siendo cargados estos materiales
directamente a obra

b) Materiales que se amacenan en un almaceén fisico. Estos materiales
seguiran los mismos pasos que se han definido en este proyecto.

Una vez se tienen las distintas 6rdenes de fabricacion se realizardn una serie de
comprobaciones de stock y se actuard seguin €l caso:

- Si el Stock Fisico es mayor o igual que el Material Requerido, se procedera a
andlisis del stock reservado y e andlisis de la prioridad de las érdenes o la
preparacion del despacho de material en su caso. Para € caso de aquellos
materiales en los que se haya detectado que el stock esinferior alas necesidades,
se procedera areaizar la“gestion de faltantes’.

- Si e Stock Fisico es mayor o igua que € Materia reservado, se procede a
realizar €l despacho del material. En caso contrario, debera realizarse un andlisis
de prioridades de las érdenes de fabricacion, ya que no hay suficiente material
para despachar todas las ordenes de fabricacion. En €l caso de conflicto de
ordenes de fabricacion que empiezan en un periodo definido, se debera trasladar
este conflicto a Produccion para que esta area defina cual es la orden de
fabricacion que requiere mayor prioridad, siempre con lamaxima de no paralizar
ninguna Unidad de Produccién.
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A la hora de redlizar € despacho, € solicitante debe acudir a almacén con un
vale debidamente cumplimentado en el que aparezca la siguiente informacion:

- Fecha de necesidad

- Solicitante

- Proyecto

- Orden de Fabricacion

- Cbdigo de material

- Descripcion y cantidades del material

La salida del aimacén se efectlia mediante un impreso que consta de un original
y dos copias que se distribuyen de la siguiente forma:

- Almacén: Original y copia.

- Solicitante de la Unidad Productiva: Copia.

Una vez despachado el material, el vale original con lafirma del solicitante del
material y la persona de almacén es enviado a la Oficina de Control de Inventarios para

su contabilizacion. Una copia del vale firmado por e solicitante de la Unidad de
Produccion es archivado por la persona de almaceén.
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2.3.6.- PLANIFICACION.

Almacén debe semanamente realizar una planificacion de las salidas de
materiales de almacén con € fin de equilibrar las cargas de trabajo del personal de
almacén y poder preparar los materiales de la manera méas eficiente para que pueda
procederse a su despacho.

El periodo de planificacion se puede gjustar en funcién del  volumen de trabajo.

Este gercicio de planificacion ayudara a almacén a conocer e volumen de
sdlidas que se van a efectuar para poder gestionar sus recursos de la manera mas
eficiente. Esta planificacion ayuda del mismo modo a Produccion, ya que en caso de
faltantes permite la anticipacion a las necesidades y la priorizacion de los despachos
segun las necesidades reales de produccion.

Para redlizar la planificacion, Almacén listard en primer lugar las érdenes de
fabricacion previstas para € periodo definido. De esta forma, se obtendra una relacion
que contenga la cantidad de material requerida por la orden de fabricacién, el material
reservado globalmente y el stock disponible en el amacén. Mediante estos listados se
podrarealizar laplanificacion del siguiente modo:

a) Analizar los faltantes existentes y en el caso de que se identifiquen,
comunicarlo a Compras para que se tomen las medidas oportunas.

b) Redlizar la comparativa entre el stock fisico y el materia requerido
paralos diferentes materiaes de las 6rdenes de fabricacion.

C) Realizar la comparativa entre el stock fisico y el material reservado
paralos diferentes materiales.

d) Distribucion del trabajo y planificacion de los despachos para €l
periodo definido.
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2.3.7.- DEVOLUCIONESDE MATERIAL.

Existe la posibilidad de que una vez entregado € material a una orden de
fabricacion se detecte algun falo que haga necesaria su devolucion al proveedor. Para
gue esto se pueda producir, es necesario que el material esté dado de altaen el Almacén,
por lo que es necesario sacarlo de la orden de fabricacion y darle entrada de nuevo en el
amacen.

Una vez e material estd en e amacén se genera un pedido especia de

devolucion por una cantidad negativa, que disminuye el stock del almacén quedando
como entregado a proveedor.
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Accion Correctiva:

Accion realizada para eliminar la causa de una NO CONFORMIDAD DETECTADA u
otra situacion indeseable.

Accion Preventiva:

Accion realizada para eliminar la causa de una NO CONFORMIDAD POTENCIAL u
otra situaci6n potencialmente indeseable.

Adelanto de Pedido:

Es el Documento en e que e Astillero comunica a Suministrador que se le ha
adjudicado un suministro, mientras se termina de elaborar y firmar el pedido oficial.

Albar an:

Documento aportado por e proveedor que informa del contenido y las caracteristicas
del material entregado por el transportista.

Aseguramiento Oficial dela Calidad:

Proceso por € que las Autoridades Nacionales Competentes se aseguran de gque se
cumplen los requisitos contractuales relativos a la Calidad.

Certificado de Conformidad:

Documento firmado por e suministrador, que declara la conformidad del producto con
los requisitos contractual es.

Certificacion:

Existen unos estandares de gestion de calidad normalizados, es decir, definidos por un
organismo normalizador, como 1SO, DIN o EN, etc. que permiten que una empresa con
un sistema de gestion de la calidad pueda validar su efectividad mediante una auditoria
de una empresa externa. Una de las normas més conocidas y utilizadas a nivel
internacional para gestionar la calidad, es la norma 1SO 9001(ultima revision 1SO
9001:2000).

Caodigo de un material:

Caodigo que se asigna en el sistema de informacion a cada articulo que esté identificado
en el maestro de materiales.
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Commissioning:

Puesta en marcha de un equipo bgjo la supervision de técnicos mandados por el
suministrador.

Componentes de un Equipo:

Cada uno de los elementos desglosados que forman parte de un equipo que vaya
montado a bordo.

Especificacion T échica:

La Especificacion Técnica de Compra o de Demanda es el Documento que elabora el
Departamento de Ingenieria en donde se recogen todas las caracteristicas técnicas que
deben tener los distintos materiales o equipos que se compran para un bugue.

Factores de conversion:

Ratio para cambiar la unidad de medida de un articulo. Las unidades fisicas de compras
y almacén no tienen porque ser iguales, por ello se utilizaran |os factores de conversion
para poder cambiar de una unidad a otra.

Industria Auxiliar:

Suministrador de servicios (adquisicion de recursos gjenos para realizar actividades en
las instalaciones del astillero, incorporen 0 no materiales.

M aterial de Stock:

Existencias o reserva de algun tipo de materiad que tendra e Astillero o €
Suministrador para que se encuentre disponible para un uso futuro.

Material requerido:

Es aquel que el sistema detecta que es necesario para una orden de fabricacion.

M aterial reservado:

Es aguel que el sistema detecta que es requerido para satisfacer |as necesidades de todas
las érdenes de fabricacion con pallets de material es asociadas.

Plan de Calidad:

Documento del Suministrador que especifica qué procedimientos y recursos asociados
se deben aplicar, por quien y cuando, para un proyecto especifico, producto, proceso o
requisitos contractual es especificos.
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PruebasF.A.T.:

Pruebas en Fabrica que se redlizan para validar 1os productos que van a ser entregados
por e Suministrador, registrando los resultados obtenidos, que se utilizaran para
mejorar |os nuevos disefios.

Reclamacion:

Accion gque se readliza en € caso de que la cantidad del albaran sea superior a la
realmente recibida o cuando un materia viene con algun desperfecto.

Reposicion:

Accién de adquirir producto para sustituir aotro igual que ha sufrido algun dafio o se ha
perdido.

Respetos:

Recambios o repuestos en el argot naval.

Retro-Orden:

En caso de que la cantidad recibida sea inferior a la cantidad de la orden de compra, se
generara una retro-orden con la diferencia entre la cantidad de la orden de compray la

recibida. (cantidad pendiente de recibir en entregas o recepciones parciales).

Sistema de gestion de la calidad:

Conjunto de normas interrelacionadas de una empresa u organizacion por los cuales se
administra de forma ordenada la calidad de la misma, en la blsqueda de la satisfaccion
de sus clientes.

Sociedad de Clasificacion:

En la industria de navegacion, las Sociedades de Clasificacion son organizaciones no
gubernamentales o grupos de profesionales con el objetivo de promover la seguridad de
la vida humana 'y propiedades (buques y plataformas offshore) asi como la proteccion
del entorno natural marino. Esto se consigue gracias a desarrollo de Reglas de
Clasificacion, la confirmacion de que el disefio de los buques cumple con dichas reglas,
la inspeccion de los buques durante el periodo de construccion y las inspecciones
periddicas para confirmar que |os buques contintdian cumpliendo dichas reglas.

La primera Sociedad de Clasificacion fue Lloyd's Register, originada a partir de la

famosa cafeteria londinense del siglo XVII frecuentada entre otros por mercaderes,
armadores y agentes de seguros, incluidos todos en el sector de la navegacion.
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Actualmente existen més de 50 organizaciones de clasificacion maritima en el mundo,
siendo las tres principales |a britanica Lloyd's Register, |a noruega Det Norske Veritasy
la estadounidense American Bureau of Shipping.

L as Sociedades de Clasificacién emplean inspectores de buques, inspectores de equipos
marinos, técnicos eléctricos e ingenieros o arquitectos navales, normalmente localizados
en puertos alrededor del mundo.

L os buques o estructuras marinas se clasifican de acuerdo a su estado y a su disefio. Las
Reglas de Clasificacion se disefian para asegurar un nivel de estabilidad, seguridad,
impacto ambiental, etc.

Todas las naciones requieren que los bugues o estructuras marinas que naveguen bajo su
bandera cumplan unos ciertos estandares; en la mayoria de |os casos estos estdndares se
cumplen si el buqgue tiene @ certificado de cumplimento de un miembro de la
Asociacion Internacional de Sociedades de Clasificacion (IACS) u otra Sociedad de
Clasificacion aprobada.

En particular, las Sociedades de Clasificacion pueden estar autorizadas para
inspeccionar buques y otras estructuras marinas y emitir certificados en nombre del
estado bajo cuya bandera estén registrados los buques.

Stock Fisico:

Material existente en realidad fisicamente en e Almacén.

Suministrador:

Organizacion que actla en un Contrato como proveedor de productos para el
Comprador, realizando directamente con sus propios recursos materiales y humanos €l
disefio, € desarrollo y la produccion del producto contratado.

Suministroy Montaje:

Conocido también como Suministro “Llave en mano”. Consiste en que a Suministrador
se le hace un pedido para € suministro de un material determinado y ademas se le hace
un contrato paraque lo instale.

TAG:

NuUmero que sirve paraidentificar a una vévuladentro de un sistema.

Tolerancia:

Margen para las imperfecciones en la manufactura de una parte o un componente.
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Unidad de Almacén:

Unidad fisica utilizada por € Almacén para gestionar € amacenamiento de los
articulos.

Unidad de Compra:

Unidad fisica utilizada por el Departamento de Compras para comprar un articulo.

Vale de despacho:

Documento entregado por el solicitante del material, el cua contiene la siguiente
informacion: Fecha de necesidad, Solicitante, Buque, Orden de Fabricacion, Codigo del
material, descripcion y cantidad del material.
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EN-50081-2:
Emisiones de el ectromagnetismo.

EN-61000-6-2:

Proteccion de electromagnetismo.

| EC 60092:

Instalaciones el éctricas en buques.

|EC 60332:

Pruebas de Cables el éctricos en condiciones de fuego.
[EC 60754:

Gases que producen la combustion de los materiales con los que estan fabricados los
cables.

|EC 61034:

Medida de la densidad de los humos emitidos por cables en combustion bago
condiciones definidas.

1EC 85!

Pruebas Térmicasy Clasificacién del aislamiento el éctrico.

[EC 92-201:

Instal aciones el éctricas en buques. Disefios de sistemas en general.
SO 10816-1:

Norma sobre |os requerimientos de vibraciones y ruidos.

SO 1940-1:2003:

Da las especificaciones para rotaciones (rigidas) constantes. Especifica las tolerancias
del equilibrado, €l nimero necesario de correcciones (eliminando material), y métodos
paraverificar el desequilibrio residual.
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| SO 3746:

Acustica. Determinacion de los niveles de potencia acustica de fuentes de ruido a partir
de la presién sonora. Método de control en una superficie de medida envolvente sobre
un plano reflectante.

[ SO-9001-2000:

Esta norma internacional especifica los requisitos para un sistema de gestion de calidad,
cuando una organi zacion:

a) necesitademostrar su capacidad para proporcionar de forma coherente productos
que satisfagan los requisitos del clientey los requisitos aplicables, y

b) aspira a aumentar la satisfaccion del cliente a través de de la aplicacion eficaz
del sistema, incluidos los procesos para la mejora continua del sistema 'y el
aseguramiento de la conformidad con los requisitos del cliente y los
reglamentarios aplicables.

NM D-674 M:

Designacion y rotulacion de material eléctrico a bordo.
PECAL 2110:

Requisitos OTAN de Aseguramiento de la Calidad para € Disefio, Desarrollo y
Produccion.

STANAG 1008:

Caracteristicas de los Sistemas de energia eléctrica de los buques de guerra de las
Marinas dela OTAN.

STANAG 1135:

Intercambiabilidad de combustibles, lubricantes y productos usados por las fuerzas
armadas de las naciones de la OTAN.

STANAG 1194:

Operaciones de Helicopteros desde bugues que no sean Portaaviones.

STANAG 1385:

Guia especificacion (normas minimas de calidad) parael combustible naval destilado.
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STANAG 1414:

Referencias para asegurar que los contratos de disefio y suministro de nuevos equipos
estan capacitados parala utilizacion de lubricantes standarizados.

STANAG 3105:

Tomas de combustible a presion de aeronaves.

STANAG 3682:

Procedimientos de conexion para seguridad electrostética en operaciones de carga y
descarga de combustible liguido.
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