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OBJETIVOS. 

 

El  presente  PLAN  DE  AUTOPROTECCIÓN  tiene  por  objeto  delimitar  y  ponderar  el 

riesgo,  analizando  las  posibles  situaciones  que  se  puedan  presentar,  así  como 

determinar  los  medios  de  protección  existentes  para  definir  los  equipos  y  sus 

funciones, todo ello, con la finalidad de prevenir los riesgos y controlar desde su inicio 

las emergencias que se puedan presentar. De esta manera conseguiremos que ante 

una  situación  de  emergencia,  las  decisiones  y  acciones  a  desarrollar  se  tomen  de 

forma rápida y sistemática. 

   

Los objetivos pretendidos son los que seguidamente se pasan a enumerar, siempre en 

plena  consideración  y  teniendo  en  cuento  lo  expuesto  en  el Artículo  20  de  la  Ley 

31/95 de Prevención de Riesgos Laborales. Así, siempre en absoluta concordancia con 

lo expuesto, el presente documento posee  la pretensión de exponer el conjunto de 

medidas que será necesario adoptar en caso de producirse una emergencia. 

 

Los objetivos que se pretenden dar cabida con la elaboración del presente proyecto son 

los siguientes: 

 

• Conocer  las  instalaciones,  las  zonas  y  el  recinto  que  componen  el  centro  de 

trabajo, analizando la peligrosidad de los distintos sectores, así como los medios 

de protección disponibles, así como las carencias existentes según la legislación 

vigente, en caso de que  las hubiese, con el fin de atender de forma prioritaria 
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dichas  necesidades.  Analizar  el  grado  de  fiabilidad  para  que  pueda  ser 

garantizada en  todos  los medios de evacuación y protección, así  como de  las 

instalaciones generales. 

 

• Prevenir y evitar las causas que puedan ser origen de posibles emergencias. 

 

• Programar los planes de actuación frente a posibles emergencias. 

 

• Disponer  y  determinar  el  personal  organizado,  formado  y  adiestrado  que 

permita  garantizar  rapidez  y  eficacia  en  las  acciones  a  emprender  para  el 

control de las emergencias. 

 

• Ofrecer información a todos los usuarios de las instalaciones sobre la manera en 

la  que  deben  actuar  frente  a  una  situación  de  emergencia  y  en  condiciones 

normales para su prevención. 

 

• Organizar  las  relaciones  que  sean  necesarias  para  la  coordinación  de  los 

servicios  externos  en  materia  de  primeros  auxilios,  asistencia  médica  de 

urgencia, salvamento y  lucha contra  incendios, así como cumplir  la Normativa 

vigente sobre seguridad, facilitar  las Inspecciones de  los servicios competentes 

de la Administración y preparar la posible intervención de ayudas exteriores en 

caso de emergencia, como Bomberos, Ambulancias, Cuerpos de seguridad, etc. 
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ESTRUCTURA DEL PLAN DE AUTOPROTECCIÓN. 

 

Para  cumplir  los  objetivos  enunciados,  se  ha  teniendo  en  cuenta  para  el  caso  de 

incendio,  lo establecido en el Real Decreto 393/2007, de 23 de marzo, por el que  se 

aprueba  la  “Norma  Básica  de  Autoprotección  de  los  centros,  establecimientos  y 

dependencias  dedicados  a  actividades  que  puedan  dar  origen  a  situaciones  de 

emergencia”.  Se  desarrolla  este  PLAN  DE  AUTOPROTECCIÓN  por  medio  de  9 

CAPÍTULOS  que  aún  constituyendo  un  todo,  pueden  estudiarse,  además,  de  forma 

independiente, para facilitar las actuaciones en materia de protección contra incendios. 

 

Los citados capítulos son: 

• CAPITULO 1: Identificación de los titulares y del emplazamiento de la 

actividad. 

• CAPÍTULO 2: Descripción detallada de la actividad y del medio físico en el 

que se desarrolla. 

• CAPITULO 3: Inventario, análisis y evaluación de riesgos. 

• CAPITULO 4: Inventario y descripción de las medidas y medios de 

autoprotección. 

• CAPITULO 5. Programa de mantenimiento de instalaciones. 

• CAPITULO 6. Plan de actuación ante emergencias. 

• CAPÍTULO 7. Integración del plan de autoprotección en otros de ámbito 

superior. 

• CAPÍTULO 8. Implantación del Plan de Autoprotección. 

• CAPITULO 9. Mantenimiento de la eficacia y actualización del Plan de 

Autoprotección. 
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CAPÍTULO 1 – Identificación de los titulares y del emplazamiento de la 

actividad. 

 
1.1 Denominación y emplazamiento de la actividad.   

El presente Plan de Autoprotección se diseña para una empresa aeronáutica ficticia con 

tres naves industriales, se encuentra en el Polígono Industrial Laguna Larga, ubicada en 

el Término Municipal de Alcalá de Guadaira, en Sevilla, muy bien situado y de cómodo 

acceso. El polígono cuenta con una entrada directa desde  la carretera de Mairena de 

Alcor, y se encuentra a pocos metros de la A‐92 y futura SE‐40. 

 

A  continuación  se  muestran  mapa  con  la  ubicación  elegida  para  emplazar  dicha 

empresa. 

 

Figura 1.1: Localización de la planta. Vista de cerca. 
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Figura 1.2: Localización de la planta. Vista alejada. 

 

Como se puede ver en la Figura 1.2, la planta se tiene una ubicación ideal ya que está cercana al 

Aeropuerto de Sevilla, y a distintas empresas destacadas del sector aeronáutico presentes en Sevilla 

como son EADS‐CASA, ALESTIS AEROSPACE y AERNNOVA entre otras. 

 

1.2 Identificación de los titulares de la actividad. 
 

En este punto, se deben completar los siguientes campos: 
 
  
Titular: 
Nombre de la empresa 

C.I.F.:
B‐12345678 

Calle o plaza, Nº: 
Calle  X,  s/n  (Recinto  Interior  Polígono 
Industrial Laguna Larga) 

Localidad:
Sevilla 

C.P.: 
41500 

Telf.: 
954‐XXX‐XXX 

Fax:
954‐XXX‐XXX 
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1.3  Datos  del  Director/a  del  Plan  de  Autoprotección  y  del  Director/a  del  plan  de 
actuación de emergencias. 
 
En este punto, se deben completar los siguientes campos: 
 
Nombre  y  apellidos  del  Director  de 
Autoprotección: 
(A rellenar) 

N.I.F.:
 
12345678‐A 

Calle o plaza, Nº: 
Calle  X,  s/n  (Recinto  Interior  Polígono 
Industrial Laguna Larga) 

Localidad:
Sevilla 

C.P.: 
41500 

Telf.: 954‐XXX‐XXX  Fax: 954‐XXX‐XXX
 
 
Nombre  y  apellidos  del  Director  del 
Plan de Actuación en Emergencia: 
(A rellenar) 

N.I.F.:
 
12345678‐A 

Calle o plaza, Nº: 
Calle  X,  s/n  (Recinto  Interior  Polígono 
Industrial Laguna Larga) 

Localidad:
Sevilla 

C.P.: 
41500 

Telf.: 
954‐XXX‐XXX 

Fax:
954‐XXX‐XXX 
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CAPÍTULO 2 – Descripción detallada de la actividad y del medio físico 

en el que se desarrolla. 

 
2.1 Actividades desarrolladas objeto del plan. 
 
La  actividad  a  la  que  se  refiere  el  presente  documento  es  la  correspondiente  a  una 

INSTALACIÓN  DE  CHAPISTERIA,  FRESADO  QUÍMICO  Y  MONTAJE  DE  PIEZAS 

AERONAUTICAS. 

 

Las  instalaciones necesarias para realizar actividades de chapistería, fresado químico y 

montaje de piezas aeronáuticas se desglosan en los siguientes conceptos: 

 

Almacenamiento de materiales 

Una vez que tiene lugar la recepción de los materiales y piezas (fundamentalmente de 

aluminio)  se  procede  al  almacenamiento  de  las  mismas,  éste  se  realiza  sobre 

estanterías convencionales las piezas pequeñas y sobre estanterías especiales las piezas 

grandes dadas sus dimensiones. Las sustancias químicas se almacenan en almacén de 

inflamables. 

 

Movimiento de piezas 

Se realizará mediante carretillas o con puentes grúas. 
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Chapistería 

Consiste en conformar las distintas chapas en piezas determinadas para ello se utilizan 

plegadoras,  cortadoras,  etc.  o  máquinas  de  conformado  de  chapa,  así  como  se  le 

realizan tratamientos térmicos y químicos a las mismas. 

 

Montaje aeronáutico 

Se trata de posicionar sobre un soporte rígido (útil) las diferentes piezas que conforman 

la  estructura  aeronáutica,  posteriormente  se  realizan  las  operaciones  de  taladrado, 

avellanado,  sellado  y  remachado de  las mismas para  lo que  se utilizan herramientas 

manuales neumáticas. 

 

Fresado Químico 

Consiste en la realización de un tratamiento químico a las piezas de chapa de aluminio 

para que estas tengan un determinado espesor. En  la planta bajo estudio, además del 

proceso de Fresado Químico, se realizan otros tratamientos químicos a las piezas para 

mejorar la resistencia a la corrosividad, adherencia a la pintura, etc. 

 

Administración y oficinas 

Se dispone de medios auxiliares de administración y gestión (oficinas) constituyendo un 

uso complementario al que se desarrolla como principal que es puramente Industrial. 
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Figura 2.1: Esquema general de los procesos que se dan en la Planta. 
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2.2 Descripción del centro o establecimiento, dependencias e instalaciones donde se 

desarrollen las actividades objeto del plan. 

 
Las  instalaciones  de  la  Planta  Aeronáutica  de  dicho  estudio  consta  de  tres  naves 

industriales  situadas  en  el  Polígono  Industrial  Laguna  Larga,  en  Alcalá  de  Guadaira, 

Sevilla.  En  una Nave  se  encuentran  la  zona  de Chapistería  y  Fresado Químico,  en  la 

planta alta  la zona de oficina donde se encuentra  la Dirección y Administración de  la 

empresa. En otra nave, frente a esta, se encuentra la Nave de Montaje que en la zona 

superior tiene una oficina donde se encuentra el Departamento Técnico. En la zona de 

montaje, también existe una zona de pintura y el almacén de recepción de piezas. En 

una  tercera Nave  (Nave Control Numérico)  situada en el  lateral de  la de montaje,  se 

encuentra maquinaria de control numérico y se realiza el recanteo y taladrado. 

 
 
Características constructivas del edificio 

Nave de Chapistería: 

 Número de plantas sobre rasante: 1; Oficinas y vestuarios 

 Número de plantas bajo rasante: No 

 Número de sectores:1 

Nave de Montaje: 

 Número de plantas sobre rasante: 1;(Oficina Técnicos, Oficina expediciones, 

almacén) 

 Número de plantas bajo rasante: No 

 Número de sectores:1 
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Nave de Control Numérico: 

 Número de plantas sobre rasante: No 

 Número de plantas bajo rasante: No 

 Número de sectores:1 

 
Actividad 

∙ Actividad de oficinas. 

∙ Actividades en montaje de estructura aeronáutica. 

∙ Actividades de chapistería aeronáutica. 

∙ Actividades de fresado químico de piezas aeronáuticas. 

 

Procesos 

∙ Procesos administrativos 

∙ Procesos de fabricación: montaje, sellado y pintura. 

∙ Procesos de conformado de piezas de chapa de aluminio. 

∙ Proceso de tratamientos químicos de piezas de chapa de aluminio. 

 

2.2.1 Superficie construida de los edificios. 

Tabla 2.1: Superficie y número de trabajadores por nave. 

Actividad 
Sector / Planta 

Superficie  Nº de trabajadores 

Nave de Chapistería 
Nave de Montaje 

Nave de Control Numérico 

4.000 m2 
4.000 m2 
2.000 m2 

120 
90 
20 

Total:  10.000 m2  230 
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2.2.2 Tipología según el R.P.I. en Establecimientos Industriales. 

Según el artículo 2.1 del Capítulo VI del  Reglamento de Seguridad Contra Incendios en 

Establecimientos  Industriales, RD 2267/2004 de 3 de Diciembre,  los establecimientos 

industriales ubicados en un edificio, pueden ser de distintos tipos: 

 

TIPO A: el establecimiento industrial ocupa parcialmente un edificio que tiene, además, 

otros establecimientos, ya sean éstos de uso industrial ya de otros usos. 

 

TIPO B: el establecimiento industrial ocupa totalmente un edificio que está adosado a 

otro u otros edificios, o a una distancia  igual o  inferior a  tres metros de otro u otros 

edificios, de otro establecimiento, ya sean éstos de uso industrial o bien de otros usos. 

Para  establecimientos  industriales  que  ocupen  una  nave  adosada  con  estructura 

compartida con las contiguas, que en todo caso deberán tener cubierta independiente, 

se admitirá el cumplimiento de  las exigencias correspondientes al tipo B, siempre que 

se justifique técnicamente que el posible colapso de la estructura no afecte a las naves 

colindantes.  

 

TIPO C: el establecimiento industrial ocupa totalmente un edificio, o varios, en su caso, 

que  está  a  una  distancia mayor  de  tres metros  del  edificio más  próximo  de  otros 

establecimientos.  Dicha  distancia  deberá  estar  libre  de  mercancías  combustibles  o 

elementos intermedios susceptibles de propagar el incendio. 

 

 En el presente caso, y considerando lo anterior, las naves de Chapistería, Montaje y de 

Control Numérico, son edificios INDUSTRIALES DE TIPO C.  
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2.2.3 Comportamiento ante el fuego de los elementos y materiales de construcción. 

La  estructura  de  las  naves  se  resuelve mediante  pilares metálicos  con  un  acabado 

exterior de fábrica revestido de chapa en su parte superior y cubierta metálica. 

 
2.2.4 Sectores de incendio. 

Tabla 2.2: Principales usos que se le da a cada nave. 

Nave  Usos  Superficie (m2) 

1. Chapistería 
Chapistería, Fresado Químico, 

Administrativo 
4.000 

2. Montaje  
Montaje, Pintura, Almacenamiento, 

Departamento Técnico 
4.000 

3. Control Numérico  Control Numérico, Almacenamiento  2.000 

 
 
2.2.5 Instalaciones. 

• Instalación eléctrica de baja tensión. 

• Ventilación  y  Climatización  en  las  oficinas,  salas  de mezclas  y  cabina  de  líquidos 

penetrantes. 

• Almacenamiento de gases comprimidos, licuados, disueltos y a presión: Se dispone de 

botellas de gases para soldadura en trabajos de mantenimiento. 

• Almacenamiento  productos  químicos  e  inflamables.  Situado  en  zona  nave  de 

montaje. 

• Almacén de residuos. En zona exterior de las naves. 

• Almacenamiento de materia prima metálica. En la nave de control numérico. 

• Centro de transformación. Entre las naves en el exterior. 
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• Instalación  de  Agua  Potable.  El  consumo  de  agua  para  esta  actividad  no  es 

significativo, y su consumo se  reduce a  la alimentación de duchas,  lavabos,  inodoros, 

fuentes y lavaojos. 

• Instalación de Agua Caliente Sanitaria. 

• Aire comprimido. 

• Cabinas de Pintura 

• Horno. 

• Nevera. 

• Caderas de gas natural. 
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2.3 Clasificación y descripción del usuario. 
 
Los  usuarios  de  este  establecimiento  son  los  propios  trabajadores  en  plantilla  de  la 

empresa.  Las  visitas  son  frecuentes  y  se  lleva  a  cabo  un  registro  de  visitas  en  la 

recepción.  

 

Existe  una  clara  diferenciación  operativa  y  funcional  entre  el  personal  adscrito  a  las 

oficinas y al área de producción. 

 

Los trabajadores adscritos a las oficinas son aproximadamente un total de 70 personas 

y realizan trabajos propios de administración, gestión y dirección de la empresa. 

 

Las oficinas permanecen abiertas de Lunes a Viernes con el siguiente horario: de Lunes 

a  Jueves  de  8:00  ‐  14:00h  y  16:00  ‐  18:30h.  Viernes  8:00  –  15:00h  El  número  de 

trabajadores de oficinas por nave se incluye en la siguiente tabla: 

Tabla 2.3: Cantidad de trabajadores de oficinas por nave y horario de los mismos. 

Actividad 
Sector / Planta 

Horario  Nº de trabajadores 

Nave de Chapistería 
 

Nave de Montaje 
 

Nave de Control Numérico 

De Lunes a Jueves:  
8:00 – 14:00h y 16:00 – 

18:30h 
 

Viernes: 
8:00 – 15:00h 

25 
 
35 
 
10 

Total:    70 

 

Los trabajadores adscritos al área de producción son aproximadamente un total de 160 

personas  y  realizan  trabajos  propios  de  chapistería,  fresado  químico  y montaje  de 
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piezas aeronáuticas. Las naves de Chapistería y Control Numérico permanecen abiertas 

de  lunes a viernes en horario  las 24 horas. El número de  trabajadores de producción 

por nave y horario se incluye en la siguiente tabla: 

Tabla 2.4: Cantidad de trabajadores de producción por nave y horario de los mismos. 

Actividad 
Sector / Planta 

Horario  Nº de trabajadores 

Nave de Chapistería 
 

Nave de Montaje 
 

Nave de Control Numérico 

7:00h – 15:00h 

45 
 
35 
 
5 

Nave de Chapistería 
 

Nave de Montaje 
 

Nave de Control Numérico 

15:00h – 23:00h 

45 
 
18 
 
3 

Nave de Chapistería 
 

Nave de Control Numérico 
23:00h – 7:00h 

7 
 
2 

Total:    160 
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2.4 Descripción del entorno urbano, industrial o natural en el que figuren los edificios, 

instalaciones y áreas donde se desarrollen la actividad. 

 
El entorno donde  se desarrolla  la actividad es un polígono  industrial. Las empresas a 

destacar que se encuentran en dicho polígono son Pikolín, dedicada a la producción de 

colchones, e  Inoxcenter,  S.L., dedicada  a  los  recubrimientos plásticos, producción de 

alambres, y acero. Por tanto, las actividades en su entorno no se considera que puedan 

afectar directamente a la actividad de la Planta bajo estudio. 

 

Las naves donde  se ubica el establecimiento  se encuentran en el Polígono  Industrial 

Laguna Larga, ubicada en el Término Municipal de Alcalá de Guadaira, en Sevilla, muy 

bien situado y de cómodo acceso. El polígono cuenta con una entrada directa desde la 

carretera de Mairena de Alcor, y se encuentra a pocos metros de la A‐92 y futura SE‐40. 

 

Las tres naves disponen de una zona de acceso a peatones en  lo que sería  la entrada 

principal de cada una de ellas. 

 

 
2.5 Descripción de los accesos. Condiciones de accesibilidad para la ayuda externa. 

 
2.5.1 Vías públicas. 
 
 
La planta se encuentra en el Polígono  Industrial Laguna Larga, ubicada en el Término 

Municipal de Alcalá de Guadaira, en Sevilla, muy bien situado y de cómodo acceso. El 

polígono cuenta con una entrada directa desde  la carretera de Mairena de Alcor, y se 

encuentra a pocos metros de la A‐92 y futura SE‐40. 
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A continuación se destacan los servicios de ayuda externa más relevantes: 

 
Parque de bomberos más próximo: Servicio de Extinción de Incendios de Sevilla. 

Distancia y tiempo aproximado de llegada: La distancia es de aproximadamente 12 km 

y el tiempo de llegada unos 10 minutos. 

Teléfono: 954 572 615. 

 

Hospital más próximo: Hospital de Maniquíes (Alcalá de Guadaira, Sevilla). 

Distancia y tiempo aproximado de llegada: La distancia es de aproximadamente 7 km y 

el tiempo de llegada unos 10 minutos. 

Teléfono: 667 73 33 38. 

 

Centro de salud más próximo: Centro de Salud Nuestra Señora de  la Oliva  (Alcalá de 

Guadaira, Sevilla). 

Distancia y tiempo aproximado de llegada: La distancia es de aproximadamente 9 km y 

el tiempo de llegada unos 10 minutos. 

Teléfono: 902 505 060. 

 

Protección Civil: Subdelegación del Gobierno – Protección Civil. 

Distancia y tiempo aproximado de llegada: Aproximadamente 14 km y 12 minutos 

Teléfono: 955 569 444. 
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CAPÍTULO 3 – Inventario, análisis y evaluación de riesgos 

 
3.1  Descripción  y  localización  de  los  elementos,  instalaciones,  procesos  de 

producción, etc. Que puedan dar origen a una situación de emergencia o  incidir de 

manera desfavorable en el desarrollo de la misma. 

Identificación de  las  sustancias  implicadas en  los procesos desarrollados en  la Planta 

Aeronáutica bajo estudio. Además, se detallan las cantidades y su ubicación: 

Tabla 3.1: Sustancias implicadas en los procesos de la Planta, cantidades y ubicación. 

ANÁLISIS DE PRODUCTOS QUÍMICOS
Producto / 
Sustancia 

Proceso / 
Ubicación 

Cantidad  Recipiente 

Dicromato 
Sódico 

Almacén  200 kg  Saco de 25 kg 

Dicromato 
Sódico 

Sellado 
50 g/L en 24.000 L Baño metálico

Coat Alumigold Alodiado 11 g/L en 2.880 L Baño metálico
Coat Alumigold Almacén 25 kg Saco de 25 kg 

Ácido Crómico  Anodizado 
45 – 100 g/L en 24.000 

L 
Baño metálico 

Turco 4215  Desengrase 60 g/L en 24.000 L Baño metálico
Percloroetileno Enmascarado 80 % en 24.000 L Baño metálico
Ácido Crómico  Almacén 50 kg Envase de 25 kg
Alodine 1200  Almacén 50 kg Envase de 25 kg

Smut go‐4  Desoxidado 
30 – 45 g/L en 

24.000 L y en 2.880 L 
Baño metálico 

recubierto de PVC 
Smut go‐4  Almacén 100 kg Envase de 25 kg

Ácido Nítrico  Desoxidado 
80 – 120 g/L en 24.000 

L y en 2.880 L 
Baño metálico 

recubierto de PVC 
Ácido Nítrico  Almacén 476 kg 34 kg/bidón de 25 L
Hidróxido Sódico Ataque Alcalino 30 – 90 g/L en 800 L Baño metálico

Hidróxido Sódico  Ataque Químico 
150 – 190 g/L en 24.000 

L 
Baño metálico 

Hidróxido Sódico 
Tratamiento 

Agua 
1.525 kg/bidón de 

1.000 L 
1.525 kg 

Ácido Clorhídrico 
Tratamiento 

Agua 
1.165 kg/ bidón de 

1.000 L 
1.165 kg 

Trietanolamina Ataque Químico 30 – 40 g/L en 24.000 L Baño metálico
Sulfuro Sódico  Ataque Químico 15 – 25 g/L en 24.000 L Baño metálico
Metiletilcetona  Almacén 100 kg Envase de 25 kg
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A  continuación  se  hace  una  relación  de  las  sustancias  susceptibles  de  provocar 

emergencias en función de su ubicación. 

Tabla 3.2: Sustancias susceptibles de provocar emergencias. 

Instalación 
Proceso 

Sustancia 

Almacén 

Tóxicas y muy tóxicas en sólido: 
Dicromato Sódico, Ácido Crómico, Smut‐Go 4, Coat 

Alumigold, Alodine 1200 

Corrosivas en líquido: 
Ácido Nítrico, Ácido Sulfúrico 

Inflamables: 
Metiletilcetona y las Pinturas 

Alodiado  Coat Alumigold 

Anodizado  Ácido Crómico 

Sellado  Dicromato Sódico 

Tratamiento de Agua  Hidróxido Sódico y Ácido Clorhídrico 

Desengrasante  Turco 4215 

Enmascarado  Percloroetileno 

Desoxidado  Ácido Nítrico, Smut‐Go 4 

Ataque Alcalino  Hidróxido Sódico 

Ataque Químico  Hidróxido Sódico, Sulfuro Sódico, Trietanolamina 

Nave de Montaje y 
Chapistería 

Pinturas y fugas de gas natural 
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En  la siguiente tabla se enumeran  las posibles situaciones de emergencia que pueden 

producirse durante la manipulación de los productos químicos. 

Tabla 3.3: Situaciones de emergencia que pueden darse durante la manipulación de los  

productos químicos. 

Instalación 
Proceso 

Situación de emergencia 

Transporte: Todo 
accidente producido 
en el transporte del 
producto, tanto 

interno como externo 
(carretilla elevadora) 

Derrame de ácido en vía pública 

Derrame de ácido en interior 

Derrame de producto sólido tóxico en vía pública 

Derrame de producto sólido tóxico en interior 

Derrame de producto líquido tóxico en vía pública 

Derrame de producto líquido tóxico en interior 

Derrame de producto inflamable en vía pública 

Derrame de producto inflamable en interior 

Baños  Derrame de producto 

Nave de Montaje y 
Chapistería 

Formación de una atmósfera explosiva 
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3.2  Identificación,  análisis  y  evaluación de  los  riesgos propios de  la  actividad  y del 
riesgo externo que pudieran afectarle. 
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3.2.1 Riesgo de incendio. 
 
Según  el  Reglamento  de  protección  contra  incendios  en  los  establecimientos 

industriales. 

 

3.2.1.1 Clasificación de las zonas de riesgo en el centro. 

Calculando la densidad de carga de fuego para las distintas naves objeto de estudio, se 

obtienen los siguientes resultados: 

• Nave de Chapistería: Nivel de riesgo intrínseco BAJO 1. 

• Nave de Montaje: Nivel de riesgo intrínseco BAJO 1. 

• Nave de Control Numérico: Nivel de riesgo intrínseco BAJO 1. 

Dichos cálculos están recogidos en el Anexo I. 

 

3.2.2 Almacenamiento de productos químicos. 

Los almacenes de productos químicos requieren un tratamiento específico a la hora de 

valorar los riesgos, debido a varias razones: la gran variedad de productos químicos de 

características y naturaleza muy diferentes, los riesgos derivados del contacto con ellos, 

los  efectos  adversos  que  producen  para  el  organismo,  las  exposiciones  puntuales 

intensas  a  productos  altamente  tóxicos,  todo  ello  unido  a  las  instalaciones, 

equipamiento y servicios (agua, gas, vacío, aire comprimido). 

 

La  posible  acción  de  los  contaminantes  químicos  sobre  el  personal  depende 

básicamente de su toxicidad y del grado de exposición, el cual depende de la duración 

de la exposición y de la concentración del contaminante en el ambiente de trabajo. 
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Los  factores determinantes de  la peligrosidad de  los  contaminantes químicos  son  los 

siguientes: 

 

a. Toxicidad o capacidad de un contaminante de ocasionar daños en el organismo una 

vez introducido. 

 

b. Vías de entrada en el organismo.  Las principales  son  la  respiratoria,  la dérmica,  la 

digestiva y la parenteral (heridas). También pueden entrar por las mucosas del ojo. 

 

c. Dosis de contaminante, o concentración a  la que el  trabajador está  sometido a un 

tiempo determinado. 

 

d. Propiedades  físicas y químicas, como solubilidad en  fluidos biológicos y reactividad 

química. 

 

e.  Estado  fisiológico  de  la  persona  que  está  en  contacto  con  el  contaminante.  Su 

organismo puede estar debilitado por otras causas como enfermedad, mala nutrición, 

ingestión de fármacos, etc. 

 

f.  Susceptibilidad  individual,  característica de  cada persona  según edad,  sexo, estado 

personal  (embarazo,  lactancia,…),  factores  genéticos,  hábitos  alimentarios,  higiene 

personal…  No  todas  las  personas  reaccionan  igual  frente  a  una  misma  dosis  de 

contaminante (p.ej. alergias). 
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Con  el  fin  de  envasar  y  etiquetar  los  productos  químicos  de  forma  adecuada,  el  RD 

363/95 establece la siguiente clasificación: 

 

a.  Explosivos.  Sustancias  que,  incluso  en  ausencia  de  oxígeno  atmosférico,  pueden 

reaccionar de forma exotérmica con rápida formación de gases y que, en determinadas 

condiciones de ensayo, detonan, deflagran rápidamente o bajo el efecto del calor, en 

caso de confinamiento parcial, explosionan. 

 

b.  Comburentes.  Sustancias  que,  en  contacto  con  otras  sustancias,  en  especial  con 

sustancias inflamables, producen una reacción fuertemente exotérmica. 

 

c. Extremadamente inflamable. Sustancias y preparados líquidos que tengan un punto 

de  ignición  inferior  a  0ºC  y  un  punto  de  ebullición  inferior  o  igual  a  35ºC,  y  las 

sustancias  y  preparados  gaseosos  que,  a  temperatura  y  presión  normales,  sean 

inflamables en contacto con el aire. 

 

d. Fácilmente inflamables. Sustancias y preparados: 

‐ Que puedan calentarse e inflamarse en el aire a temperatura ambiente sin aporte de 

energía, o 

‐ Los sólidos que puedan  inflamarse fácilmente tras un breve contacto con una fuente 

de ignición y que sigan quemándose o consumiéndose una vez retirada dicha fuente, o 

‐ Los líquidos cuyo punto de ignición sea inferior a 21ºC, o 

‐  Que,  en  contacto  con  el  agua  o  con  el  aire  húmedo,  desprendan  gases 

extremadamente inflamables en cantidades peligrosas. 
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e.  Inflamables. Sustancias y preparados  líquidos cuyo punto de  ignición sea mayor de 

21ºC y menor o igual a 55ºC. 

 

f. Muy  tóxicos.  Productos  que  en muy  pequeña  cantidad  puedan  provocar  efectos 

extremadamente graves, agudos o crónicos e incluso la muerte. 

 

g.  Tóxicos.  Productos  que  en  pequeña  cantidad  puedan  provocar  efectos  graves, 

agudos o crónicos e incluso la muerte. 

 

h.  Nocivos.  Productos  que  puedan  provocar  efectos  agudos  o  crónicos  e  incluso  la 

muerte. 

 

i. Corrosivas. Son  sustancias y preparados que, en contacto con  tejidos vivos pueden 

ejercer  una  acción  destructiva  de  los mismos.  Estos  productos  suelen  ser  ácidos  o 

álcalis  cuyo  contacto  con  la  piel,  aunque  sea  poco  tiempo,  provoca  quemaduras 

químicas. 

 

j.  Irritantes.  Son  sustancias  y  preparados  no  corrosivos  que  en  contacto  breve, 

prolongado  o  repetido  con  la  piel  o  las  mucosas  pueden  provocar  una  reacción  

inflamatoria. 

 

k.  Sensibilizantes.  Ocasionan  una  reacción  de  hipersensibilidad  de  forma  que  una 

exposición posterior a esa sustancia da lugar a efectos característicos. 
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l. Carcinogénicos. Pueden provocar cáncer o aumentar su frecuencia. 

 

m. Mutagénicos. Pueden producir alteraciones genéticas hereditarias. 

 

n.  Tóxicos  para  la  reproducción.  Pueden  producir  efectos  no  hereditarios  en  la 

descendencia o afectar de forma negativa a la capacidad reproductora. 

 

o. Peligrosos para el medio ambiente. Son  los que presentan o pueden presentar un 

peligro  inmediato  o  futuro  para  el medio  acuático,  la  capa  de  ozono,  flora,  fauna  y 

organismos del suelo. 

 

Identificación y etiquetado de productos peligrosos 

Los  riesgos  químicos  pueden  ser  debidos  bien  a  factores  intrínsecos  a  los  propios 

productos,  según  sus propiedades  físicas  y químicas  indicadas  anteriormente, bien  a 

factores externos a los mismos por las condiciones en que se utilizan, ya sea por fallos 

en las instalaciones o equipos, o por un comportamientos humano inadecuado, debido 

al desconocimiento de la peligrosidad del producto o por falta de formación. 

 

Un punto clave para la actuación preventiva ante las sustancias químicas radica en que 

toda persona que pueda verse expuesta a ellos tenga  la  información necesaria que  le 

permita  conocer  su  peligrosidad  y  las  precauciones  a  seguir  en  su manejo.  Esto  se 

consigue con dos formas fundamentales de  información: el correcto etiquetado de  los 

envases y las fichas informativas de seguridad correspondientes. 
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Los  envases  con  productos  intermedios  o  restos  de  trasvases,  así  como  los  que 

contengan  cualquier  residuo,  deben  etiquetarse  de  forma  que  se  dé  la  información 

necesaria sobre su contenido y peligrosidad. 

 

La etiqueta de un producto químico peligroso debe contener información sobre: 

‐ nombre de  la sustancia o preparado. En preparados, nombre de algún componente, 

según  concentración  y  toxicidad  ‐  nombre,  dirección  y  teléfono  del  fabricante  o 

comercial. 

‐ pictogramas normalizados. Símbolos de peligrosidad pintados en negro sobre fondo 

amarillo‐naranja. Máximo de dos por etiqueta. 

‐ riesgos específicos del producto derivado de su manipulación. Frases R. 

‐ consejos de prudencia. Frases S. 

‐ número CEE, en caso de estar asignado en el EINECS o ELINCS. 

 

Se debe evitar escribir etiquetas a mano y procurar que la legibilidad de la etiqueta y su 

adherencia al envase no se deterioren con facilidad. 

Nunca se debe poner la indicación "NO TÓXICO". 

Los pictogramas utilizados en las etiquetas de productos químicos son: 

 

Las  fichas  de  seguridad  dan  una  información  más  específica  y  completa  que  las 

etiquetas.  Recogen  los  diferentes  aspectos  preventivos  y  de  emergencia  a  tener  en 
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cuenta  como  son  las medidas  a  tomar  para  su  correcta manipulación,  para  la  lucha 

contra incendios, en caso de accidente, primeros auxilios e incompatibilidades. 

 

Es  conveniente  ponerla  a  disposición  de  los  operarios  que  usen  los  productos  para 

consultarlas.  Es  obligación  del  fabricante  o  suministrador  facilitarlas  con  la  primera 

entrega  del  producto.  Se  compone  de  los  siguientes  16  apartados,  los  cuales  deben 

estar redactados en lengua oficial del Estado: 

1. Identificación de la sustancia o preparado y del responsable de su comercialización 

2. Composición / información sobre los componentes 

3. Identificación de peligros 

4. Primeros auxilios 

5. Medidas de lucha contra incendios 

6. Medidas a tomar en caso de vertido accidental 

7. Manipulación y almacenamiento 

8. Controles de exposición / protección individual 

9. Propiedades físicas y químicas 

10. Estabilidad y reactividad 

11. Informaciones toxicológicas 

12. Informaciones ecológicas 

13. Consideraciones relativas la eliminación 

14. Informaciones relativas al transporte 

15. Informaciones reglamentarias 

16. Otras informaciones: consejos relativos a la formación, usos recomendados y 

Restricciones, etc. 
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Almacenamiento de productos químicos 

El  almacenamiento  de  productos  químicos  no  suele  causar  muchos  accidentes  en 

cuanto a número, aunque sí  los pocos que se producen pueden  llegar a ser bastante 

graves. Por tanto, se deben tomar las medidas técnicas y organizativas necesarias. Estas 

medidas  dependerán  de  las  cantidades  y  de  la  peligrosidad  de  los  productos 

almacenados. En general: 

 

‐ Guardar  en  los  lugares  de  trabajo  las  cantidades  de  productos  químicos  que  sean 

estrictamente necesarios. De este modo es más fácil aislar y disminuir los peligros que 

se derivan de  su manipulación  y dotar a  las  instalaciones  y  locales de  los medios de 

seguridad adecuados. 

‐ No guardar los líquidos peligrosos en recipientes abiertos. Los envases se deben cerrar 

después de ser usados o cuando queden vacíos. 

‐ Almacenar las sustancias peligrosas debidamente separadas, agrupadas por el tipo de 

riesgo  que  pueden  generar  (tóxico,  de  incendio,  etc.)  y  respetando  las 

incompatibilidades que existen entre ellas. 

‐ Evitar realizar trabajos que produzcan chispas o que generen calor (esmerilar, soldar, 

amolar, etc.) cerca de  las zonas de almacenamiento, así como el  trasvasar  sustancias 

peligrosas. 

 

Los  criterios  generales  de  compatibilidad  e  incompatibilidad  se  indican  en  la  tabla 

siguiente. Sólo deben almacenarse juntos aquellos grupos de productos en cuya casilla 

común se indica “Si”. En caso de duda se deben considerar las indicaciones de las fichas 

de seguridad correspondientes: 
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Tabla 3.4: Criterios generales de compatibilidad e incompatibilidad para el almacenaje de 

productos químicos. 

  Explosivos   Comburentes   Inflamables   Tóxicos   Corrosivos   Nocivos  

Explosivos   Si   ‐  ‐  ‐  ‐  ‐ 

Comburentes   ‐  Si   ‐  ‐  ‐  (2)  

Inflamables   ‐  ‐  Si   ‐  (1)   Si  

Tóxicos   ‐  ‐  ‐  Si   Si   Si  

Corrosivos   ‐  ‐  (1)   Si   Si   Si  

Nocivos   ‐  (2)   Si   Si   Si   Si  

 

(1) Se podrán almacenar conjuntamente si los productos corrosivos no están envasados 

en recipientes frágiles. 

(2) Podrán almacenarse juntos si se adoptan ciertas medidas de prevención. 

 

3.2.3 Otros riesgos. 

Método de estimación de los niveles de riesgo. 

Este método ha sido desarrollado por el Instituto de Seguridad e Higiene en el Trabajo. 

Severidad del daño: 

Para determinar la potencial severidad del daño se considera: 

‐Partes del cuerpo que se verán afectadas. 

‐Naturaleza  del  daño,  graduándolo  desde  ligeramente  dañino  a  extremadamente 

dañino. 

 

Probabilidad de que ocurra el daño: 

La probabilidad de que ocurra el daño se gradúa desde baja hasta alta con el siguiente 

criterio: 

‐ Probabilidad alta: el daño ocurrirá siempre o casi siempre 
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‐ Probabilidad media: el daño ocurrirá en algunas ocasiones. 

‐ Probabilidad baja: el daño ocurrirá raras veces. 

Entre  los  factores que  implícitamente se deben tener en cuenta en  la probabilidad se 

encuentra la frecuencia de exposición al peligro. 

Estimación de los niveles de Riesgo: 

Tabla 3.5: Estimación de los niveles de riesgo en función de la probabilidad y las consecuencias. 

                CONSECUENCIAS  
 
PROBABILIDAD 

Ligeramente 
dañino 

Dañino 
Extremadamente 

dañino 

Baja   TRIVIAL   TOLERABLE   MODERADO  

Media   TOLERABLE   MODERADO   IMPORTANTE  

Alta   MODERADO   IMPORTANTE  INTOLERABLE  

 

Evaluación del Riesgo: 

Fugas y/o derrame       MODERADO 

Terremotos y Hundimientos     TRIVIAL 

Derrumbamiento de edificios    TRIVIAL 

Inundaciones         MODERADO 

Amenazas de bombas      TRIVIAL 

Actos delictivos       TRIVIAL 

Actos terroristas       MODERADO 

Explosiones         MODERADO 

Fugas de gas         MODERADO 

Tormentas        TOLERABLE 

Caída de Rayos       TOLERABLE 
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Fallecimientos        MODERADO 

Accidente personal grave      MODERADO 

 

3.3  Identificación,  cuantificación  y  tipología  de  las  personas  tanto  afectadas  a  la 

actividad como ajenas a  la misma que  tengan acceso a  los edificios,  instalaciones y 

áreas donde se desarrolla la actividad. 

 
Los  usuarios  de  este  establecimiento  son  los  propios  trabajadores  en  plantilla  de  la 

empresa.  Las  visitas  son  frecuentes  y  se  lleva  a  cabo  un  registro  de  visitas  en  la 

recepción.  

 

Existe  una  clara  diferenciación  operativa  y  funcional  entre  el  personal  adscrito  a  las 

oficinas y al área de producción. 

 

Los trabajadores adscritos a las oficinas son aproximadamente un total de 70 personas 

y realizan trabajos propios de administración, gestión y dirección de la empresa. 

 

Las oficinas permanecen abiertas de  lunes a viernes en horario de Lunes a  Jueves de 

8:00  ‐ 14:00h y 16:00  ‐ 18:30h. Viernes 8:00 – 15:00h El número de  trabajadores de 

oficinas por nave se incluye en la siguiente tabla: 
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Tabla 3.6: Número de trabajadores de oficina por nave, y horario correspondiente. 

Actividad 
Sector / Planta 

Horario  Nº de trabajadores 

Nave de Chapistería 
 

Nave de Montaje 
 

Nave de Control Numérico 

De Lunes a Jueves:  
8:00 – 14:00h y 16:00 – 

18:30h 
 

Viernes: 
8:00 – 15:00h 

25 
 
35 
 
10 

Total:    70 

 

Los trabajadores adscritos al área de producción son aproximadamente un total de 160 

personas  y  realizan  trabajos  propios  de  chapistería,  fresado  químico  y montaje  de 

piezas aeronáuticas. Las naves de Chapistería y Control Numérico permanecen abiertas 

de  lunes a viernes en horario  las 24 horas. El número de  trabajadores de producción 

por nave y horario se incluye en la siguiente tabla: 

Tabla 3.7: Número de trabajadores de producción por nave, y horario correspondiente. 

Actividad 
Sector / Planta 

Horario  Nº de trabajadores 

Nave de Chapistería 
 

Nave de Montaje 
 

Nave de Control Numérico 

7:00h – 15:00h 

45 
 
35 
 
5 

Nave de Chapistería 
 

Nave de Montaje 
 

Nave de Control Numérico 

15:00h – 23:00h 

45 
 
18 
 
3 

Nave de Chapistería 
 

Nave de Control Numérico 
23:00h – 7:00h 

7 
 
2 

Total:    160 

 



Diseño, implantación y mantenimiento de la eficacia de un Plan de Autoprotección aplicado 
a la Industria Aeronáutica 

 

 
Memoria Descriptiva                                                   50 
 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Diseño, implantación y mantenimiento de la eficacia de un Plan de Autoprotección aplicado 
a la Industria Aeronáutica 

 

 
Memoria Descriptiva                                                   51 
 

CAPÍTULO 4 – Inventario y descripción de las medidas y medios de 

autoprotección. 

 

4.1  Inventario y descripción de  las medidas y medios, humanos y materiales, de  los 

que dispone la entidad para controlar los riesgos detectados, enfrentar las situaciones 

de emergencias y facilitar la intervención de los Servicios Externos de Emergencias. 

 
4.1.2 Medios activos. 
 
NAVE DE CHAPISTERÍA: 

Tabla 4.1: Medios activos para la Nave de Chapistería. 

Nº   RECURSO 
DOTACIÓN 
(Número)  

1   Pulsador de alarma   7  

2   Extintores de polvo ABC 21A 113B 6Kg   7  

3   Extintores de polvo ABC 21A 144B 6Kg   6  

4   Extintores de polvo ABC 27A 183B 6Kg   2  

5   Extintores de polvo ABC 34A 183B 6Kg   1  

6   Extintores de polvo ABC 55A 377B 25Kg   2  

7   Extintores de polvo ABC 89A 377B 25Kg   1  

8   Extintores C02 34B   3  

9   Extintores C02 70B   1  

10   Extintores C02 89B   1  

11  Salidas de evacuación   5  

12   Puntos de concentración exterior   1  

13   Botiquines   SI  
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NAVE DE MONTAJE: 

Tabla 4.2: Medios activos para la Nave de Montaje. 

Nº   RECURSO 
DOTACIÓN 
(Número)  

1   Pulsador de alarma   2  

2   Extintores de polvo ABC 21A 113B 6Kg   16  

3   Extintores de polvo ABC 21A 144B 6Kg   1  

4   Extintores de polvo ABC 25 Kg   2  

5   Extintores C02 34B   1  

6   Extintores C02 70B   1  

7   Salidas de evacuación   7  

8  Puntos de concentración exterior   1  

9   Botiquines   SI  

 

NAVE DE CONTROL NUMÉRICO: 

Tabla 4.3: Medios activos para la Nave de Control Numérico. 

Nº   RECURSO 
DOTACIÓN 
(Número)  

1   Pulsador de alarma   1  

2   Extintores de polvo ABC 21A 144B 6Kg   2  

3   Salidas de evacuación   2  

4   Puntos de concentración exterior   1  

5  Botiquines   SI  

 

4.1.2 Medios humanos. 
 
El presente documento designa a los responsables de las actuaciones en caso de 

emergencia. Se incluyen en el Anexo II de este PLAN.  
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4.2  Las medidas  y  los medios  humanos  y materiales,  disponibles  en  aplicación  de 

disposiciones específicas en materia de seguridad. 

Como  se  indica  en  el  punto  2.2.2,  las  naves  de  Chapistería, Montaje  y  de  Control 

Numérico, son edificios INDUSTRIALES DE TIPO C. Según el RSCIEI, para Actividades de 

producción, montaje, transformación, reparación u otras distintas al almacenamiento: 

 

Tabla 4.4: Aplicabilidad de los medios de protección en función del tipo de edificio. 

MEDIO DE 
PROTECCIÓN 

TIPO DE 
EDIFICIO 

APLICACIÓN 

DETECCIÓN  C  

Nivel de riesgo intrínseco es 
medio y su superficie total 
construida es de 3.000 m2 o 
superior. 

SISTEMAS MANUALES 
DE ALARMA 

C 
Superficie total construida es 
de 1.000 m2 o superior. 

EXTINTORES  C 

En todo el edificio, extintores 
de polvo seco de eficacia 
mínima 21A 113B, con 
distancias menores de 15 
metros. Extintores de CO2 con 
eficacia 70B en las zonas de 
riesgo eléctrico. 

BIES  C 

Nivel de riesgo intrínseco es 
medio y su superficie total 
construida es de 1.000 m2 o 
superior. 

ROCIADORES 
AUTOMÁTICOS 

C  

Nivel de riesgo intrínseco es 
medio y su superficie total 
construida es de 3.500 m2 o 
superior. 

HIDRANTES  C  
Edificio de tipo C, con nivel de 
riesgo intrínseco Bajo 1 no se 
exigen. 

EXTERIORES  C  
Edificio de tipo C, con nivel de 
riesgo intrínseco bajo no se 
exigen . 

ALUMBRADO DE 
EMERGENCIA 

C   En recorridos de Evacuación.  
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SECTORIZACIÓN  C 

Edificio de tipo C, con nivel de 
riesgo intrínseco Bajo 1, la 
mayor superficie de un sector 
es SIN LÍMITE.  

MEDIOS DE 
PROTECCIÓN 
PERSONAL 

No Aplica 

Traje de protección química. 
Gafas de seguridad. Guantes 
de protección. Botas de 
protección. Mascarilla 
autofiltrante para gases y 
vapores o del tipo FF P2. Para 
concentraciones desconocidas 
y altas concentraciones 
utilizar aparato de respiración 
autónomo a presión positiva 
con visor que cubra toda la 
cara (ver Anexo VII).  

SISTEMAS DE 
ABSORCIÓN DE 
SUSTANCIAS 

No Aplica 
Material absorbente. Mantas 
selladoras de arquetas.  

VÍAS DE EVACUACIÓN  C 

Recorrido de evacuación Nº 
P.≥ 25 35 m. Nº P <25 50m 
Con dos salidas R. Evac. 50m. 
R. Bajo 1 materiales Clase A 
100m.  

 
En caso de cualquier de estos accidentes se contrata a empresa externa encargada de  

retirada y gestión de residuos. 

Cabe  señalar,  que  ya  que  los  tres  edificios  bajo  estudio  tienen  un  nivel  de  riesgo 

intrínseco BAJO 1, tal y como se muestra en el Anexo I, no es obligatoria la instalación 

de BIES y Rociadores Automáticos. Aún así, en el presente Plan de Autoprotección se 

consideran dos BIES para mejorar la Seguridad de la planta. 

Con respecto al alumbrado de emergencia, se asume que la planta ya dispone de dicho 

alumbrado desde su apertura. Por ello, no serán elementos a considerar como gastos 

adicionales que deberá asumir la Planta en el presupuesto del presente Plan. 
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CAPÍTULO 5 – Programa de mantenimiento de las instalaciones 

 
5.1  Descripción  del mantenimiento  preventivo  de  las  instalaciones  de  riesgo,  que 

garantiza el control de las mismas. 

En el planteamiento de toda la emergencia es necesario conocer el tipo de instalaciones 

que existen en el interior del centro. El conocimiento de sus características principales y 

su ubicación permiten  la acción efectiva en  los casos de emergencia. Describiremos a 

continuación las instalaciones más importantes que existen en el Centro respecto a las 

posibles situaciones de emergencia. 

 

El  centro  cuenta  con  un  servicio  interno  de mantenimiento,  además,  varias  de  las 

instalaciones contarán con una empresa encargada del mantenimiento. 

 

El  mantenimiento  de  las  instalaciones  propias  se  realizará  conforme  establece  la 

normativa vigente y se efectuará en las fechas establecidas. 

 

Cada vez que se produzca una revisión de alguna de las instalaciones se dejará control 

documental de la misma y se establecerá la fecha de la siguiente revisión. 

 

Se realizará un mantenimiento preventivo de todas las instalaciones de la empresa, que 

sean susceptibles de producir riesgos, a  intervalos periódicos y en  fechas establecidas 

en este Plan. 
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5.1.1 Instalación eléctrica de baja tensión. 

Las  instalaciones  eléctricas  de  Baja  Tensión  deben  mantenerse  en  un  estado  de 

funcionamiento,  utilizándose  de  acuerdo  con  sus  características  y  absteniéndose  de 

realizar cualquier modificación no efectuada por un instalador autorizado. 

 

El mantenimiento preventivo de la instalación eléctrica se realizará periódicamente por 

personal  competente.  Se  revisarán  las  entradas  a  cuadros  eléctricos,  estado  de  las 

conexiones y tomas de tierra de cuadros principales y secundarios. 

 

A continuación se resumen en unas tablas las operaciones de mantenimiento a realizar 

en la instalación eléctrica y su periodicidad. 
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Tabla 5.1: Operaciones de mantenimiento a realizar en la instalación eléctrica y periodicidad. 

FRECUENCIA INSPECCIONES Y COMPROBACIONES ACTUACIONES
 
Permanentemente  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Cada mes  
 
 
 
Cada año  
 
 
 
Cada 5 años  

 
Vigilar: Usuarios  

• Deterioro de aislamientos en cables 
vistos. Desprendimientos o roturas de 
tomas de mecanismos eléctricos.  

• Desprendimientos de aparatos de 
iluminación.  

• Reiterados saltos de interruptores 
automáticos magnetotérmicos (PIA) o 
diferenciales (IAD).  

 
Comprobar: Usuarios  

• Correcto funcionamiento del 
interruptor automático diferencial 
(IAD).  

 
Comprobar: Usuarios  

• Ventilación, desagüe y ausencia de 
humedades en contadores.  

 
Comprobar: Especialista  

• Caja general de protección.  
• Estado, aislamiento y caída de tensión 

de conductores, línea repartidora y 
líneas individuales y de distribución.  

• Estado de precintos.  
• Dispositivos de protección en cuadro de 

protección de líneas de fuerza motriz, 
cuadro general de protección de líneas 
de alumbrado y cuadro general de 
distribución.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

• Accionar el 
dispositivo de 
prueba.  
 

• Sustitución en 
su caso por 
personal 
especialista. 

 
• Ejecutar el 

tratamiento y 
reparaciones 
detalladas por 
el especialista. 

 
• Ejecutar las 

sustituciones y 
reparaciones 
detalladas por 
el especialista.  
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Tabla 5.2: Operaciones de mantenimiento a realizar en las redes de tierra y periodicidad. 

Redes de tierra
FRECUENCIA INSPECCIONES Y COMPROBACIONES ACTUACIONES

 
Permanentemente  
 
 
 
Cada 5 años  

 
Vigilar: Usuarios  

• Roturas y deterioros en dispositivos 
de toma de tierra en enchufes. 
 

Comprobar: Especialista  
• La instalación general. 
•  La resistencia a tierra. 

 
 
 
 

 
• Ejecutar, en su 

caso, las 
recomendaciones 
y reparaciones 
detalladas por el 
especialista, o  

• Consultar técnico 
competente.  

 

5.1.2 Telefonía 

Tabla 5.3: Operaciones de mantenimiento a realizar en la telefonía y periodicidad. 

FRECUENCIA INSPECCIONES Y COMPROBACIONES ACTUACIONES
 
Permanentemente  
 
 
 
Cada 5 años  

 
Vigilar: Usuarios  

• Alteraciones en la comunicación. 
• Roturas, deterioros, etc., en los 

elementos de la red. 
 

Revisar: Usuarios  
• Fijaciones, corrosión y ausencia de 

humedad en armarios de registro de 
enlace, principal y secundarios, y 
canalizaciones no empotradas 

 
 
 
 

 
• Ejecutar el 

tratamiento y 
reparaciones 
detalladas por el 
especialista. 

 

5.1.3 Instalaciones térmicas 

Advertencias previas: 

• Tenga presente que cualquier  intervención sobre determinados dispositivos y, 

en especial,  sobre aquellos que estén precintados  (con prohibición  incluso de 
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intervenir  por  el  usuario),  debe  efectuarse  exclusivamente  por:  personal  del 

fabricante, servicio técnico oficial o, en su caso, instaladores autorizados. 

• Contrato de mantenimiento. Desde el punto de vista de  la obligatoriedad o no 

de contar con un contrato de mantenimiento de las instalaciones térmicas con 

empresa  mantenedora  o  con  mantenedor  debidamente  autorizados  por  la 

Comunidad Autónoma, debe tenerse en cuenta lo dispuesto, a tal efecto, por el 

RITE 2007 (Reglamento de Instalaciones Térmicas en los Edificios): 

a)  Instalaciones  térmicas  con  potencia  térmica  nominal  total  instalada  en 

generación de calor o  frío  igual o  superior a 5 kW e  inferior o  igual a 70 kW. 

Estas  instalaciones  se mantendrán  por  una  empresa mantenedora,  que  debe 

realizar  su mantenimiento  de  acuerdo  con  las  instrucciones  contenidas  en  el 

«Manual de Uso y Mantenimiento». 

b)  Instalaciones  térmicas  con  potencia  térmica  nominal  total  instalada  en 

generación de calor o frío mayor que 70 kW. Estas instalaciones se mantendrán 

por una empresa mantenedora  con  la que el  titular de  la  instalación  térmica 

debe suscribir un contrato de mantenimiento, realizando su mantenimiento de 

acuerdo  con  las  instrucciones  contenidas  en  el  «Manual  de  Uso  y 

Mantenimiento». 

c) Instalaciones térmicas cuya potencia térmica nominal total instalada sea igual 

o mayor que 5.000 kW en calor y/o 1.000 kW en frío, así como las instalaciones 

de calefacción o  refrigeración  solar cuya potencia  térmica  sea mayor que 400 

kW. Estas  instalaciones  se mantendrán por una empresa mantenedora  con  la 

que el  titular debe suscribir un contrato de mantenimiento. El mantenimiento 

debe  realizarse  bajo  la  dirección  de  un  técnico  titulado  competente  con 
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funciones  de  director  de  mantenimiento,  ya  pertenezca  a  la  propiedad  del 

edificio o a la plantilla de la empresa mantenedora. 

5.1.4 Almacenamiento de Productos Químicos. 

Tabla 5.4: Inspecciones/revisiones a realizar, reglamenteo aplicable y periodicidad para las 
instalaciones de Almacenamiento de Productos Químicos. 

Instalaciones de 
Almacenamiento de 
Productos Químicos: 

Reglamento  Periodicidad  A realizar por 

Líquidos inflamables 
y combustibles 

R.D. 379/2001 

Cada 5 años 
OCA (Organismo 

de Control 
Autorizado) 

Líquidos corrosivos  Cada 5 años
Almacenamiento de 
líquidos tóxicos 

Cada 5 años 

Revisiones  Anual  
 

5.1.5 Equipos a Presión. 

Tabla 5.5: Inspecciones/revisiones a realizar, reglamenteo aplicable y periodicidad para las 
instalaciones de Equipos a Presión. 

Instalaciones de 
Equipos a Presión: 

Reglamento  Periodicidad  A realizar por 

Calderas  

R.D. 2060/2008 

Cada 1, 3 ó 6 años (en 
función del nivel, A, B ó 
C, respectivamente)  

OCA 
Otros recipientes a 
presión (Equipos sin 
ITC)  

Cada 3, 6 ó 12 años y 
cada 2, 4 ó 12 (en 
función de la 
categoría)  

 

5.1.6 Alta tensión. 

Tabla 5.6: Inspecciones/revisiones a realizar, reglamenteo aplicable y periodicidad para las 
instalaciones de Alta Tensión. 

Alta Tensión:  Reglamento  Periodicidad  A realizar por 

Centros de 
transformación, 
subestaciones y 
centrales eléctricas  

R.D. 3275/1982  Cada 3 años  
OCA 

Líneas Eléctricas de 
Alta Tensión  

R.D. 223/2008   Cada 3 años  
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5.2 Descripción del mantenimiento preventivo de las instalaciones de protección, que 

garantiza la operatividad de las mismas. 

El mantenimiento  de  las  instalaciones  se  realizará  conforme  establece  la  normativa 

vigente. 

 

5.2.1 Sistema Automático de Detección de Incendios. 

Tabla 5.7: Operaciones de mantenimiento del sistema de detección de incendios a realizar por el 
titular de la instalación. 

Mantenimiento Periodicidad 
Comprobación de funcionamiento de las instalaciones (con 
cada fuente de suministro).  

Trimestral Sustitución de pilotos, fusibles, etc., defectuosos. 
Mantenimiento de acumuladores (limpieza de bornas, 
reposición de agua destilada, etc.).  
 

Tabla 5.8: Operaciones de mantenimiento del sistema de detección de incendios a realizar por el 
fabricante o instalador del equipo. 

Mantenimiento Periodicidad 
Verificación integral de la instalación 

Anual 

Limpieza del equipo de centrales y accesorios. 
Verificación de uniones roscadas o soldadas. 
Limpieza y reglaje de relés.  
Regulación de tensiones e intensidades. 
Verificación de los equipos de transmisión de alarma. 
Prueba final de la instalación con cada fuente de suministro 
eléctrico.  
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5.2.2 Sistemas manuales de alarma de incendios. 

Operaciones  de mantenimiento  de  los  sistemas manuales  de  alarma  de  incendios  a 

realizar por el titular de la instalación. 

Tabla 5.9: Operaciones de mantenimiento de los sistemas manuales de alarma de incendios a 
realizar por el titular de la instalación. 

Mantenimiento Periodicidad 
Comprobación de funcionamiento de la instalación (con cada 
fuente de suministro).  

Trimestral 
Mantenimiento de acumuladores (limpieza de bornas, 
reposición de agua destilada, etc.).  
 

Tabla 5.10: Operaciones de mantenimiento del sistema de detección de incendios a realizar por el 
fabricante o instalador del equipo. 

Mantenimiento Periodicidad 
Verificación integral de la instalación 

Anual 
Limpieza de componentes  
Verificación de uniones roscadas o soldadas. 
Prueba final de la instalación con cada fuente de suministro 
eléctrico  
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5.2.3 Sistemas de abastecimiento de agua contra incendios. 

Tabla 5.11: Operaciones de mantenimiento de los sistemas de abastecimiento de agua contra 
incendios a realizar por el titular de la instalación. 

Mantenimiento Periodicidad 
Verificación por inspección de todos los elementos, depósitos, 
válvulas, mandos, alarmas motobombas, accesorios, señales, 
etc.  

Cada tres meses 

Comprobación de funcionamiento automático y manual de la 
instalación de acuerdo con las instrucciones del fabricante o 
instalador.  
Mantenimiento de acumuladores, limpieza de bornas 
(reposición de agua destilada, etc.).  
Verificación de niveles (combustible, agua, aceite, etcétera). 
Verificación de accesibilidad a elementos, limpieza general, 
ventilación de salas de bombas, etc.  
Accionamiento y engrase de válvulas. 

Cada seis meses 
Verificación de velocidad de motores con diferentes cargas. 
Verificación y ajuste de prensaestopas. 
Comprobación de alimentación eléctrica, líneas y protecciones. 

Gama de mantenimiento anual de motores y bombas de 
acuerdo con las instrucciones del fabricante.  

Cada año 

Limpieza de filtros y elementos de retención de suciedad en 
alimentación de agua.  
Prueba del estado de carga de baterías y electrolito de acuerdo 
con las instrucciones del fabricante.  
Prueba, en las condiciones de su recepción, con realización de 
curvas del abastecimiento con cada fuente de agua y de 
energía.  
 

 

Tabla  5.12: Operaciones  de mantenimiento  de  los  sistemas  de  abastecimiento  de  agua  contra 
incendios a realizar por el fabricante o instalador del equipo. 

Mantenimiento Periodicidad 
Verificación integral de la instalación. 

Anual 

Limpieza o sustitución de filtros. 
Realización de la curva Presión‐Caudal de las bombas. 
Con independencia de lo anterior, realizar las operaciones que 
establezca el fabricante o instalador en sus plazos 
correspondientes.  
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5.2.4 Hidrantes. 

Tabla 5.13: Operaciones de mantenimiento de los sistemas de abastecimiento de agua contra 
incendios a realizar por el titular de la instalación. 

Mantenimiento  Periodicidad 
Comprobar la accesibilidad a su entorno y la señalización en los 
hidrantes enterrados.  

Trimestral Inspección visual comprobando la estanqueidad del conjunto.  
Quitar tapas de las salidas, engrasar las roscas y comprobar el 
estado de las juntas de los racores.  
Engrasar la tuerca de accionamiento o rellenar la cámara de aceite 
del mismo.  

Semestral 
Abrir y cerrar el hidrante, comprobando el funcionamiento 
correcto de la válvula principal y del sistema de drenaje.  

 

5.2.5 Extintores de incendios. 

Tabla 5.14: Operaciones de mantenimiento de los extintores a realizar por el titular de la 
instalación. 

Mantenimiento Periodicidad 
Comprobación de la accesibilidad, señalización, buen estado 
aparente de conservación.  

Trimestral 
Inspección ocular de seguros, precintos, inscripciones, etc. 
Comprobación del peso y presión en su caso. 
Inspección ocular del estado externo de las partes mecánicas 
(boquilla, válvula, manguera, etc.).  
 

Tabla 5.15: Operaciones de mantenimiento de los extintores a realizar por el fabricante o 
instalador del equipo. 

Mantenimiento Periodicidad 
Comprobación del peso y presión en su caso. 

Anual 

En el caso de extintores de polvo con botellín de gas de 
impulsión se comprobará el buen estado del agente extintor y 
el peso y aspecto externo del botellín.  
Inspección ocular del estado de la manguera, boquilla o lanza, 
válvulas y partes mecánicas.  
A partir de la fecha de timbrado del extintor (y por tres veces) 
se procederá al retimbrado del mismo.  

Cada cinco años 
Rechazo: Se rechazarán aquellos extintores que, a juicio de la 
empresa mantenedora presenten defectos que pongan en 
duda el correcto funcionamiento y la seguridad del extintor o 
bien aquellos para los que no existan piezas originales que 
garanticen el mantenimiento de las condiciones de fabricación  
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5.2.6 Bocas de Incendio Equipadas (BIE). 

Tabla 5.16: Operaciones de mantenimiento de las BIES a realizar por el titular de la instalación. 
Mantenimiento Periodicidad 

Comprobación de la buena accesibilidad y señalización de los 
equipos.  

Trimestral 

Comprobación por inspección de todos los componentes, 
procediendo a desenrollar la manguera en toda su extensión y 
accionamiento de la boquilla, caso de ser de varias posiciones.  

Comprobación, por lectura del manómetro, de la presión de 
servicio.  
Limpieza del conjunto y engrase de cierres y bisagras en 
puertas del armario.  
 

Tabla 5.17: Operaciones de mantenimiento de las BIES a realizar por el fabricante o instalador del 
equipo. 

Mantenimiento Periodicidad 
Desmontaje de la manguera y ensayo de ésta en lugar 
adecuado.  

Anual 

Comprobación del correcto funcionamiento de la boquilla en 
sus distintas posiciones y del sistema de cierre.  
Comprobación de la estanquidad de los racores y manguera y 
estado de las juntas.  
Comprobación de la indicación del manómetro con otro de 
referencia (patrón) acoplado en el racor de conexión de la 
manguera.  
La manguera debe ser sometida a una presión de 15Kg/cm2  Cada cinco años
 

 

5.2.7 Alumbrado de Emergencia. 

OPERACIONES A REALIZAR EL PERSONAL DEL TITULAR DE LA INSTALACIÓN. 

Cada  dos  meses  se  verificará  el  correcto  funcionamiento  de  las  unidades  de  la 

instalación. Esta verificación consistirá en ensayos de desconexión de  los alumbrados 

generales en todas las zonas y la comprobación de que desde cualquier punto se puede 

identificar y acceder a las vías de evacuación y que éstas tienen un nivel de iluminación 

suficiente para sortear los posibles obstáculos que puedan dificultar el desplazamiento 
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de  las  personas,  así  como  que  se  identifique  de  forma  inmediata  los  lugares  de 

ubicación de los medios de protección contra incendios. 

 

OPERACIONES  A  REALIZAR  EL  PERSONAL  ESPECIALIZADO  DEL  FABRICANTE  O 

INSTALADOR DEL EQUIPO O SISTEMA. 

 

El alumbrado de emergencia  se  revisará como mínimo dos veces al año, una de esas 

revisiones corresponderá a la realizada conjuntamente con la instalación eléctrica, y la 

otra corresponderá con la propia de las instalaciones de emergencias. 

 

En ella se realizará un repaso, por personal cualificado, del funcionamiento de todo el 

sistema  de  alumbrado  de  emergencia,  para  reparar  o  cambiar  las  unidades  que  se 

encuentren  inutilizadas,  y  a partir de esa  revisión  general,  cada dos meses  se ha de 

verificar el correcto funcionamiento de todas las unidades de esta instalación como se 

indico con anterioridad. 

 

5.2.8 Señales de Emergencia. 

OPERACIONES A REALIZAR EL PERSONAL DEL TITULAR DE LA INSTALACIÓN. 

Cada 6 meses se comprobará: 

• La perfecta adherencia a la superficie. 

• El estado de limpieza de las señales. 

• La correcta ubicación de las consignas de actuación en caso de activación del Plan 

de Autoprotección. 
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5.2.9 Compuertas cortafuego de los sistemas de aire acondicionado. 

OPERACIONES A REALIZAR EL PERSONAL DEL TITULAR DE LA INSTALACIÓN. 

Anualmente se realizarán las siguientes operaciones de mantenimiento: 

• Examinar cada compuerta. 

• Inspeccionar  los  herrajes  y  otras  partes móviles  para  comprobar  que  funciona 

correctamente. 

• Sustituir  los eslabones  fusibles  (cuando existan), el accionador de  la compuerta y 

comprobar los pestillos (si existen). 

• Engrasar las partes móviles. 

• Operar las compuertas cortafuego con el aire en movimiento para asegurarse que 

no quedan abiertas por  la corriente de aire (se tomarán  las debidas precauciones 

para asegurarse de que el conducto no queda dañado durante las pruebas). 

 
 

5.2.10 Puertas contrafuego y salidas de emergencia. 

OPERACIONES A REALIZAR EL PERSONAL DEL TITULAR DE LA INSTALACIÓN. 

Trimestralmente se realizarán las siguientes operaciones de mantenimiento: 

• Prueba de cierre de cada puerta. 

• Inspección visual, comprobando que la puerta no está dañada y el panel de visión 

está  intacto  y  el  firmemente  montado  en  su  marco,  la  cerradura  funciona 

correctamente  y  permite  cerrar  completamente  la  puerta,  el  pestillo  está 

correctamente  alineado  y mantiene  la  puerta  cerrada,  el  selector  de  cierre  en 

puertas  de  doble  hoja  está  correctamente  sujeto  y  solapa  las  puertas 

adecuadamente. 
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• Ajustar los muelles de cierre. 

• Sustituir  elementos  rotos,  dañados  e  inoperantes  de  las  barras  antipánico, 

comprobar  que  funciona  correctamente  y  permite  cerrar  la  puerta 

completamente. 

Anualmente se realizarán las siguientes operaciones de mantenimiento: 

• Comprobar que los herrajes están correctamente sujetos a la puerta y al marco. 

• Comprobar que no existe corrosión en puertas de material metálico. 

• Engrase de guías, bisagras, barras antipánico, muelles, etc. 

 
 
5.3 Realización de las inspecciones de seguridad de acuerdo con la normativa vigente. 
 
Se llevan a cabo según el punto 5.1 y 5.2 de esta Plan. La empresa deberá tener un libro 

de mantenimiento con los registros de dichas inspecciones. 
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CAPÍTULO 6 – Plan de actuación de emergencias. 

Mediante el Plan de actuación ante emergencias se pretende dar las pautas a seguir, así 

como  organizar  adecuadamente  los  medios  necesarios  en  caso  de  un  problema  o 

accidente  que  ponga  en  peligro  a  las  personas  o  a  las  instalaciones,  y  siempre 

procurando una intervención rápida y segura. 

 

6.1 Identificación y clasificación de las emergencias. 
 
Para  un mejor  entendimiento  del  plan,  se  han  clasificado  las  posibles  emergencias 

atendiendo a varios factores como su tipo, magnitud o gravedad y el momento en que 

se producen. 

 

6.1.1 En función del tipo de riesgo y de la causa: 

A/ TIPO DE RIESGO QUE ACTIVA EL PLAN 

• Incendio: Producido por un descuido, por deficiencias en  las  instalaciones,  como 

resultado de un accidente o intencionadamente con ánimo de destrucción. 

• Derrames de productos químicos o sustancias  inflamables, como consecuencia de 

su manipulación o durante el proceso productivo. 

• Terremotos y Hundimientos. 

• Derrumbamiento  de  edificios:  Producido  por  defectos  en  su  construcción,  por 

deterioro en  los pilares de  sustentación,  sobrepeso o  como  consecuencia de un 

seísmo. 

• Inundación:  Daños  ocasionados  en  el  edificio  y  en  la  zona  exterior  como 

consecuencia de agentes externos o deficiencias en las instalaciones propias. 
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• Amenaza  de  bomba  real  o  ficticia:  Provocada  por  personas  con  ánimo  de 

propaganda  terrorista, ocultar absentismos o  reducir  la productividad. Puede  ser 

recibida por teléfono o a través de algún organismo, institución oficial o medio de 

comunicación. 

• Actos delictivos. 

• Acto terrorista: Provocado por personas que pretenden conseguir objetivos 

políticos, minoritarios entre la población, por medio de la extorsión y el miedo. 

Pueden recurrir al atentando indiscriminado, lanzando contra o colocando en el 

centro una bomba. 

• Explosión: Producida por anomalías en calderas y que provoca desperfectos en un 

sector, área o en todo el edificio. 

• Tormentas. 

• Caída de Rayos. 

• Accidente personal grave. 

• Fallecimientos. 

• Mezcla, pérdida o desaparición de residuos peligrosos. 

• Fugas de gas. 

• Fugas o escapes de gas natural. 

• Vertido de contaminantes incontrolados a la red de saneamiento. 
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B/ CAUSA 

Tabla 6.1: Identificación de la emergencia en función de la causa. 

EN FUNCIÓN DE LA CAUSA
ORIGEN  PRODUCIDA
NATURAL  Por seísmos, inundaciones, rayos, etc. 

TÉCNICO 
A partir de fallos en las instalaciones. Por el propio funcionamiento 
de los equipos. Por imprudencias o por negligencia de las personas. 

CÍVICO‐SOCIAL 
Por imprudencias o negligencia de las personas. Por presiones 
sociales o amenazas terroristas.  

 

 

6.1.2 En función de la gravedad. 

Las  actuaciones  a  llevar  a  cabo  dependerán  de  la  importancia  del  incendio 

distinguiendo así: 

 

* Conato de Emergencia 

Es el accidente que puede ser controlado y dominado de forma sencilla y rápida por el 

personal y medios de protección propios del centro. 

 

* Emergencia Parcial 

Es el accidente que para ser dominado requiere la actuación de los equipos especiales 

de emergencia del sector. Los efectos de la emergencia parcial quedarán limitados a un 

sector y no afectarán a otros sectores colindantes ni a terceras personas. 

 

 

 

 



Diseño, implantación y mantenimiento de la eficacia de un Plan de Autoprotección aplicado 
a la Industria Aeronáutica 

 

 
Memoria Descriptiva                                                   74 
 

* Emergencia Total 

Es el accidente que precisa de la actuación de todos los equipos y medios de protección 

propios  del  centro  y  la  ayuda  de  medios  de  socorro  y  salvamento  exteriores.  La 

emergencia total comportará la evacuación de todo el personal del centro. 

 

6.1.3 En función del horario y disponibilidad de los medios humanos. 

Horario diurno 

Es  aquella  franja  horaria  en  la  cual  la  disponibilidad  de  medios  humanos  de  la 

organización para actuar ante una emergencia es normal en función de  la plantilla de 

trabajadores. Se  comprende desde  las 7h a  las 23h, dividido en dos  turnos de 8h de 

lunes a viernes. 

 

Horario nocturno 

Es aquella en  la que  la disponibilidad de medios humanos es menor de  lo normal. Se 

comprende desde las 23h a las 7h, de domingo a jueves. 

 

Horario festivo 

En  este  periodo,  los  centros  están  cerrados  sin  ninguna  vigilancia  en  su  interior.  Se 

comprende desde las 23h del viernes a las 23h del domingo, también en días festivos. 
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OFICINAS: 

Actividad 
Sector / Planta 

Horario  Nº de trabajadores 

Nave de Chapistería 
 

Nave de Montaje 
 

Nave de Control Numérico 

De Lunes a Jueves:  
8:00 – 14:00h y 16:00 – 

18:30h 
 

Viernes: 
8:00 – 15:00h 

25 
 
35 
 
10 

Total:    70 

 

PRODUCCIÓN: 

Actividad 
Sector / Planta 

Horario  Nº de trabajadores 

Nave de Chapistería 
 

Nave de Montaje 
 

Nave de Control Numérico 

7:00h – 15:00h 

45 
 
35 
 
5 

Nave de Chapistería 
 

Nave de Montaje 
 

Nave de Control Numérico 

15:00h – 23:00h 

45 
 
18 
 
3 

Nave de Chapistería 
 

Nave de Control Numérico 
23:00h – 7:00h 

7 
 
2 

Total:    160 
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6.2 Procedimiento de actuación ante emergencias. 
 
6.2.1 Detección y Alerta. 

LA  ALERTA,  que  de  la  forma más  rápida  posible  pondrá  en  acción  a  los  equipos  de 

intervención  interiores  que  informarán  a  los  responsables  y  éstos  a  las  ayudas 

exteriores. 

 

La Detección  y  alerta  se  puede  realizar  por  el  sistema  de  detección  o  por  cualquier 

persona del centro, que mediante pulsadores de  incendio, con  teléfonos  internos o a 

viva voz, lo pondrá en conocimiento de su superior (responsable o mando intermedio), 

éste lo comunicará al centro de control que avisará al Jefe de Emergencia. El centro de 

control se sitúa en la recepción de la nave Chapistería. 

Las comunicaciones se realizarán mediante teléfonos internos. 

 

El  Jefe de Emergencia avisará a  los equipos de emergencia vía  teléfono  interno, bien 

sea directamente o mediante el Centro de Control. 

 

DETECCIÓN HUMANA. 

Permanentemente  en  horario  de  mañana,  tarde  y  noche  está  presente  el  factor 

humano,  aunque  en  el  turno  de  noche  solo  en  la  nave  almacén  y  en  una  cantidad 

sensiblemente inferior al del resto de turnos. 

 

Está garantizado que todo ser humano reacciona frente al menor síntoma de incendio 

(olor,  calor,  luz)  dando  la  alarma  y,  por  consiguiente,  detectando  el  fuego.  Pero  sin 

duda es arriesgado poner en manos del factor humano toda  la tarea de detección, ya 
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que  sería  ser  demasiado  confiado,  pues  existen  zonas  del  centro  que  no  son  de 

ocupación permanente  y que  suelen  coincidir  con  las de  riesgo más alto  (cuartos de 

electricidad, salas de maquinarias, oficinas en turnos de noche y fin de semana, etc). 

 

DETECCIÓN AUTOMÁTICA. 

El sistema de alarma automático consiste en una instalación de detectores conectados 

a  la centralita de  incendios, que alertará según sean  las señales que reciba. Sólo está 

presente en la parte de oficinas de la nave de montaje. 

 

6.2.2 Mecanismos de Alarma 

 Teléfonos de emergencia. 

El  teléfono es el medio más eficaz para  la  transmisión de  la  información de cualquier 

contingencia, en cuanto que: 

• Es un medio rápido 

• Es un medio sigiloso que no crea pánico 

• Es un medio selectivo, sólo transmite la información al interlocutor elegido. 

 

Se utilizará este medio de  comunicación preferentemente ante  cualquier otro medio 

para comunicados entre el personal del centro. 

 

El sistema de telefonía cuenta con acometida propia, armarios repartidores generales y 

de  plantas  varias  con  capacidad  para  el  total  de  tomas  previstas,  canalización  de 

teléfonos y cableado de conexión entre repartidores principales y de planta. 
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Se hace necesario conocer todas estas extensiones para una perfecta comunicación en 

el Plan de Emergencia. Los integrantes de los Equipos de Emergencia, deben poseer un 

listado  donde  se  identifiquen  los  teléfonos  internos  más  usuales  o  que  pueden 

precisarse  para  las  comunicaciones  en  el  desarrollo  de  la  emergencia  (Número  del 

vigilante  de  seguridad,  de  los  integrantes,  del  JEFE  DE  EMERGENCIA,  de  la  planta 

inmediatamente  superior,  etc)  a  fin  de  simplificar  el  tiempo  empleado  en  las 

comunicaciones internas de emergencia. 

 

 Pulsadores de Emergencia. 

 

6.2.3 Identificación de la persona que dará los avisos. 

Nombre y apellidos del director/a del plan de 
actuación en emergencia: 
(A rellenar)  

N.I.F:  (A rellenar) 

 

Calle o plaza, nº: Polígono Industrial Laguna Larga, 
Alcalá de Guadaira 

Localidad: Sevilla 
C.P: 
41500  

Telf.: 954 – XXX – XXX   Fax: 954 – XXX – XXX   
 

 

6.2.4  Identificación  del  centro  de  coordinación  de  atención  de  emergencia  de 

Protección Civil. 

Protección Civil 

Plaza de España, S/N 

41013 Sevilla 

Tlf: 955 569 444 
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6.2.5 Mecanismos de respuesta en función de la emergencia. 

PLAN DE ACTUACIÓN ANTE UN CONATO DE EMERGENCIA. 

 

Antes  de  efectuar  cualquier  otra  consideración,  se  debe  tener  presente  que  todo 

conato de emergencia puede  llegar a convertirse en una emergencia general, si no es 

controlado desde un principio con rapidez y eficacia. Por ello, las consignas a seguir en 

caso de presentarse esta situación, serán las siguientes: 

 

1.  Toda persona que observa una situación de emergencia – conato – debe estimar si 

es capaz de atajarla ella sola con la ayuda de los medios que dispone a mano. 

Si es así, debe proceder inmediatamente a intentarlo. Si ello fuera posible, tratará 

de alertar a su mando o a las personas más próximas, normalmente por medio de 

un grito, al mismo tiempo que ataja el conato de emergencia. 

2.  En caso de no poder detener ese conato, avisará mediante teléfonos internos con 

la mayor rapidez al mando intermedio de su área. 

3.  El  mando  intermedio,  mediante  teléfono  interno,  contactará  con  el  centro  de 

control que dará aviso al Jefe de Emergencia, comunicándole los siguientes datos: 

a) Lugar exacto de la emergencia. 

b) Naturaleza y tamaño de la Emergencia. 

4.  El  Jefe de Emergencia pone en marcha el Equipo de  Intervención y continuará, sí 

procede, el Plan de Emergencia.  
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Figura 6.1: Plan de Actuación ante un conato de emergencia. 

 

PLAN DE ACTUACIÓN EN CASO DE EMERGENCIA PARCIAL. 

Además de cumplir las acciones correspondientes al plan de actuación ante un conato 

de emergencia, se pondrá en marcha el siguiente procedimiento: 

1.    El  Jefe  de  Emergencia  decretará  el  inicio  de  una  emergencia  parcial.  Para  ello, 

contactará con  la centralita para alertar y poner en marcha el Equipo de Intervención, 

Estimar si se es capaz de atajar la situación
por uno mismo con la ayuda de los medios 
que dispone a mano. 

Proceder según sea 
el caso y avisar a las 
personas próximas. 

Avisar  con  la  mayor 
rapidez  al  mando 
intermedio de su área. 

Avisar  al  Centro  de  Control 
y/o Jefe de Emergencia. 

Poner en marcha al Equipo de 
Intervención y si fuera necesario el 
Plan de Emergencia y Evacuación. 
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así como hará uso de los dispositivos de alerta, colocados en chapistería y montaje con 

los que se ordenará la evacuación del personal. 

2.    El  Jefe  de  Emergencia  evaluará  la  necesidad  de  alertar  a  las  ayudas  exteriores 

necesarias,  como:  Servicios  de  Bomberos  Externos,  Protección  Civil,  Emergencias, 

Ambulancias, etc., en función de la naturaleza de la situación. 

3.    La parte del personal evacuada  se  reunirá en el punto de  reunión – donde  cada 

responsable de sección procederá al control de presencia de todo el personal afectado, 

informando en el menor tiempo posible al responsable de personal de las novedades al 

respecto. 

4.   La centralita permanecerá en estado de emergencia, anulando  toda comunicación 

ajena, hasta recibir la orden de fin de emergencia. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Diseño, implantación y mantenimiento de la eficacia de un Plan de Autoprotección aplicado 
a la Industria Aeronáutica 

 

 
Memoria Descriptiva                                                   82 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 6.2: Esquema de actuación de emergencia parcial. 

 

PLAN DE ACTUACIÓN EN CASO DE EMERGENCIA GENERAL. 

Declaración de Emergencia General: 

La  Alarma  de  Emergencia  General  será  emitida  por  el  Jefe  de  Emergencia,  que 

posteriormente  convocará mediante  teléfonos  internos a  los equipos de emergencia, 

compuesto  por  Jefe  y  equipos  de  Intervención  y  equipos  de  Alarma  y  Evacuación  y 

Primeros Auxilios. 

 

Esquema de actuación de
Emergencia Parcial.

Dar aviso a los Medios de 
Ayuda que se consideren 
oportunos.

El Jefe de Emergencia 
lo pondrá en marcha.

Hacer sonar las alarmas y proceder
a la evacuación del personal. 

La centralita dejara los teléfonos
libres hasta fin de emergencia. 
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 Ayuda Exterior. 

El Jefe de Emergencia alertará al Equipo de Intervención mediante teléfonos internos y 

pedirá las ayudas exteriores que se consideren oportunas. 

 

 Vehículos. 

Los vehículos que estuvieran en marcha en el recinto se dirigirán al exterior o pararán 

sus motores una vez que se hayan colocado en un lugar que no impida el paso. 

Una  vez  colocados  los  vehículos  en  un  lugar  adecuado,  todo  el  personal  volverá  al 

punto de reunión. 

 

 Dirección de la emergencia. 

Será llevada en todo momento por el Jefe de Emergencia. En caso que fuera necesario, 

en colaboración con los cuerpos de Bomberos y de Protección Civil. 

. 

El Jefe de Emergencia, utilizando sus conocimientos, adaptará las directrices generales 

a la situación real haciendo uso de las facultades que le otorga su responsabilidad. 

 

 Equipo de Intervención. 

Su misión será la de atacar el foco de emergencia para reducirlo, controlarlo o intentar 

al menos, que progrese con la velocidad más lenta posible, dando tiempo a las ayudas 

externas para acudir a la llamada de emergencia. 
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 Equipo de Primeros Auxilios. 

Ayudarán a los heridos que lo necesiten en el desalojo de la fábrica. Recogerán los 

útiles sanitarios necesarios y se dirigirán hacia el punto de reunión, donde atenderán a 

los posibles afectados. 

 

 Telefonista. 

Se situará en el Centro de Control a disposición del Jefe de Emergencia, para efectuar 

las llamadas oportunas. Este Centro de Control se encuentra situado en la recepción de 

la nave Chapistería. 

 

 Personal de planta: Fábrica y Almacén. 

Al ser alertados de la Emergencia (a través de sus responsables), abandonarán todos los 

trabajos que se estén realizando. 

 

El personal que pueda estar empleando gases, cerrará el suministro de gas y corriente. 

Todo el personal abandonará el local de trabajo en condiciones seguras, dejando los 

equipos desconectados y con la garantía de haber revisado las zonas de aseos y 

vestuarios. 

 

Se dirigirán inmediatamente después al punto de reunión. 

 

 Personal de oficinas 

Al ser alertados de la Emergencia (a través de sus responsables), suspenderán todos los 

trabajos que estén realizando. Se guardará la documentación importante. Abandonarán 
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los locales de trabajo en condiciones seguras, esto es, con los equipos de trabajo 

desconectados y las puertas y ventanas cerradas. 

 

 Mandos intermedios (Responsables de personal). 

Se  asegurarán  que  las misiones  encomendadas  al  personal  bajo  su mando  han  sido 

cumplidas y abandonarán los últimos su dependencia. 

Se  dirigirán  al  punto  de  reunión,  donde  harán  control  del  personal  con  el  listado 

facilitado por el control. 

En todo momento los mandos intermedios saben la cantidad de trabajadores presentes 

en  las  naves  pues  disponen  a  la  entrada  de  un  acceso mediante  tarjetas  que  le  es 

reportado directamente al mando intermedio. 

 

 Punto de reunión. 

El punto de reunión será el mismo que en el caso de emergencia parcial. 

Todas las personas al llegar a este punto, deben iniciar el control de personal de forma 

inmediata  y por  departamentos,  al  objeto  de  poder  dar  novedades  al  respecto  a  su 

mando en el menor tiempo posible. 
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Figura 6.3: Esquema de actuación de emergencia general. 

 

Emergencia en horario nocturno. 

En este caso posible de situación de emergencia, el encargado o vigilante actuará como 

en caso de conato de emergencia, y en caso de que no sea capaz de atajarlo con sus 

propios medios, actuará como se indica a continuación: 

 

1. El encargado o vigilante avisará telefónicamente al Jefe de Emergencia,  indicándole 

la naturaleza, lugar y tamaño de la emergencia. Si éste no fuese localizado avisará al 

Declaración de Emergencia General
por el Jefe de Emergencias.

El personal se asegurara de dejar los
equipos desconectados, revisará los 
vestuarios y se dirigirá al punto de reunión.

Solicitar Ayuda al Exterior y alertar al 
Equipo de Intervención y de Evacuación.

Los mandos intermedios procederán al  
recuento del personal. Darán aviso de  
alguna anomalía al Jefe de Emergencia 

Dirección de la emergencia, por el Jefe de 
Emergencia colaborando con los equipos 
ajenos de intervención. 
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Jefe  de  Intervención,  y  si  tampoco  fuese  posible  contactar  con  ellos,  avisará 

directamente a Emergencias. 

 

2. El Jefe de Emergencia – o el sustituto si no ha sido localizado – determinará antes de 

incorporarse a la fábrica las primeras acciones de alerta a emprender, en función de la 

magnitud de la emergencia que le ha sido explicada. 

 

3. El portero o  vigilante emprenderá  las acciones de alerta que  le  indique el  Jefe de 

Emergencia. 

 

Emergencia en horario festivo. 

En  este  caso  posible  de  situación  de  emergencia,  el  encargado/vigilante  de  la  zona 

actuará conforme a sus procedimientos de emergencias, descritos en este Plan. 

 

6.2.6 Mecanismos de respuesta frente a un incendio. 

Las acciones a llevar a cabo en caso de producirse un incendio son: 

 

• La persona que  lo detecte, actuará con  los extintores que  tiene a su disposición, 

siempre que estime alguna posibilidad de control. Al tiempo que alerta a su mando 

o compañeros sobre la situación existente. 

 

• El  personal  próximo  a  la  zona  de  incendio,  apartará  con  rapidez  y  con  sumo 

cuidado  los  materiales  inflamables  –  con  especial  atención  a  los  líquidos  que 
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pueden ser alcanzados por el fuego en momentos posteriores, y los pondrán en un 

lugar seguro. 

 

• En  caso  de  que  no  se  vea  capacitado  para  sofocar  el  incendio  personalmente, 

informará a su mando. Se seguirá el procedimiento descrito en la alerta. 

 

• El Jefe de Emergencia, en función de la situación observada, declarará el estado de 

emergencia que se ha producido, ya sea parcial o general. 

 

6.2.7 Mecanismos de respuesta frente a un derrame. 

Derrame de productos químicos 

 

Las acciones a llevar a cabo ante un derrame son: 

• La  persona  que  lo  detecte  actuará  con  los  medios  de  contención  que  sean 

adecuados  (Absorbentes  para  aceites,  absorbentes  para  productos  químicos) 

siempre  que  estime  alguna  posibilidad  de  control,  al  tiempo  que  alerta  a  los 

compañeros. Se hará uso, por los trabajadores formados del área, de los armarios 

de emergencia situados en las naves de chapistería y de montaje. 

• En  caso  de  que  no  pueda  ser  contenido  el  derrame  por  una  sola  persona, 

informará al mando. Se seguirá el procedimiento descrito en la alerta. 

• El jefe de Emergencia declara el estado de emergencia ya sea parcial o general, y se 

llevará a la práctica el Plan de Actuación ante una emergencia parcial (descrito más 

arriba) con la ayuda de los equipos especializados de la fábrica. 
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Otras consideraciones sobre derrames de productos químicos 

 

Cualquier  almacenamiento  de  productos  químicos  deberá  estar  sujeto  a  la 

reglamentación vigente, que queda definida en el R.D. 379/2001 de 6 de abril. Todos 

aquellos  almacenamientos  de  productos  químicos  que  por  su  cantidad  o  tipo  están 

fuera  del  ámbito  de  este  real  decreto,  deberán  ser  almacenados  acorde  con  las 

indicaciones especificadas por el fabricante en su etiquetado y/o fichas de seguridad. 

 

La respuesta ante emergencias de derrames vendrá determinada por la naturaleza del 

producto, cantidad derramada, contención del derrame, etc., estableciéndose en cada 

caso las medidas a adoptar. 

 

Se insiste en la necesidad de que se soliciten al fabricante o distribuidor habitual todas 

las  Fichas  de  Seguridad  Química  de  los  productos  utilizados  y  se  informe  a  los 

trabajadores  acerca  de  las  indicaciones  recogidas  en  ellas  o  en  lo  referente  a 

condiciones  de  almacenamiento  y  manipulación  de  los  productos,  equipos  de 

Protección Individual a utilizar y, principalmente, para el caso que nos ocupa: riesgos en 

caso de incendio, y actuaciones de primeros auxilios. 
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DERRAME DE PRODUCTOS PELIGROSOS O RESIDUOS PELIGROSOS SOBRE EL SUELO. 

 

Cuando se produzca el derrame de un Residuos Peligrosos, se actuará de  la siguiente 

manera: 

1. Identificación y control de la fuente que ha provocado el derrame. 

2. Comunicación al Jefe de Emergencia. 

3. Identificación de  la naturaleza y de la cantidad derramada de Residuos. Con esto se 

pretende conocer el grado de movilidad, persistencia y propiedades  toxicológicas del 

mismo. 

4.  Contención  y  recogida  de  los  residuos  derramados.  Esta  última  se  llevará  a  cabo 

mediante materiales absorbentes contenidos en el Kit de derrames, evitando el serrín, 

para  ello  habrá  que  retirar  la  tierra  que  se  haya  visto  afectado  por  el  derrame  y 

gestionarlo como Residuo Peligroso. 

 

Esta situación puede generarse por derrame de aceites usados, combustible o bien por 

productos químicos. El método de limpieza para cada caso es el siguiente: 

• Aceites  usados:  Recuperar  por  medios  físico‐mecánicos.  Limpiar  con  material 

absorbente, inerte (sepiolita, por ejemplo). Eliminar a través del gestor de residuos 

autorizado. 

• Combustible  gasóleo:  Recuperar  por  medios  físico‐mecánicos.  Limpiar  con 

material  absorbente,  inerte.  El  serrín  no  es  recomendable  por  ser  fácilmente 

combustible. Eliminar a través del gestor de residuos autorizado. 

• Productos Químicos: Aíslese el  líquido vertido accidentalmente. Absorber con un 

material inerte y elimínese en el proceso de gestión como residuo peligroso. 
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Si esta situación se produjese por fractura en un depósito, se procederá a la extracción 

de su contenido a la menor brevedad posible por la organización que lo suministra. 

Se  procederá  si  se  cree  conveniente  a  la  reparación  del  depósito  al  que  habrá  que 

someter a pruebas de estanqueidad. 

Las Fichas de Intervención I, II, y III se encuentran en los Anexos III, IV y V del presente 

Plan. 
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6.2.8 Actuación en caso de terremotos y hundimientos. 

Los terremotos no son situaciones habituales dentro del terreno en el que se encuentra 

el centro. No obstante, como nada es improbable y pueden afectar a los ocupantes del 

centro,  vamos  a  indicar  cómo  se  debe  actuar  frente  a  los  trágicos  temblores, 

resquebrajamientos y hundimientos. 

 

En caso de producirse un terremoto,  independientemente de  la magnitud del mismo, 

Se  seguirá  el  procedimiento  descrito  en  la  alerta.  El  Jefe  de  Emergencia, mediante 

medios  propios  o  externos,  evaluará  los  daños  en  las  instalaciones  y  ordenará  las 

oportunas evacuaciones de zonas o de todo el Centro. 

 

Así mismo se cerciorará de la existencia o no de posibles repeticiones de ondas sísmicas 

y  tomará  las medidas para proteger a  las personas del centro. En estas  labores  sería 

conveniente el asesoramiento de técnicos especialistas (bomberos o protección civil). 

 

Las consignas de autoprotección serían las siguientes: 

.‐ El  Jefe de Emergencia asegurará el corte del  fluido eléctrico y evitando así posibles 

incendios. 

.‐ Si  los temblores son bastante  intensos, permanezca pegado a un muro consistente o 

un rincón de la estancia. 

.‐  Busque  algún  mueble  resistente  como  las  mesas,  y  sitúese  debajo  para  evitar 

golpearse contra la techumbre y objetos que se pueden desprender. 

.‐  Conserve  la  calma.  En  esta  posición  aunque  se  encuentre  bloqueado,  se  puede 

permanecer bastante tiempo, hasta la llegada de los equipos de rescate. 



Diseño, implantación y mantenimiento de la eficacia de un Plan de Autoprotección aplicado 
a la Industria Aeronáutica 

 

 
Memoria Descriptiva                                                   95 
 

.‐  Cuando  éstos  lleguen, haga notar  tu  presencia  gritando  o produciendo  sonido  con 

algún objeto metálico. 

.‐ Si se encuentra muy atrapado no intente moverse, ya que podría desplazar los objetos 

pesados en equilibrio que le apresan y producirse graves lesiones. 

.‐ Después de ocurridos los temblores y hundimientos se podrá salir al exterior. 

Hágalo con extremo cuidado, desplazándose próximo a paredes. 

.‐  Cuando  se  abandone  el  centro,  aléjese  de  las  fachadas  y mobiliario  urbano  como 

farolas, carteles luminosos, vallas publicitarias, tendidos eléctricos, etc., y busque zonas 

abiertas ampliamente despejadas. 

 

6.2.9 Actuación frente a inundaciones. 

Las  inundaciones consisten en grandes masas de agua que  se desplazan de un modo 

incontrolado por la superficie. 

 

Se seguirá el procedimiento descrito en la alerta. 

 

En caso de producirse una inundación, el JEFE DE EMERGENCIA como está establecido 

en el presente Plan, mediante medios propios o externos, evaluará  los daños en  las 

instalaciones y ordenará las oportunas evacuaciones de zonas, teniendo en cuenta que 

serán las plantas baja y primera las que pudieran sufrir más serias consecuencias y los 

servicios e instalaciones ubicadas en estas. 
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Consignas de autoprotección: 

.‐ No permanezca en la calle, viendo el discurrir del agua, entre en el centro. 

.‐ Intente ascender hacia la parte más alta del centro. 

.‐ Cierre puertas y ventanas que se encuentren a la altura de  la calzada o en el bajo, y 

asegúrelas colocando detrás elementos de resistencia con el fin de que no se venzan con 

la fuerza del agua. 

.‐ Si el agua es abundante, y los bajos comienzan a inundarse a una altura considerable, 

intente subir a una planta más alta, o salir a la terraza. No olvide llevar algún elemento 

para producir señales. 

 

6.2.10 Actuación en casos de amenaza o recepción de bombas. 

A/ BOMBAS EN CARTAS Y PAQUETES 
 
Por  lo  general  los  sobres  llevan  la marca  de manejo  especial,  son  de  las medidas 

acostumbradas,  en  varios  colores,  y  tienen  el  nombre  y  la  dirección  manuscritas,  

impresas o mecanografiadas en una etiqueta adherida. 

 

Los métodos de entrega también pueden variar. El espesor de entrega puede variar de 

un octavo a 5/16 de pulgada. Su peso es aproximadamente de 50 gr. 

 

La  carta‐bomba  también  suele  llegar  en un  sobre manila.  Es más  rígida que  la  carta 

acostumbrada, en especial en el centro. El dispositivo es activado por un mecanismo de 

liberación de presión. La apertura de la carta libera un vástago flotante de disparo. 
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Las bombas–paquete también pueden variar mucho en tamaño, forma y color. Parecen 

ser objetos tales como regalos o libros colocados dentro de sobres manila. Pueden ser 

enviadas  por  correo  desde  un  país  extranjero  e  indican  alguna  forma  de  manejo 

especial;  correo  registrado,  correo  certificado,  entrega  inmediata,  etc.  Algunos 

paquetes  contienen un dispositivo de  resorte. Con  frecuencia el  resorte  se mantiene 

abierto con una cuerda,  la que es cortada o desatada cuando se examina el paquete. 

Por esta razón, ningún paquete sospechoso debe ser abierto cortando o desatando los 

amarres. Mover una bisagra o  levantar  la  tapa puede soltar el mecanismo de disparo 

del resorte. Siempre que se sospeche que una carta o paquete contenga un dispositivo 

explosivo, debe notificarse de inmediato a la policía. 

 

Todos  estos  dispositivos  tienen  la  fuerza  suficiente  para matar  o  causar  gran  daño 

físico.  Algunas  bombas  en  carta  o  paquete  tienen  circuitos  de  alambrado  eléctrico 

oculto dentro de libros a la rústica. El libro se ahueca para acomodar un dispositivo con 

un vástago de disparo eléctrico. 

 

A continuación se  representa el esquema de un  tipo de carta explosiva mecánica, así 

como una fotografía de un libro bomba. 
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El mejor mecanismo para poder detectar cartas y paquetes bomba, es la existencia de 

un escáner en  las entradas, para controlar  tanto el correo que  llegue a  los diferentes 

organismos, como los paquetes transportados por un servicio urgente y el contenido de 

las persona que acceden al centro. 

Se debe seguir estas consignas de actuación, sin perjuicio del procedimiento descrito en 

la alerta. 

• No abrir, mover o agitar el paquete o carta. 

• Salir de la zona expuesta. 

• Avisar a centralita para que avisen a la policía. 

• No permitir que nadie entre en la zona hasta la llegada de la policía. 

 

B/ AMENAZAS DE BOMBA 

La decisión de hacer evacuar o no el centro, es uno de los problemas más complejos en 

los  casos  de  amenazas  de  bomba.  Las  decisiones  administrativas  relativas  a  la 

evacuación, están  influidas por  factores  tales como  la naturaleza de  la amenaza; si  la 
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voz del que llama es un niño, si la voz es conocida como la de un amenazante crónico, 

las  experiencias  pasadas,  la  relación  que  pueda  tener  la  llamada  con  una  situación 

conocida. Si el que llama ha manifestado que se va a colocar una bomba en el centro, 

obviamente no existe la necesidad de evacuar el centro. 

 

Si la amenaza de bomba se recibe por medio de una carta o nota, el documento debe 

conservarse  cuidadosamente  y  entregarlo  a  la  policía  para  su  examen  y  análisis  de 

laboratorio. 

 

Si  la amenaza se recibe mediante una  llamada telefónica, debe mantenerse  la  línea al 

que  llama  todo  el  tiempo  posible.  Toda  la  información  recibida  puede  ser  de  gran 

utilidad para  la evaluación  inicial y  la continuación de  la  investigación por parte de  la 

policía. Habrá de reflejarse: 

.‐ Hora en que se recibió la llamada. 

.‐ Hora en que concluyó la llamada. 

.‐ Palabras exactas de la persona que hizo la llamada. 

.‐  Descripción  de  la  voz  (hombre‐mujer,  edad  aproximada,  tono  de  la  voz,  acento 

extranjero, ruidos de fondo...) 

.‐ Se ha de intentar sonsacar la siguiente información: 

¿Cuándo va a explotar la bomba? 

¿Dónde está la bomba en este momento? 

¿Qué clase de bomba es? 

¿Qué apariencia tiene? 

¿Por qué puso la bomba? 
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Las  personas  de  centralita  deben  estar  adiestradas  en  estas  contingencias  y  en  sus 

procedimientos  por  lo  que  en  la  implantación  del  Plan  se  deben  contemplar  estas 

formaciones específicas. 

 

 

Figura 6.4: Esquema de actuación en caso de amenaza o recepción de bombas. 

 

6.2.11 Actuación frente a actos delictivos. 

Es probable que delincuentes habituales entren en el centro para robar. 

En estos casos las actuaciones a seguir serían: 

.‐ Mantenga en todo momento la calma. 

.‐ No contradiga las intenciones del delincuente. 

.‐ Si es posible, avisar a la policía desde el teléfono de un despacho interior. 

.‐ No intente realizar ningún acto heroico, ni negociar con él. 
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.‐ Fíjese en  los rasgos de  la cara que se puedan apreciar, además de en  la voz, altura, 

complexión... 

.‐  Cuando  abandone  el  centro,  fíjese  en  la  dirección  que  toma  si  sale  corriendo,  o 

intente memorizar la marca y matrícula del coche si es que huye de esa manera. 

 

6.2.12 Actuación frente a explosiones. 

La explosión puede ser debida a un fallo en instalaciones del Centro. En cualquier caso, 

puede  provocar  un  incendio  o  dañar  la  estructura  o  elementos  constructivos  del 

mismo. 

Se seguirá el procedimiento descrito en  la alerta y en todo caso  las mismas pautas de 

actuación que ante un incendio. 

 

6.2.13 Actuación frente a tormentas. 

El  Jefe de  Emergencia  será el que en  cada  caso decidirá qué  actuaciones pondrá en 

marcha y de cuales prescindirá. 

 

Las misiones básicas del personal en caso de tormenta, serán las de: 

‐ El personal que trabaje con ordenadores o equipos electrónicos procederá a guardar la 

información  que  esté  trabajando  y  cerrará  y  desconectará  estos  equipos.  No 

reemprenderá los mismos hasta que cese la tormenta y/o sea avisado por su superior. 

‐ Se dejará de realizar trabajos en instalaciones eléctricas. 

‐ Se situaran lejos de estructuras metálicas. 

‐ Se adoptarán también las medidas específicas de los apartados. 
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6.2.14 Actuación ante caída de rayos. 

INSTRUCCIONES GENERALES 

 

Todas las medidas de prevención de caída de rayos están dirigidas a conseguir que los 

daños que puedan ocasionarse por este evento sean lo más reducidos posible. 

 

En  caso  de  caída  de  rayos  se  pueden  producir  electrocuciones  por  caída  directa  o 

contacto indirecto, deterioros considerables de materiales e instalaciones, cortes en el 

suministro eléctrico, fluctuaciones de algún servicio, etc. 

 

MEDIDAS PREVENTIVAS 

• Cerrar puertas y ventanas, cerrar ordenadores y equipo electrónico, y otras como: 

• No circular por exteriores, salvo en casos de extrema necesidad. En este caso se 

cumplirá: 

• No permanecer cerca de elementos metálicos ni bajo árboles. 

• No correr ni portar elementos alargados puntiformes. 

• No  permanecer  en  espacios  abiertos,  de  forma  que  la  persona  sobresalga 

considerablemente del resto de elementos. 

• Cesar  cualquier  actividad  cercana  a  elementos  bajo  tensión  tales  como 

transformadores, fusibles, condensadores, conductores desnudos. 
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6.2.15 Actuación ante accidente personal grave. 

A/ PLAN DE ACTUACIÓN EN EMERGENCIAS MÉDICAS. 

 

Tipos de accidentes: 

• Accidente menor, el accidentado está consciente y  las  lesiones no revisten daños 

de gravedad para su vida o su  integridad, ni  la perdida de algún miembro. Daños 

superficiales, cortes, magulladuras, pequeñas quemaduras, golpes, etc. 

• Accidente mayor,  las  lesiones revisten cierta gravedad, rotura de algún miembro, 

quemaduras mayores, fuertes golpes, etc. 

• Accidente  grave,  varias  personas  involucradas,  pérdida  de  consciencia, 

quemaduras importantes, lesiones de gravedad que imposibiliten al accidentado o 

supongan un riesgo grave tanto para su integridad física como para su vida. 

 

¿Qué hacer? 

• Si  se  trata de un  accidente menor que  las personas encargadas de  los primeros 

auxilios (E.P.A.) puedan solucionar, éstas realizarán las primeras curas con el fin de 

minimizar  las consecuencias  (pequeños vendajes,  inmovilizaciones, compresiones 

de  hemorragias,  etc).  Posteriormente  se  le  trasladará  al  centro  médico  más 

cercano. 

• Si  se  trata  de  un  accidente mayor  y  fuera  necesaria  la  actuación  de  personal 

cualificado, el E.P.A. acompañará al accidentado al centro médico más cercano con 

vehículos propios, transporte público o ambulancia en función de la gravedad. 
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• Si se trata de un accidente grave se seguirán las pautas de actuación descritas en el 

procedimiento  que  se  enumeran  en  el  siguiente  punto  (Procedimiento  de 

actuación en caso de accidente grave). 

 

B/ PROCEDIMIENTO DE ACTUACIÓN EN CASO DE ACCIDENTE GRAVE. 

 

1. Una vez avisado al Jefe de Emergencia, El E.P.A. deberá imponer la calma y el orden 

en el lugar del accidente, aislando en la medida de lo posible el lugar para evitar otras 

consecuencias. 

2. Si hay más de una persona accidentada el E.P.A. deberá atender al más grave. 

3. Examinar al accidentado o accidentados y valorar su situación: 

• Verificar la consciencia. 

• Verificar la respiración. 

• Verificar la circulación 

• Verificar la existencia de hemorragias severas. 

4. Avisar al servicio de urgencias correspondiente  (teléfono 112),  indicando de  forma 

clara y precisa: 

• Cómo se ha producido el accidente. 

• Gravedad del mismo. 

• Cuantas personas están involucradas. 

• Cuando se ha producido. 

• La situación exacta del accidente. 
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5. No mover al accidentado si es posible. 

6.  Abrigar  al  accidentado  y  aflojar  su  ropa  esperando  la  llegada  de  los  equipos  de 

intervención sanitaria. 

7. No darle ni bebida ni comida. 

8. Buscar cualquier información de tipo médico en forma de chapa, tarjeta o similar de 

Alerta médica. 

 

C/ PROCEDIMIENTO DE ACTUACIÓN EN CASO DE ACCIDENTE GRAVE (ELECTROCUCIÓN). 

 

• Antes de tocar a una persona electrocutada, desconectar si se puede  la corriente 

eléctrica. 

• Si hay que retirar a la victima sin haber logrado cortar la energía el socorrista ha de 

aislarle  y  emplear  en  la  maniobra  palos,  cuerdas,  u  otros  materiales  no 

conductores. 

• Avisar al Jefe de Emergencia para que este evalúe la situación y llame al Equipo de 

Primeros Auxilios y Ayudas exteriores de emergencia – 112. 

 

6.2.16 Actuación ante fallecimientos. 

INSTRUCCIONES GENERALES 

 

Ante  el  fallecimiento  de  una  persona  se  deberán  llevar  a  cabo  las  siguientes 

instrucciones generales: 

• La persona que detecta una situación anómala de una persona inconsciente deberá 

en un primer momento socorrerla. 
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• Si la persona inconsciente no responde, localizar a cualquier trabajador del centro, 

que avisará al Equipo de Primeros Auxilios. 

 

6.2.17 Mezcla, pérdida o desaparición de residuos peligrosos.  

PAUTAS DE ACTUACIÓN EN CASO DE EMERGENCIA EN LA GESTIÓN DE RESIDUOS.  

 

Las  situaciones de emergencia que han  sido  identificadas y que  se pueden presentar 

durante  la manipulación,  transporte y almacenamiento de  los residuos peligrosos son 

las siguientes. 

‐ Vertido no controlado de residuos, por error o desconocimiento. 

‐ Vertido de residuos por rotura de recipientes o contenedores. 

‐ Mezcla de residuos de diferente peligrosidad. 

‐ Pérdida de RP’s. 

‐ Una vez que se ha detectado la rotura o volcado del contenedor, se avisará al mando 

intermedio aunque el E.P.I. tiene instrucciones claras sobre la forma de actuación, no se 

debe iniciar ninguna acción hasta que el Jefe de Emergencia se persone. 

‐ En el caso en que el derrame se produzca en una zona transitada, el E.P.I. apartará a 

las personas si se plantea peligro de éstas. 

 

El E.P.I., durante todo el proceso de manipulación tendrá en cuenta: 

‐ No manipular los residuos directamente con las manos, utilizando un recogedor o pala. 

‐ Utilizar guantes que impidan la punción sobre guantes de látex. 

‐ Utilizar mascarilla y bata desechables, para todo tipo de residuos, salvo RAU y RU. 

‐ Volcar resto del contenido en el contenedor correspondiente al tipo de residuo. 
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‐ Cerrar el contenedor una vez terminado el proceso. 

‐ Limpiar la zona afectada con productos desinfectantes. 

‐  En  caso  de  utilizar  guantes,  bata,  mascarilla,  recogedor,  escoba  o  utensilios  de 

limpieza, desecharlos como si se tratara del mismo tipo de residuo que el derramado. 

‐  Aplicar  todas  las  precauciones  existentes  sobre  manipulación  de  residuos, 

anteriormente expuestas. 

‐ Cuando el derrame o mezcla afecte a varios tipos de contenedores, siendo  imposible 

identificar los residuos, se actuará aplicando la siguiente escala de prioridades: 

Cuando sólo existan RP’s (residuos peligrosos) y sólidos urbanos, eliminarlos como RP’s. 

 

MEZCLA DE RESIDUOS PELIGROSOS. 

Cuando  se  detecte  que  se  ha  producido  una  mezcla,  de  Residuos  Peligrosos,  se 

procederá de la siguiente manera: 

• Se comunicará al Jefe de Emergencia. 

• El E.P.I.,  identificarán  los RP´s mezclados, con el objetivo de conocer  las posibles 

reacciones  que  pudieran  derivarse  de  dicha  mezcla  y  poder  así  actuar  en 

consecuencia, tomando las medidas de seguridad oportunas. 

• El Jefe de Emergencia comunicará la situación a la Entidad Gestora de los Residuos 

Peligrosos del Centro, que se encargará de la gestión adecuada de la mezcla. 
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PÉRDIDA O DESAPARICIÓN DE RESIDUOS PELIGROSOS. 

 Cuando alguien detecte la falta o desaparición de RP´s (previamente debe consultar al 

Jefe de  Intervención por si ha sido correctamente retirado) en el  lugar dispuesto para 

su almacenamiento en el centro lo comunicará al Jefe de Emergencia. 

Este  abrirá  una  No  Conformidad,  iniciando  una  investigación  con  el  objetivo  de 

determinar el lugar donde se encuentra el residuo. 

 

En caso de no ser encontrado se comunicará a la autoridad competente para que tome 

las medidas que considere oportunas. 

 

6.2.18 Actuación ante fugas de gas o combustible. 

GAS NATURAL. 

En caso de que  se produzca una  fuga de gas natural, el E.P.I. actuará de  la  siguiente 

forma: 

1. ‐ Mantenerse en el lado desde donde sopla el viento 

2. ‐ Cerrar la llave de corte del depósito y la general situada normalmente a la entrada 

de la instalación. 

3. ‐ Suprimir toda fuente de ignición 

4. ‐ No encender cerillas, fuego ni fumar. 

5. ‐ No accionar ningún interruptor o aparato eléctrico cercano a la fuga o posible fuga. 

6. ‐ Abrir puertas y ventanas para ventilar bien la instalación. 

7. ‐ Desconectar si es posible, el interruptor eléctrico general, siempre que se encuentre 

lejos de la fuga. 
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8.  ‐  Para  detectar  una  fuga  no  utilizar  nunca  llama  alguna,  sino  simplemente  agua 

jabonosa. 

9. ‐ Reducir al mínimo el número de personas presentes en la área de riesgo 

10. ‐ En caso de que la fuga sea importante avisar a protección civil, para que advierta a 

las poblaciones cercanas con el objeto de que sus habitantes permanezcan dentro de 

sus casas con puertas y ventanas cerradas.  

11. ‐ En caso necesario proceder a la evacuación de la instalación, asegurándose que no 

quede nadie entre en sótanos, alcantarillas u otros espacios cerrados. 

 

6.2.19  Actuación  ante  vertido  de  contaminantes  incontrolados  a  la  red  de 

saneamiento. 

Cuando  se  produzca  un  vertido  que  contenga  sustancias  peligrosas,  de manera  no 

dolosa, y éste alcance la red de saneamiento deberá actuarse de la siguiente manera: 

1. Intentar detectar e identificar el foco emisor y si es posible cortar el vertido. 

2. Comunicar la situación al mando intermedio. 

3. El Jefe de Emergencia deberá ordenar  la contención del vertido, en  la medida de  lo 

posible, procurando evitar que el vertido alcance a la red de alcantarillado. 

4.  Comunicar  a  la  Entidad  encargada  de  la  gestión  de  la  Red  de  Saneamiento,  la 

situación generada. 

5. Proceder a la limpieza de la zona del Centro que se haya visto afectada por el vertido, 

si fuera el caso. Para la limpieza de RP´s se procederá mediante el uso de absorbentes, 

que serán gestionados como RP´s posteriormente. 
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Esta situación puede generarse por vertido de aceites usados, combustible o bien por 

productos químicos. El método de limpieza para cada caso es el siguiente: 

• Aceites  usados:  Recuperar  por  medios  físico‐mecánicos.  Limpiar  con  material 

absorbente, inerte. Eliminar a través del gestor de residuos autorizado. 

• Combustible  gasóleo:  Recuperar  por  medios  físico‐mecánicos.  Limpiar  con 

material  absorbente,  inerte.  El  serrín  no  es  recomendable  por  ser  fácilmente 

combustible. Eliminar a través del gestor de residuos autorizado. 

• Productos Químicos: Aíslese el líquido vertido accidentalmente. Absórbase con un 

material inerte y elimínese como residuo peligroso a través del gestor de residuos 

autorizado. 

• Pinturas:  Retener  y  recoger  el  vertido  con  materiales  absorbentes  no 

combustibles, y depositar en un recipiente adecuado para su posterior eliminación 

según  la  legislación  local.  Limpiar  preferiblemente  con  detergente,  en  lugar  de 

disolvente. 

 

6.2.20 Evacuación. 

Declarada una  situación de emergencia, el  Jefe de Emergencia o  sustituto  (en último 

extremo el Equipo de Emergencia)  asumirá  la  responsabilidad de ordenar evacuar  la 

zona afectada. 

 

De  forma general,  se  recopilarán  los datos existentes  sobre  la  situación. En cualquier 

caso, el  Jefe de Emergencia valorará  la situación, determinará  la urgencia, el alcance, 

servicios mínimos (si se precisan) liberación de accesos y recorridos a adoptar o excluir. 

Comprobará que  se ha avisado a  los Servicios de Ayuda Exterior necesarios y  locales 
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próximos si la emergencia se estima que puede afectarles (en caso contrario, realizará 

estos aviso inmediatamente). 

 

 

Los recorridos para una evacuación “normal” se muestran en los Planos anexos al Plan. 

Instrucciones particulares para la evacuación del área de administración: 

‐ Coordinados por el Jefe de Servicio correspondiente: 

‐ Desconectar ordenadores, salvando la información. 

‐ Recoger documentos, facturas, etc. y guardar. 

‐ Desconectar aparatos de la red. 

‐ Cerrar puertas y ventanas o dejarlas abiertas, según el tipo de emergencia. 

‐ Apagar luces. 

‐ Después de realizar esto, dirigirse a zona de reunión. 

 

6.2.21 Prestaciones de las primeras ayudas. 

Descrito en el punto “ACTUACIÓN ANTE ACCIDENTE PERSONAL GRAVE”. 

 

6.2.22 Modo de recepción de las ayudas externas. 

El Jefe de Emergencia se erigirá como interlocutor único. Les informará de la situación, 

estado de la evacuación, riesgos existentes, accesos, tomas de agua, etc. y les entregará 

los  planos  del  Centro,  asumiendo  éstos  el mando  y  actuaciones  necesarias  para  el 

control de la emergencia. 
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El Equipo de Emergencia atenderá al personal desalojado y permanecerá a disposición 

de  los  Servicios  de  Ayuda  Exterior,  colaborando  con  los  servicios  si  su  ayuda  es 

requerida. 

 

 

6.3  Identificación  y  funciones  de  las  personas  y  equipos  que  llevaran  a  cabo  los 

procedimientos de actuación en emergencias. 

La  relación de  integrantes de  los equipos de emergencia  se  incluye en el Anexo  II de 

este Plan. 

 

6.3.1 Funciones del Jefe de Emergencia (J.E.). 

Una vez recibida mediante teléfonos internos la alarma el Jefe de Emergencia evaluará 

el peligro que se deriva de ésta y decidirá desde el centro de control si activa o no la 

Emergencia Parcial y/o Total. 

Hasta  la  llegada  del  cuerpo  de  bomberos  es  el  máximo  responsable  de  todas  las 

decisiones que considere necesarias o prioritarias. 

Recibirá la información de los Equipos de Primera Intervención en cuanto al desarrollo 

de la emergencia y las posibilidades de sofocación. 

Dará  las órdenes de  comunicación externas  avisando  a  los equipos de emergencia  y 

estará en  continua  comunicación  con el  Jefe de  Intervención, estando  informado del 

transcurso de la emergencia. 

De forma general, las funciones durante la emergencia serán: 

• Planificar las actuaciones de los distintos grupos de emergencia. 

• Dictar las normas oportunas según el desarrollo de la emergencia. 
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• Controlar su cumplimiento. 

• Mantener las oportunas relaciones con el exterior para pedir ayudas o informar. 

• Declarar la evacuación del centro. 

 

Las funciones de esta persona fuera de la emergencia son: 

• Velar por la implantación del Plan de Emergencia. 

• Revisar cada tres años el Plan para adaptarlo a la situación actual. 

• Realizar  el  nombramiento  de  los  miembros  del  E.P.I.  de  acuerdo  con  las 

recomendaciones en cuanto a número que en este documento se especifican. 

• Promover el interés y la cooperación de los empleados en orden a la seguridad del 

patrimonio  y  a  la  prevención  de  sucesos  posibles  desencadenantes  de  una 

emergencia. 

• Hacer cumplir las normas de prevención de incendios. 

• Organizar la actuación de los equipos de emergencia. 

• Proponer la adopción de las medidas activas o pasivas de protección que considere 

• oportunas para mantener e incrementar el nivel de Seguridad del Centro. 

• Elaborar y mantener al día una  relación del personal y del material adscrito a  la 

emergencia. 

 

6.3.2 Funciones del Jefe de Intervención (J.I.). 

El  Jefe de  Intervención  (J.I.) es convocado de  forma  inmediata, vía  telefónica, ante  la 

comunicación de un siniestro por parte del Jefe de Emergencia. 
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Cuando llegue al lugar objeto del siniestro pondrá al Equipo de Primera Intervención en 

Estado de Intervención, si no lo ha hecho aún. 

 

Hará un  reconocimiento de  la  zona,  realizando una  rápida valoración de  la  situación, 

manteniendo informado al Jefe de Emergencia de la evolución del siniestro. 

En el caso de que no se hayan  incorporado  los Servicios de Extinción de  Incendios, se 

pondrá  al  mando  de  las  operaciones  de  lucha  contra  incendios,  coordinando  las 

acciones del Equipo de Intervención. 

 

Si se han incorporado los Servicios de Extinción, se pondrá a las órdenes del Jefe de 

Bomberos, con el objeto de colaborar en todo lo necesario. 

 

6.3.3 Funciones del Equipo de Primera Intervención (E.P.I.). 

Son  los  encargados  de  la  acción  inmediata,  ante  el  anuncio  de  cualquier  conato  de 

incendio. Su campo de actuación es local en su área de trabajo y planta. 

 

Aparte de su formación profesional específica, estos miembros del E.P.I. han de recibir 

instrucciones  y  entrenamiento  en  materia  de  seguridad  y  lucha  contra  el  fuego, 

prácticamente adaptados a  los riesgos propios de su puesto de trabajo y alrededores, 

rigiéndose  las  normas  establecidas  para  no  crear  pánico,  y  utilizando  los medios  de 

protección contra incendios. 

 

Una  vez  al  año  realizarán ejercicios de entrenamiento  con el  fin de poner en  acción 

extintores, y comprobar la correcta actuación en caso de emergencia. 
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MIEMBROS DEL E.P.I. 

Ha  de  ser  el  Jefe  de  Emergencia  el  que  realice  la  designación  de  los  trabajadores 

pertenecientes  a  este  grupo.  Todas  las  secciones  han  de  ser  cubiertas,  y  que  estén 

identificados  mediante  chaleco  de  visualización  naranja  que  deberán  portar  en  el 

momento de la emergencia. 

Cualquier modificación  o  cambio  de  puesto  de  trabajo  de  estas  personas,  habrá  de 

recogerse  como  anexo  a  este  Plan,  nombrando  al  nuevo/os  integrantes  del  E.P.I.  y 

recibiendo la formación práctica y teórica cuanto antes. 

 

FUNCIONES DEL E.P.I. 

Los miembros del E.P.I. son los responsables de: 

• La primera actuación en caso de conato de incendio. 

• Rescate de las víctimas. 

• Sofocar el incendio mediante extintores. 

• Realizar lo que proceda en función del tipo de emergencia. 

 

6.3.4 Funciones del Equipo de Alarma y Evacuación (E.A.E.). 

Son  los  encargados  de  evacuar,  ante  un  incendio  o  de  cualquier  otra  emergencia, 

siempre  y  cuando  les  sea  comunicado  por  el  Jefe  de  Emergencia.  Su  campo  de 

actuación es local en su área de trabajo y planta. 

 

Aparte de su formación profesional específica, estos miembros del E.A.E. han de recibir 

instrucciones  y  entrenamiento  en  materia  de  seguridad  y  lucha  contra  el  fuego, 

prácticamente adaptados a los riesgos propios de su puesto de trabajo y alrededores. 
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Serán  los  responsables,  junto  con  el  Jefe  de  Emergencia,  de  designar  las  vías  de 

evacuación según la emergencia y de dar el turno de salida. 

 

Intervendrán  inmediatamente dando  la  alarma,  e  informando  a  todo el mundo para 

que se dirija al Punto de Reunión. 

 

Serán  los  últimos  en  salir  del  sector  siniestrado  haciendo  antes  un  barrido  para 

asegurarse de que no queda nadie en dicho sector. Además de comprobar que  todas 

las ventanas y puertas se encuentran cerradas (en el caso de incendio). 

 

Informarán mediante teléfonos internos al Jefe de Emergencia durante el transcurso de 

la emergencia. 

 

6.3.5 Funciones del Equipo de Primeros Auxilio (E.P.A.). 

PRESTAR atención al herido. 

EVALUAR la lesión e informará de la misma al Jefe de Emergencia.. 

PREPARAR el traslado del herido si fuese necesario. 

ACOMPAÑAR al herido al centro sanitario. 

 

6.3.6 Funciones del Centro de Control (C.C.). 

1.‐ CUANDO RECIBA UNA LLAMADA DE EMERGENCIA: 

TOMAR  los  datos  personales  de  quien  produce  la  llamada  y  desde  qué  teléfono 

(extensión) se produce la misma. 

COMPROBAR la llamada recibida. 
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ANOTAR la situación, lugar, tipo de siniestro y apreciación subjetiva de circunstancias. 

(Olor, calor, humo, etc.) 

AVISAR al Jefe de Emergencia. 

ESPERAR instrucciones del Jefe de Emergencia. 

 

2.‐ CUANDO SE PRODUZCA LA FASE DE ALERTA: 

AVISAR inmediatamente a los bomberos (si procede). Ordenados por el Jefe de 

Emergencia. 

BLOQUEAR las llamadas de comunicaciones a través de operadora hacia el exterior. 

RECIBIR las llamadas del exterior hasta tener confirmación de los bomberos. 

ESPERAR instrucciones del Jefe de Emergencia. 

 

6.3.7 Normas de actuación de los mandos intermedios. 

Los mandos intermedios, sin perjuicio de que sobre ellos recaiga otra función, avisarán 

al  centro  de  control  de  cualquier  incidencia  o  situación  de  emergencia  detectada  o 

llegada a ellos. 

 

Serán  los  responsables de hacer el  recuento de personas en el  centro de  control del 

equipo bajo su cargo. 

6.3.8 Normas de actuación del vigilante del Polígono Industrial. 

El  vigilante  del  Polígono  Industrial  avisará  de  cualquier  incidencia  o  situación  de 

emergencia  detectada  al  Jefe  de  Emergencia  y  se  pondrá  a  su  disposición  para 

colaborar en la emergencia. 
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6.3.9 Normas de actuación para todo el personal del centro. 

Todo el personal del Centro al  tener conocimiento de una situación de emergencia y 

ante  la  posibilidad  de  necesitar  evacuar  parcial  o  total  del  mismo,  atenderá  las 

siguientes pautas, sin perjuicio de avisar al mando: 

• Informar a todos los compañeros de la situación. 

• Cerrar ventanas y bajar persianas, cerrar puertas de baño y ventanas de aireación, 

cerrar puertas de almacenes, despachos, etc. 

• Desconectar aparatos eléctricos no imprescindibles (TV., neveras, etc.) 

• Desconectar  acondicionadores  de  aire  independientes,  o  calefactores  si  los 

hubiere. 

• Desalojar del pasillo cuantos obstáculos existan.  

 

 
6.4 Identificación del responsable de la puesta en marcha del plan de actuación ante 

emergencias. 

El responsable de iniciar las actuaciones ante cualquier emergencia será el Jefe de 

Emergencia, identificado en el Anexo II. 
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CAPÍTULO 7 – Integración del Plan de Autoprotección en otros de 

ámbito superior. 

 

7.1 Los protocolos de notificación de la emergencia. 

La notificación de las emergencias se realiza en distintas direcciones: 

 

• Del descubrimiento al Jefe de Emergencia. 

• Del Jefe de Emergencia a los trabajadores y usuarios. 

• Del Jefe de Emergencia a los Servicios de Ayuda Exterior. 

 

7.1.1 Detección de la emergencia.  

Se  realizará a  través de  los detectores de humo o bien a  través de  los pulsadores de 

alarma existentes en el centro. 

 

Se pondrá en aviso al  Jefe de Emergencia y  se  indicará el  lugar del  siniestro,  tipo de 

emergencia y acciones realizadas. 
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7.1.2 Comunicación a trabajadores y usuarios. 

La alarma será dada por la centralita de incendios o por algún trabajador que descubra 

la emergencia. El trabajador o grupo de trabajadores que se percaten de esta señal, o 

que descubran  la emergencia, deberán de avisar inmediatamente al mando superior y 

este  al  centro  de  control.  El  Jefe  de  Emergencia,  o  la  persona  en  la  que  esta  haya 

delegado, dará la señal, mediante llamadas telefónicas. 

 

7.1.3 Comunicación a servicios de ayuda exterior.  

Desde el Centro de Control, el  Jefe de Emergencias o quien él delegue,  se  llamará al 

número 112 e indicará el tipo de emergencia y las medidas tomadas. 

 

Esta llamada se realizará según el siguiente protocolo: 

Tabla 7.1: Protocolo de comunicación a servicios de ayuda exterior. 

IDENTIFICACIÓN Nombre de la Empresa / Planta
Domicilio  Polígono Industrial Laguna Larga
Municipio (Población)  Alcalá de Guadaira
Persona que notifica la 
emergencia 

(se identifica). 

Tipo de siniestro Incendio / explosión / vertido incontrolado, etc. 
Zona/s afectada/s  Indicando la zona: oficinas, almacén, etc. 
Daños personales  Indicar si hay personas afectadas o no. 
Daños materiales  Alcance aproximado de los daños.
Medidas de emergencia ya 
adoptadas 

Intervención con extintores, evacuación de todos o
algún sector, etc. 

Medios de protección con que 
cuenta el establecimiento 

Extintores de incendios, hidrantes. 

Teléfono del establecimiento 
(o móvil del personal responsable adscrito a este 
centro de trabajo). 
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7.2 La coordinación entre  la dirección del Plan de Autoprotección y  la dirección del 

Plan de Protección Civil donde se integre el Plan de Autoprotección. 

Una vez que los servicios de Ayuda Exterior se personen en el Centro, el Jefe de 

Emergencia de  la empresa  les  informará de  la situación y automáticamente cederá el 

mando a los Servicios de Ayuda. 

Todo el Personal del Centro se regirá a lo que disponga el Responsable de los Servicios 

de Ayuda Exterior. 

 

7.3 Las formas de colaboración de la Organización de Autoprotección con los planes y 

actuaciones del sistema público de Protección Civil. 

La  Gerencia  del  Centro  y  el  Sistema  Público  de  Protección  Civil  colaborarán  en  el 

correcto funcionamiento del Plan de Autoprotección de manera bidireccional: 

 

Del Centro con Protección Civil: 

‐ Inspecciones de la Instalación. 

‐ Conocimiento de los equipos instalados y sustancias almacenadas. 

‐ Participación en simulacros para lograr una coordinación efectiva. 

 

De Protección Civil con el Centro: 

‐ Asesoramiento en la Implantación. 

‐ Colaboración en la formación, tanto teórica como práctica. 

‐ Supervisión, si procede, de simulacros de emergencia. 
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CAPÍTULO 8 – Implantación del Plan de Autoprotección 

 
 
8.1 Identificación del responsable de la implantación del Plan. 
 
El titular del establecimiento deberá de dar validez al plan mediante su implantación. 

 

Se hará una divulgación del Plan dando una información a todos los empleados sobre el 

Plan, locales de riesgo, instalaciones contra incendios y medios de evacuación, así como 

la información de los equipos constituidos y forma de actuar. 

 

Este Plan de Autoprotección debe de evaluarse mediante simulacros que nos permitan 

comprobar  su  eficacia,  también  dispondrá  de  un  programa  de mantenimiento  y  de 

revisiones periódicas, todo ello realizado por el equipo del centro y supervisado por el 

Director de Autoprotección. 

 

Es recomendable efectuar simulacros al menos una vez al año, evitando la coincidencia 

de fechas y monotonía de los supuestos de emergencia. 

 

La responsabilidad de la implantación corresponde al titular del Centro. 

Nombre  y  apellidos  del  Director  de 
Autoprotección: 
Nombre de la empresa 

N.I.F.:
 
12345678‐A 

Calle o plaza, Nº: 
Polígono Industrial Laguna Larga 

Localidad:
Sevilla 

C.P.: 
41500 

Telf.: 
954‐XXX‐XXX 

Fax:
954‐XXX‐XXX 
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8.2 Programa de formación y capacitación para el personal con participación activa en 

el Plan de Autoprotección. 

 

8.2.1 Formación de los equipos de intervención y cargos superiores. 
 
 
ASISTENTES: 

 

• JEFE DE EMERGENCIA (J.E.) y suplentes. 

• JEFE DE INTERVENCIÓN (J.I.) y suplentes. 

• EQUIPO DE PRIMERA INTERVENCIÓN (E.P.I.). 

 
TEMARIO: 
 
 

Parte General: 

 

• Señalización. 

• Conocimiento del Plan. 

• Normas de Prevención. 

 

Parte Específica: 

 

• Formas de transmitir la alarma. 

• Control de personas. 

• Comportamiento humano en caso de emergencias. 

• La teoría del fuego: 



Diseño, implantación y mantenimiento de la eficacia de un Plan de Autoprotección aplicado 
a la Industria Aeronáutica 

 

 
Memoria Descriptiva                                                   126 
 

- Química y física del fuego. 

- Tipos de fuego. 

- Productos de la combustión. 

- Propagación. 

- Mecanismos de extinción. 

• Los agentes extintores. 

- Agua. 

- Espumas. 

- Polvo químico seco. 

- CO2. 

• Los equipos de lucha contra incendios. 

- Detección automática. 

- Instalaciones fijas. 

- Extintores. 

- Bocas de incendio equipadas. 

• Prácticas con fuego real.  

 
8.2.2  Formación de los equipos de alarma y evacuación y cargos superiores. 
 

ASISTENTES: 

 

• JEFE DE EMERGENCIA (J.E.) y suplentes. 

• JEFE DE INTERVENCIÓN (J.I.) y suplentes. 

• EQUIPO DE ALARMA Y EVACUACIÓN (E.A.E.). 
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TEMARIO: 

 

Parte General: 

• Señalización. 

• Conocimiento del Plan. 

• Normas de Prevención. 

 

Parte Específica: 

• Formas de transmitir la alarma. 

• Control de personas. 

• Comportamiento humano en caso de emergencias. 

• Plan de Emergencia. Organización y desarrollo de la evacuación. 

• Recorrido por las vías y salidas de evacuación. 

• Tratamiento de evacuación con personas disminuidas. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

8.2.3  Formación de los equipos de primeros auxilios y cargos superiores 
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ASISTENTES: 
 
 
• JEFE DE EMERGENCIA (J.E.) y suplentes. 
 
• JEFE DE INTERVENCIÓN (J.I.) y suplentes. 
 
• EQUIPO DE PRIMEROS AUXILIOS (E.P.A.). 
 
 
 
TEMARIO: 
 
 
Parte General: 
 
• Señalización. 
 
• Conocimiento del Plan. 
 
• Normas de Prevención. 

 

Parte Específica: 
 
• Introducción al socorrismo. 
 
• Intoxicaciones por humo. 
 
• Reanimación cardiopulmonar. 
 
• Manejo de heridas y hemorragias. 
 
• Actitud ante quemados. 
 
• Ahogamientos. Lesiones por frío. 
 
• Traumatismos músculo‐esqueléticos. 
 
• Traumatismos craneoencefálicos y de columna. 
 
• Traumatismos en tórax y abdomen. 
 
• Actuación en los accidentes de tráfico. 
 
• Protección personal en la actuación urgente. 
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• Picaduras. Problemas oculares. 
 
• Intoxicaciones con productos químicos. 
 
• Aspectos  legales  y  responsabilidad  derivada  de  la  actuación  del  trabajador  en 
primeros auxilios. 
 
 
 
8.2.4 Formación de los integrantes del centro de control y cargos superiores. 
 
ASISTENTES: 
 
 
• JEFE DE EMERGENCIA (J.E.) y suplentes. 

• JEFE DE INTERVENCIÓN (J.I.) y suplentes. 

• INTEGRANTES DEL CENTRO DE CONTROL (C.C.). 

 
 
TEMARIO: 
 
 
Parte General: 
 
• Señalización. 
 
• Conocimiento del Plan. 
 
• Normas de Prevención. 
 
 
 
 
 
 
Parte Específica: 
 
• Formas de transmitir la alarma. 
 
• Control de personas. 
 
• Comportamiento humano en caso de emergencias. 
 
• Plan de Emergencia. Organización y desarrollo de la evacuación. 
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• Recorrido por las vías y salidas de evacuación. 
 
 
 
8.3  Programa  de  formación  e  información  a  todo  el  personal  sobre  el  Plan  de 

Autoprotección. 

Una vez aceptado el Plan de Autoprotección por  la Gerencia del Centro, se realizarán 

reuniones  informativas  con  todo  el  personal  a  diferentes  niveles,  con  el  fin  de 

garantizar que todo el personal lo conoce adecuadamente, en líneas generales. 

 

En  la reunión  informativa para todo el personal de  la  instalación, se dará a conocer el 

Plan de Autoprotección y se explicarán las funciones de cada miembro. 

 

Cada  3  meses  se  realizarán  unas  sesiones  informativas  en  las  que  se  pondrá  en 

conocimiento  de  los  trabajadores  cualquier  información  relevante  sobre  el  plan  de 

actuación el caso de Emergencias. 

 

Una vez realizada la sesión informativa para todos los trabajadores del establecimiento 

y  conocidas  ya  las  funciones  que  deben  desempeñar  cada  equipo,  se  realizará  la 

asignación de cargos del personal dentro del Plan. La selección se realizará en función 

de: 

- La voluntariedad. 
 
- Los puestos de trabajo que ocupen. 
 
- Los lugares de trabajo. 

- Los turnos de trabajo. 

- Las condiciones físicas de los trabajadores. 
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- Las condiciones psíquicas de los mismos. 

 

8.3.1 Comportamiento de las personas ante situaciones de emergencia. 

El abordar este tema es especialmente complicado debido a su complejidad y por tanto 

se intentará encuadrar en sus aspectos físicos que lo hagan comprensible y de utilidad 

para la aplicación en dichas situaciones de emergencia. 

 

Es imprescindible aclarar qué entendemos por comportamiento: 

 

“Todas aquellas actuaciones de un  individuo que tiene consecuencias  internas (para el 

propio individuo) como externas (para otras o para el medio que le rodea).” 

 

De  acuerdo  con  esta  definición,  el  comportamiento  viene  determinado por  distintos 

factores biológicos, psicológicos, ambientales, sociales, etc. 
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ANÁLISIS  DE  LAS  SITUACIONES  DE  EMERGENCIA  Y  LAS  REACCIONES  QUE  PUEDEN 

PRODUCIRSE. 

Las reacciones de comportamiento a las que nos referimos son aquellas que se refieren 

a  las  situaciones  de  “histeria  colectiva”  con  la  consiguiente  aparición  del  fenómeno 

denominado PÁNICO DE MASAS. 

 

Las situaciones de emergencia que pueden dar  lugar a este fenómeno son múltiples y 

como tales no es difícil de imaginar que las reacciones personales a los que darán lugar 

variarán  según  la  situación, pero puede deducirse que en  todas  ellas hay un peligro 

común y es el PÁNICO a que dan lugar. 

 

Esta situación de pánico hay que intentar evitarla por todos los medios y sobre todo en 

los primeros momentos en los que aparece la situación de emergencia, ya que una vez 

desarrollada es prácticamente imposible de controlar. 

 

Para  ello  es  preciso  conocer  los  mecanismos  psicológicos  que  intervienen  en  el 

individuo para reacciones de una determinada manera a una determinada situación. 

 

Hay dos aspectos importantes en estas situaciones: 

 

No todas las personas actúan de igual manera ante una misma situación. 

Una misma persona no actúa igual ante situaciones semejantes. 
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Esto es debido a circunstancias comprensibles: 

 

∙ Experiencia ante una situación (ya conoce la situación de estar ante un incendio). 

∙ Psicológicamente no se está en la misma predisposición ante dos hechos similares. 

∙ Personalidad del individuo. 

 

La experiencia ante este  tipo de  situaciones y  la  formación en el caso de adecuación 

para  la  respuesta  ante  una  situación  de  emergencia  son  factores  fácilmente 

controlables mediante el ejercicio de simulaciones de situaciones de emergencia. 

 

Los  factores  psicológicos  son  así mismo  fácilmente  subsanables  ante  una  adecuada 

preformación. 

 

El factor más complejo es la personalidad del individuo. 

 

“Entendemos por Personalidad aquel modo peculiar de ser y estar de un individuo” 

 

‐ Por ser se puede entender el temperamento del individuo. 

Por estar se puede entender el carácter o forma de reaccionar ante una situación. 

 

.‐En  el  Temperamento  sólo  intervienen  aspectos  genéticos  del  individuo,  que  como 

tales son hereditarios e inmodificables. 

 

Ejemplo: Un individuo es colérico como su padre o nervioso como su madre, etc. 
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.‐ En el Carácter lo único que interviene es el aprendizaje del individuo a lo largo de su 

vida. Este aspecto sí que es modificable según  las experiencias vividas o  la  formación 

adecuada ante una determinada situación. 

 

Cómo reacciona un individuo:    Según su temperamento. 

Cuándo reacciona un individuo:   Según su carácter. 

 

Ampliando  un  poco  más  el  concepto  de  personalidad,  hay  que  hacer  hincapié  en 

algunos  componentes  primarios  del  temperamento  como  son  los  Rasgos.  Ejemplo: 

Hipocondríaco, depresivo, obsesivo, histérico, etc. 

 

Así se puede decir que todos contenemos en nuestra personalidad todos estos rasgos, 

pero nuestro temperamento estará más marcado por uno o varios de estos Rasgos. 

 

Así  pues,  un  individuo  reaccionará  ante  una  situación  dependiendo  de  su 

temperamento y  su carácter   y además de acuerdo a otros aspectos no  relacionados 

con la personalidad como pueden ser: 

 

∙ Coeficiente de inteligencia (se le ocurren más soluciones). 

∙ Edad (interviene en su capacidad de reacción). 

∙ Condiciones físicas (movilidad, etc.). 

∙ Condiciones del lugar (iluminado, abierto, etc.). 

∙ Sexo (las mujeres suelen ser más prácticas). 
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Pasamos  ahora  a  estudiar  los  diferentes  tipos  de  reacciones  ante  situaciones  de 

emergencia dependiendo de los Rasgos de la personalidad de los individuos: 

 
 
 
1.‐ HISTÉRICO. 

Se caracteriza por producir conductas exageradas,  infantiles y primitivas. Su nocividad 

consiste  en  el  alto  riesgo  de  contagio  hacia  los  demás.  El  reconocimiento  de  una 

persona  histérica  se  puede  hacer  a  través  de  una  serie  de  características  físicas 

fácilmente observables: 

 

.‐ Hipercolorancia o decoloración de  la piel de  forma brusca  y  repentina  (enrojece o 

palidece bruscamente). 

.‐ Gesticulancia exagerada y agitada. 

.‐ Hiperverborrea. Habla mucho, rápido, y a veces de forma inconexa. 

.‐ Distorsiona la emisión de ruidos (chillidos y susurros de forma alternativa). 

.‐ Hiper o hipomotividad (elevada agitación o no se mueve en absoluto). 

 

Si  este  rasgo  de  la  personalidad  se  ha  detectado  en  un  sujeto  previamente  a  la 

aparición  de  cualquier  situación  de  emergencia  o  bien  durante  la  misma  se  debe 

proceder a  su aislamiento para evitar que  tenga espectadores que puedan  favorecer 

más su situación o incluso que contagie su situación a los demás. 
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2.‐ DEPRESIVO. 

Se  caracteriza  por  presentar  conductas  permisivas  y  desmoralizantes  para  el  propio 

individuo y los demás. Su nocividad consiste en el alto riesgo de aparición de conductas 

suicidas, explícitas o  implícitas que puede considerar, en un momento dado, como  la 

única vía de salvación y que pueden hacer que otros individuos aumenten su grado de 

presentación de éste rasgo en un momento determinado. Su reconocimiento se puede 

realizar a través de las siguientes actuaciones: 

 

.‐ Motricidad lenta. 

.‐ Expresiones verbales desalentadoras. 

.‐ Conductas atípicas. 

.‐ Gesticulación pobre y flácida. 

.‐ Emisión de voz gimoteante y en susurros. 

 

La forma de evitar  la aparición de ésta conducta es prestándole un gran apoyo y calor 

humano, transmitiéndole calma e ideas evocativas de salvación. 

 

3.‐ OBSESIVO. 

Su  característica  principal  es  la  presencia  constante  de  ideas  fijas,  imposible  de  ser 

rechazadas. Su actividad dependerá de  la  idea  fija que se presente en cada momento 

(puede  ser de  salvación  o  de destrucción).  Su  reconocimiento  se  basará  en  que  son 

personas machaconas, persistentes y excesivamente reiterativas y perfeccionistas. 
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En unos casos pueden ser personas muy útiles en tareas organizativas de evacuación y 

en  otras  ocasiones  serán  peligrosas  al  no  poder  ser  disuadidas  de  realizar  una 

determinada acción. 

 

4.‐ AUTOCONTROL. 

Este rasgo, en un grado muy acusado, presenta conductas demasiado rígidas, pero sin 

embargo,  suelen  ser organizativas y muy útiles para éste  tipo de  situaciones. Sólo  se 

verá necesitado de atención con posterioridad a la evacuación. 

 

5.‐ INTROVERSIÓN. 

Se caracteriza porque generalmente no muestra conductas cooperativas. Aún así  son 

fáciles de reconocer y con una mínima atención se dejan llevar. 

 

6.‐ HIPERREACTIVIDAD. 

La Hiperreactividad, junto con la impulsividad que éste rasgo conlleva, puede llevar a la 

acción de conductas alocadas y realizar actos incoordinados y desatinados. 

 

7.‐ INHIBICIÓN. 

Este rasgo, casi siempre unido a  la APATÍA,  lleva a  los  individuos a no  realizar ningún 

acto y abandonarse a su suerte. 
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8.‐ CULPABILIDAD Y ANGUSTIA. 

Conjuntamente,  pueden  desembocar  en  actuaciones  de  heroicidad  y  altruismo 

imprudentes (volver a entrar en el edificio para salvar a otros, a pesar de  la presencia 

de los bomberos, por ejemplo). 

 

La enumeración de las actitudes sería inacabable y por esa razón nos hemos limitado a 

exponer  las más relevantes y frecuentes y con ésta exposición es posible hacerse una 

idea completa de  la  influencia de  los rasgos de  la personalidad en el comportamiento 

de los individuos. 

 

Pero se ha de  tener en cuenta que no es  lo único que  influye en el comportamiento, 

sino  que  debe  combinarse  con  otra  serie  de  factores  presentes  en  la  situación  de 

emergencia y por ésta razón continuaremos exponiendo algunos de éstos factores, para 

al final, desarrollar una visión de conjunto globalizada. 

 

OTROS ASPECTOS QUE INTERVIENEN EN LA FORMA DE REACCIONAR. 

A.‐ NIVEL DE FORMACION: Grado de instrucción académica. 

 

Las personas con un mayor nivel de formación muestran un comportamiento más auto 

controlado,  sereno  e  introvertido,  así  como  actitudes  más  altruistas  y  solidarias. 

Pueden mostrar actitudes altamente organizativas y  se hacen dueños de  la  situación 

ostentando  roles de  liderazgo. No  son gregarios  (atendiendo por  tendencia a  formar 

multitudes  o masas).  Todo  esto  es  así mientras  la  persona  en  cuestión  no muestre 
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marcadamente acentuado uno de los rasgos temperamentales, citados anteriormente, 

en su personalidad. 

 

El caso contrario  lo encontramos en  los bajos niveles de formación donde, salvo raras 

excepciones nos encontramos con conductas de mayor  inseguridad, de desconcierto, 

de depresión y actitudes de pánico, de menor cooperativismo. 

 

B.‐ SEXO. 

Se  ha  podido  observar,  como  consecuencia  de  estudios  realizados  en  personas 

siniestradas, que en el momento de  los hechos  las mujeres tienden a atender más  las 

señales, objetivos de alarma, como humos, ruidos, voces, etc... que los hombres. 

 

Es decir, se guiarán más por un sentido práctico sobre la situación y el hombre más en 

un sentido previsor. Sin embargo, en situaciones extremas las mujeres tienden a actuar 

más  con  comportamientos  histéricos  y  los  hombres  muestran  conductas  más 

impulsivas. 

 

C.‐ EDAD. 

En  un  edificio  de  este  tipo,  donde  la  población  que  ocupa  el  recinto  es  de  edades 

diversas, las características predominantes son: 

 

 .‐ La capacidad de reacción (siendo baja en personas mayores). 

 .‐ Lentitud e incluso inhibición de movimientos. 
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 .‐ Actitudes estuperosas, desconectadas y con desviación temporal – espacial. 

 .‐ Ciertas tendencias a abandonarse a su suerte. 

 

En cuanto al personal que  trabaja en dichos  recintos  se puede considerar que por  lo 

general  son  personas  de  edad  heterogénea,  las  tareas  de  evacuación  deberán  ser 

dirigidas  por  individuos  estratégicamente  situados  y  que  posean  personalidades  con 

características en las que predominen rasgos carismáticos de buen líder: 

 

∙ Claridad de ideas. 

∙ Capacidad organizativa. 

∙ Autodominio. 

∙ Serenidad, seguridad, autoridad. 

∙ Conocimiento de la situación y entrenamiento previo. 

 

D.‐ CONDICIONES FÍSICAS. 

Tienen especial consideración en situaciones de emergencia en Edificios de uso público. 

Ante una emergencia, existirán: 

 

 .‐ Dificultad para la deambulación. 

 .‐ Apatía, lentitud en el razonamiento. 

 .‐ Deficiencias sensoriales (vista, oído, etc.). 

 .‐ Bajos niveles de atención y concentración. 
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Todo  esto  dificulta  enormemente  las  tareas  de  evacuación,  así  como  aumenta  la 

posibilidad de Pánico de Masas. En cuanto a las personas que necesiten asistencia, los 

primeros pasos a dar son los encaminados a evitar reacciones de angustia e histeria. 

 

E.‐ ESTADO CIVIL (Acompañamiento). 

Estudios recientes han demostrado que  las personas en compañía de su cónyuge, a  la 

hora de una emergencia presentan una actividad más organizada, cooperativa y serena 

que  aquellas  que  se  encuentran  en  solitario,  que  presentan  mayor  inseguridad  e 

incertidumbre que las llevaría a realizar actos descontrolados. 

 

F.‐ TENDENCIA AL GREGARISMO. 

Todos  los humanos presentamos de  forma espontánea  la  tendencia a  integrarnos en 

grupos más  o menos  numerosos  dependiendo  de  su  grado  del  grado  de  autonomía 

personal. En el grupo encontramos apoyo y protección, evitando responsabilizarse de 

sus actos y tomar decisiones en gran medida. 

Esto,  en  casos  de  emergencia,  lleva  al  factor más  importante  de  todo,  el  Pánico  de 

Masas,  que  es  la  despersonalización,  que  conduce  irremisiblemente  a  un  estado 

colectivo  de  elevada  sugestividad  produciéndose  una  situación  de  contagio 

generalizado (histeria colectiva). 

 

Así, en situaciones de este tipo cuanto menor sea el grupo, cada individuo salvaguarda 

más su autonomía personal y viceversa. 
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G.‐ CAPACIDAD DE LIDERAZGO. 

Un líder ante todo debe tener capacidad de entrega hacia los demás (altruismo). 

 

Si no es así, no será capaz de dirigir ni forzar conductas de los demás ya que si intenta 

imponerse,  sin más,  generará  de  forma  instantánea,  un  sentimiento  de  rechazo  por 

parte de los demás. 

 

Esta  cuestión  depende  únicamente  de  la  propia  personalidad  del  individuo  y  el  que 

posea esta cualidad tendrá un valor  intrínsecamente  importante en  las situaciones de 

emergencia ya que será el encargado de organizar la evacuación. 

 

Este  aspecto  es  uno  de  los más  importantes  a  la  hora  de  seleccionar personas  para 

instruirlos en los procesos de evacuación. 

 

ANÁLISIS DE SITUACIONES DE EMERGENCIA. 

Este estudio lo realizaremos ante un caso de siniestro de fuego que es el caso particular 

que nos  interesa en particular, sin perjuicio de que pueda extrapolarse a otro tipo de 

situaciones de emergencia de tipo catastrófico. 

 

SITUACIONES GRUPALES. 

Es el caso típico de  los Edificios públicos, donde el  lugar es conocido y se conocen sus 

vías  de  evacuación,  e  incluso  se  pueden  dar  situaciones  en  que  las  personas  que 

trabajan se conocen desde hace tiempo, y pueden existir relaciones de amistad. En este 
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caso  se  suelen  dar  conductas  de  tipo  cooperativo,  altruista  y  no  suelen  aparecer 

conflictos. 

 

El mayor problema que se puede dar es cuando, una vez abandonado el edificio, alguna 

persona quiera volver a entrar en él por tener algún compañero o amigo que aún no ha 

salido o no ha sido evacuado. Esta última conducta es la que se debe controlar desde el 

principio. 

 

Posteriormente, y una vez solventada  la situación de emergencia se debe cuidar actos 

como: 

 
∙ Pillaje, evitarlo protegiendo los bienes siniestrados. 

∙ Evitar lesiones por atrapamientos en los posibles derrumbamientos de estructuras del 

Edificio. 

 

En  cuanto  a  las  características  de  la  estructura  del  recinto  tememos  que  sean más 

frecuentes las conductas masivas de pánico que si fuera un espacio abierto, por varios 

motivos: 

 

 .‐ Es más difícil la salida (espacios más estrechos). 

 .‐ Suele haber obstáculos a la salida. 

 .‐ Hay mayor posibilidad de contagio colectivo de la histeria. 

 .‐ Hay mayor posibilidad de concentración de personas en un punto determinado. 
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Por esto las conductas se pueden hacer más conflictivas si se atiende a aspectos como: 

 

* Utilización de las escaleras. Es el lugar donde se produce mayor número de siniestros 

debido generalmente a: 

 

• Falta de visibilidad por el humo. 

• Ausencia o pobreza de iluminación. 

• Transmisión de calor. 

 

* Si el  incendio se produce en el sótano en el que hay personas se agrava  la situación 

porque normalmente las salidas son más angostas, los efectos del humo son mayores e 

incluso su toxicidad. 

 

A  todo  ello  se  le  une  una  sensación  subjetiva  de  estar  atrapado,  lo  que  facilita 

conductas descontroladas (aumenta el riesgo de atropellamiento y aplastamiento). 

El momento del día en que se produce el siniestro  también  tiene  importancia ya que 

por ejemplo de día el  individuo  se  siente más  seguro  con mayor visibilidad y  con un 

mayor número de personas dispuestas a ayudar. Además las situaciones biológicas son 

más elevadas con lo cual se facilita el estado de alerta. 

 

Por último debemos hacer mención a la población que ocupa el recinto. 

 

• Personal  empleado  y  de  vigilancia:  Suelen  ser  trabajadores  que  deberán  ser 

entrenados para actuar en caso de emergencia. 
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• Transeúntes: Suelen ser individuos que se encuentran circunstancialmente en el 

lugar durante un corto periodo de tiempo y por su desconocimiento del recinto 

son los más difícilmente controlables. 

 

ESTUDIO DE LAS FASES DE ACTUACIÓN DE LOS AFECTADOS. 

Primero hemos de saber que ante una situación crítica se presentan normalmente dos 

tipos  de  comportamientos  importantes  de  conocer  para  planificar  las  tareas  de 

evacuación: 

 

De conmoción‐inhibición‐estupor: El sujeto está tan inundado de emociones y estímulos 

que es incapaz de reaccionar ante la situación. 

 

De agitación: Sufre tal estimulación que su sistema nervioso sobreexcitado se dispara y 

aparecen  reacciones  nerviosas  fisiológicas  del  sistema  empático  que  no  puede 

controlar. 

 

Las FASES DE ACTUACION de los afectados serían: 

 

1º FASE PREVIA. 

En los primeros momentos de alarma. Este proceso dura unos segundos y una persona 

observadora y entrenada puede apreciar  los signos que permiten predecir cómo va a 

comportarse el individuo. 
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2º FASE DE ALERTA. 

El sujeto comienza a activar su sistema AUROUSAL (sistema cerebral difuso que activa 

instantáneamente todo el organismo predisponiéndolo a actuar). Dispone al organismo 

para realizar actividades apropiadas a la reacción de alerta. 

 

Tiene mucho que  ver  con  el estado psicológico del  individuo, de  tal  forma que  si  el 

equilibrio  psicológico  es  perfecto  las  respuestas  realizadas  son  las  correctas  para  la 

situación de alarma (Efecto Feed‐Back). 

 

Y si por el contrario no es así las respuestas serán inapropiadas a la situación. 

 

3º FASE DE BLOQUE. 

En esta fase el sujeto reacciona con estado emocional interior de la siguiente forma: 

Movilizándose:  Presentándose  la  conducta  motriz  adecuada  a  la  situación,  o  bien 

aparecen conductas motrices alocadas e irresponsables. 

 

CRITERIOS ADECUADOS A SEGUIR EN UNA ACTUACIÓN DE PREVENCIÓN Y 

EVACUACIÓN EN SITUACIÓN DE EMERGENCIA. 

Los mensajes  de  evacuación  han  de  ser  claros  y,  transmitir  una  gran  sensación  de 

seguridad y calma. En algunos casos  será conveniente no dejar  traslucir  la verdadera 

razón de la evacuación. 

 

El personal debidamente entrenado deberá atender en primer lugar a: 

• La intensidad del riesgo. 
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• Evaluar  el  grado  de  toxicidad  que  existe  en  ese  momento  o  que  pueda 

presentarse. 

• Realizar un  inventario de  tareas a desarrollar para obtener  la máxima eficacia 

en la evacuación. 

• Tener preparados los medios necesarios para realizar los primeros auxilios. 

• Recuperar  y  evacuar  solo  aquello  que  sea  salvable  y  absolutamente 

imprescindible. 

• Evitar posibles conductas inadaptadas a la situación, como pillajes o delitos. 

• Emitir órdenes imperativas y no caer en discusiones inútiles. 

• Evocar imágenes que tiendan a reducir la tensión. 

CONSEJOS  PARA  LA  SELECCIÓN  Y  FORMACIÓN  DEL  PERSONAL  ENCARGADO  DE  LAS 

TAREAS DE SEGURIDAD. 

A la hora de seleccionar a las personas que van a tener como función la realización de 

las tareas de evacuación y rescate, se deberá tener en cuenta lo siguiente: 

• El sentido común que posea. 

• La capacidad de iniciativa. 

• El nivel de abnegación, empatía y capacidad de influir sobre los demás. 

• Sus actitudes físicas. 

• Que sean disciplinados y sepan mantenerse en un puesto determinado. 

• Que  el  grupo  seleccionado  que  tenga  que  actuar  conjuntamente  sea  lo más 

homogéneo posible. 

• Que  los que actúen en una  segunda  intervención  tengan capacidad  rápida de 

reacción. 
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• Que posean dotes organizativas, capacidad de autocontrol, sensibilidad dura y 

predominio de la cerebralidad. 

• Capacidad de altruismo, pero no de heroicismo. 

• Ausencia  de  connotaciones  depresivas,  histriónicas,  introvertismo,  inhibición, 

en su personalidad. 

• Que sean capaces de concienciarse de qué se debe hacer antes de que ocurran 

los hechos. 

• Estar dispuesto a recibir cursos de reciclaje continuado o por lo menos con una 

cierta periodicidad. 

 

Una  vez  que  estén  establecidos  estos  esquemas  de  organización  deberán  ser 

ensayados, mediante ejercicios de alarma y evacuación que serán sólo eventualmente 

modificados, para su mejora, ya que, en definitiva un ejercicio de alarma y evacuación 

lo que lleva es a la creación de hábitos y reflejos automáticos, de conductas a seguir a 

través  de  un  aprendizaje  y  que  tiene  la  virtud  de  reducir  al mínimo  la  pérdida  de 

tiempo,  las  conductas  inapropiadas,  la  excitación  y  en  definitiva  el  hecho  más 

importante en estos caso, que es la aparición del Pánico de Masas. 

 

8.3.2 Normas de prevención. 

OBJETIVOS 

Los objetivos esenciales son los siguientes: 

• Evitar que el personal del edificio cree riesgos innecesarios en su trabajo diario. 

• Impedir que una actuación incorrecta afecte a la disponibilidad permanente de los 

medios de protección y de las vías de evacuación. 
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• Mentalizar a todo el personal de la existencia de un riesgo real e importante y de la 

necesidad  de  la  colaboración  de  todos  para  conseguir  un  nivel  de  seguridad 

adecuado. 
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8.3.3 Carteles Indicativos Recordatorios 

CARTEL “PROHIBIDO FUMAR” 

 

SITUACIÓN 

En  sitios bien  visibles. Uno en  la puerta de entrada  y otro o 

más en el interior (según dimensiones). 

 

 

 

CARTEL “NO TIRE CERILLAS O CIGARRILLOS A LAS PAPELERAS” 

 

SITUACIÓN 

En sitios bien visibles. Uno en cada sala. 

 

 

 

 

CARTEL “LÍQUIDOS INFLAMABLES” 

 

SITUACIÓN 

En  todos  los  lugares  de  trabajo  donde  se  utilicen  líquidos 

inflamables, en lugar bien visible. 
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CARTEL “EQUIPOS ELÉCTRICOS” 

 

 

 

 

 

 

 

SITUACIÓN 

En los locales donde se realizan trabajos de carácter eléctrico. Uno en la puerta de cada 

local por la parte interior cuando ésta esté normalmente cerrada o en la cara exterior 

cuando esté normalmente abierta. En definitiva en el lugar que sea más visible. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

No sobrecargue enchufes.
Apague equipos eléctricos antes de dejar su puesto de 
trabajo. En caso de desconectarlos tire del enchufe, no del 
cable. No instale por su propia cuenta equipos o fuentes 
de calor. No deje papel o tejidos cerca de estos focos de 
calor. Preste atención a los cables deteriorados o cajas de 
enchufe rotas. Avise a Mantenimiento. No utilizar 
enchufes intermedios dobles o triples (ladrones), 
sobrecargan la línea. Los cables de prolongación 
(alargaderas), deben tener tres hilos, uno de ellos de 
puesta a tierra.
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8.4 Programa de información general para todos los usuarios. 
 
Los usuarios del establecimiento deberán estar  informados en  todo momento de  los 

riesgos a  los que  se encuentran expuestos,  se  le proporciona  instrucción para ello al 

acceso a la instalación. 

 
 
8.5 Señalización, normalización y normas para la actuación de visitantes. 
 
En  el  acceso  a  la  instalación  se  proporciona  a  visitas, mantenimiento  y  proveedores 

unas normas de actuación en caso de emergencia. 

Deben estar siempre acompañados por personal de la empresa. 

Existe un registro de entrada y salida. 

 

8.5.1 Señalización de evacuación. 

Toda salida del centro, planta o recinto ha de estar correctamente señalizada. Para el 

análisis  de  la  evacuación  deberá  tenerse  en  consideración  como  origen  de  la 

evacuación  todo  punto  ocupable,  y  el  recorrido  de  la  evacuación  deberá  señalizarse 

hasta el punto desde que sea visible la salida o la señal que lo indica. 

Toda  salida  del  centro  se  ha  de  señalizar  salvo  cuando  sea  única  y  fácilmente 

identificable. 

La señalización de un recorrido de evacuación tiene en cuenta los flujos de evacuación 

de personas que  soportará  y estará  señalizado  con  señales en  las que el pictograma 

consistirá “en una figura humana en acción de correr hacia una puerta”. 
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Las señales en todo momento estarán dispuestas de forma coherente, y de acuerdo con 

el  CTE  y  el  Real  Decreto  485/1997  para  el  dimensionamiento  de  salidas,  pasillos  y 

escaleras. 

 

En todo momento, se dispondrán señales de SALIDA para indicar únicamente la que es 

salida de uso habitual y SALIDA DE EMERGENCIA para indicar la que está prevista para 

uso exclusivo de esa situación. 

 

8.5.2 Señalización de los medios de protección. 

Se señalizará todo medio de protección existente de utilización manual en el centro y 

en especial todas aquellas que no sean fácilmente localizables desde algún punto de la 

zona, pasillo, espacio diáfano, etc., de tal forma que resulte fácilmente visible. 

 

Las señales son las definidas en la norma UNE 23033/81 en cuanto a su color y forma, y 

en  la  norma  UNE  81501  en  cuanto  a  su  tamaño,  además  del  R.D  485/1997  sobre 

disposiciones mínimas de señalización de seguridad y salud en el trabajo. 

 

8.5.3 Señalización informativa. 

Tienen un triple carácter informativo resumido: 

A.‐ Establecimiento de consignas de prevención 

B.‐ Establecimiento de señalización de planta 

C.‐ Establecimiento de consignas de actuación 
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A.‐ ESTABLACIMIENTO DE CONSIGNAS DE PREVENCIÓN. 

 

Las  consignas de prevención  consisten en  la  información detallada de  las principales 

acciones encaminadas a  la realización de conductas seguras por parte de  las personas 

que utilizan el centro. 

 

Estas conductas seguras van encaminadas a evitar los posibles riesgos de incendios que 

una vez asumidos por el personal del centro convierten a éste en un lugar más seguro, 

(prohibición  de  fumar  en  diferentes  sectores,  carteles  de  no  pasar  en  cuarto  de 

ascensores, prohibición de utilizar los ascensores en casos de emergencia...). 

 

Estas señales se  localizan principalmente en zonas específicas como  la entrada, cuarto 

de  ascensores,  pasillos,  archivos  y  almacenes...  donde  cumplen  dos  cometidos 

principales: 

• Accesibilidad a un gran número de personas. 

• Situación  en  los  lugares  de  mayor  riesgo  de  incendio  donde  cualquier 

imprudencia, mala utilización o conducta de riesgo aumenta considerablemente 

la posibilidad de un incendio. 
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B.‐ ESTABLECIMIENTO DE SEÑALIZACIÓN DE PLANTA. 
 
Cada planta y sector del centro en todo momento ha de contar con  la señalización de 

plano de planta, y debería situarse de forma visible en el acceso a las plantas (enfrente 

del ascensor o escaleras), donde se han de indicar: 

• Situación del punto donde se encuentra el individuo dentro del plano. 

• Medidas preventivas y de actuación en caso de emergencia. 

• Rutas de evacuación y rutas alternativas. 

• Localización de los elementos de protección. 

 

C.‐ ESTABLECIMIENTO DE CONSIGNAS DE ACTUACIÓN. 

La  señalización  de  las  consignas  de  actuación  está  encaminada  a  establecer  las 

directrices de la actuación en caso de incendio. 

 

Son más directas y personalizadas y establecen para cada grupo de intervención de los 

que  se establecen en este Plan,  la  actuación  completa que debe  realizar en  caso de 

activarse el sistema del Plan de Emergencia. 

Dichas consignas estarán presentes colgadas cerca de  su puesto de  trabajo de  forma 

escrita y fácilmente comprensible. 

 

Dentro de la implantación del presente Plan, se contempla el reparto y la explicación de 

las diferentes consignas de actuación para cada grupo especial. 
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Como complemento a la información facilitada, se colocarán carteles sobre: 

‐ Medios de Protección Contra Incendios. 

‐ Normas y señales de Evacuación. 

‐ Puntos de reunión. 

‐ Señales de Alarma. 

 
 
8.6 Programa de dotación y adecuación de medios materiales y recursos. 
 
8.6.1. Programa de dotación de materiales. 
 
A continuación se destacan los recursos materiales que se han considerado necesarios 

para el correcto funcionamiento del Plan de Autoprotección. 

 

TRABAJOS A REALIZAR 
FECHA DE 

REALIZACIÓN 
Confección de Planos  Realizado
Incorporación de medios 
activos de Autoprotección 

(a rellenar) 

Confección de Carteles Realizado
Reuniones Informativas Deberá ser continuo 
Formación del Personal 
Seleccionado 

Deberá ser continuo 

Colocación de Señales Deberá ser continuo 
 
 
 
 
8.6.2. Medios materiales disponibles. 
 
 
La planta aeronáutica bajo estudio, cuenta con: 
 

• Equipos de alumbrado de emergencia y señalización provistos de baterías para 

una  autonomía  de  una  hora  en  caso  de  fallo  o  desconexión  de  suministro 

eléctrico. 
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• Extintores manuales estratégicamente colocados en toda la instalación. Junto a 

los cuadros eléctricos existen extintores de CO2. 

 

Todos estos elementos,  serán debidamente verificados periódicamente y mantenidos 

en  perfecto  estado  de  funcionamiento.  Tras  una  emergencia  serán  debidamente 

comprobados y repuestos. 

 

Además cuenta con, al menos, un ejemplar actualizado y completo del Plan de 

Autoprotección  con  una  lista  telefónica  de  los  teléfonos  de  emergencia  y  los  del 

personal de Emergencia que se incluye en el ANEXO II de este Plan. 
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CAPÍTULO 9 – Mantenimiento de la eficacia y actualización del Plan de 

Autoprotección 

9.1 Programa de reciclaje de formación e información 

El personal perteneciente a la plantilla del Centro recibirán la información y formación 

adecuada  correspondiente  a  las  características  del  puesto  que  ocupen  dentro  del 

equipo de emergencias tal y como se establece en el Capítulo Número 8 de este Plan. 

 

La  información y formación recibida por  los empleados del Centro debe ser objeto de 

reciclaje ya que la legislación, los avances tecnológicos y los medios disponibles pueden 

estar en continuo cambio. El programa de reciclaje y reuniones de emergencias se han 

establecido en el Capítulo Número 8 de este Plan con una periodicidad de 3 meses. 

 

Cuando  se  incorpore  una  persona  nueva  al  Plan,  se  le  proporcionará  la  formación 

impartida inicialmente al resto de componentes, en especial en la fase práctica. 

 

El Plan de Autoprotección deberá revisarse como mínimo una vez al año, y siempre que 

se  cambien  las  condiciones  de  las  instalaciones,  procedimientos  de  trabajo,  se 

incorporen nuevas tecnologías, etc. Acompañándose de una nueva sesión de formación 

destinada a trabajadores y equipos de emergencia. 

CURSOS A IMPARTIR  FECHA DE REALIZACIÓN 

Curso inicial  
Se debe realizar de forma inmediata tras la realización 

del presente Plan. 
Curso a nuevo personal  Antes de trascurrir el primer mes. 
Confección de Carteles  Siempre que se introduzca algún cambio. 
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9.2 Programa de sustitución de medios y recursos. 

La  realización  del  Plan  de  Autoprotección  conlleva  conocer  exhaustivamente  las  

instalaciones, sus carencias y el cumplimiento o incumplimiento de las normas vigentes. 

En caso de ser necesaria,  las adecuaciones de  las naves, se realizarán paulatinamente 

mediante acciones que vayan encaminadas a mejorar las condiciones del mismo. 

 

Cuando existan varias tareas a realizar, se entenderá que  la prioridad en  la realización 

de las tareas será: 

• La supresión de barreras arquitectónicas. 

• La mejora de las condiciones de evacuación. 

• La mejora de los medios técnicos de protección. 

 

 
9.3 Programa de ejercicios y simulacros. 

La realización de un simulacro permite verificar tanto la operatividad del Plan de 

Autoprotección, es decir, que el  sistema de autoprotección diseñado es válido, como 

detectar posibles deficiencias en su implantación. 

 

Por ello resulta imprescindible realizar una evaluación del mismo, con objeto de poder 

extraer conclusiones prácticas que permitan al  titular del centro mejorar  los aspectos 

que hayan mostrado deficiencias. 
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Los  aspectos  que  podemos  comprobar  con  la  realización  de  un  simulacro  son  los 

siguientes: 

• Detectar omisiones en las conductas previstas en el Plan. 

• Medir los tiempos de evacuación. 

• Comprobar la ubicación de los medios de protección y su estado. 

• Comprobar la rapidez de respuesta de los equipos. 

• Comprobar la idoneidad de las misiones asignadas a las personas. 

• Comprobar la correcta señalización. 

 

9.3.1 Procedimiento. 

Se reunirá al Personal del Centro para informarles del Plan de Autoprotección. 

 

Se les hará entrega de la documentación con el contenido de las normas de actuación 

en caso de Emergencia. 

 

Se pondrá en conocimiento del personal la actividad del Simulacro a realizar y se llegará 

a  un  acuerdo  para  la  realización  y  posterior  evaluación  del mismo.  Por  todo  ello  es 

imprescindible la realización del simulacro. 

 

Se hará entrega al personal del Centro de un documento descriptivo del contenido del 

Simulacro de Emergencia y de una encuesta para que los miembros del centro puedan 

aportar sus opiniones y el Director del Plan de Autoprotección tenga información para 

una posterior evaluación. 
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9.3.2 Fichas para la realización del simulacro. 

Las tablas que se presentan a continuación podrán utilizarse en los simulacros. 

La primera tabla es útil para prefijar  las condiciones del simulacro, mientras que en  la 

siguiente  tabla  pueden  apuntarse  los  tiempos  y  el  personal  que  va  cumpliendo  la 

secuencia del simulacro. 

 

CONDICIONES DEL SIMULACRO A EFECTUAR. 

1. Tipo de emergencia supuesta 
[ ] Incendio   [ ] Amenaza de bomba  
[ ] ..............................................  [ ] ..............................................  
2. Localizada en:  
[ ] Oficinas   [ ] Vestuario  [ ] Laboratorio 
[ ] ..............................................  [ ] ..............................................  
3. Detectada por  
[ ] Personal empresa   [ ] Persona visitante 
[ ] ..............................................  [ ] ..............................................  
4. Alarma a realizar  
[ ] Restringida   [ ] General 
5. Equipos a intervenir  
[ ] E. Intervención   [ ] Primeros auxilios 
[ ] E. Evacuación  [ ] ..............................................  
6. Ayudas exteriores  
[ ] No se recurrirá   Se recurrirá a: 
 

[ ] Bomberos  
[ ] Servicios 
sanitarios  

7. Evacuación a efectuar  
[ ] Sin evacuación   [ ] Evacuación total  [ ] Evacuación parcial  
8. Personal de control de la emergencia 
[ ] Equipos por planta/sección  [ ] Equipos control general  
9. Tiempo estimado para la realización del simulacro [ ] Minutos 
Fecha ..............................................  Horario ..............................................  
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TIEMPO Y PERSONAL QUE VA CUMPLIENDO CON EL SIMULACRO. 

ACCIÓN  PERSONAL O GRUPO  SECUENCIA TEMPORAL  

Detección    

Alerta centralita  
 

Comprobación  
 

Aviso Jefe de Emergencia  
 

Equipo de intervención  
 

Aviso bomberos  
 

Alarma general  
 

Lucha contra el fuego  
 

Evacuación  
 

Control personal exterior al 
Establecimiento  

 

Fin de emergencia  
 

Reunión grupos de control y mejoras 
Plan de Emergencia.  

 

Fecha  
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9.3.3 Informe del simulacro‐evaluación del riesgo. 

Antes del simulacro se seleccionarán evaluadores y controladores. Tras  la  finalización 

del  simulacro,  el  Director  del  Plan  de  Autoprotección  recabará  toda  la  información 

obtenida de los evaluadores, controladores y participantes, revisando así el informe del 

simulacro efectuado que deberá de contener la siguiente información: 

 

a) Principales aspectos del Plan de Emergencia que  se  incluyeron en el desarrollo del 

simulacro. 

Tipología de sucesos y categorías de emergencia simuladas. 

Organizaciones interiores y de apoyo activadas como respuesta a la emergencia. 

 

b) Resultados principales  

Grado de cumplimiento de cada uno de los objetivos fijados en el Plan del Simulacro.  

Evaluación de las acciones de respuesta desarrolladas. 

Acciones de concentración, recuento, localización y/o evaluación del personal. 

 

c) Desviaciones o deficiencias observadas y medidas correctoras a implantar. 

 

d)  Programa  para  la  implantación  de  las medidas  correctoras  por  los  responsables 

correspondientes. 

 

e) Conclusiones. 

A continuación se expone un modelo de informe de un simulacro: 
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9.3.4 Modelo informe de simulacro de emergencia. 

1. Objeto. 

 

El presente informe contiene: 

• La  información generada para  la realización y puesta en práctica del Simulacro 

General de Emergencia. 

• El  desarrollo  propiamente  dicho  del mismo,  así  como  las  respuestas  de  los 

diferentes grupos de emergencia. 

• Una  serie  de  recomendaciones  cuya  inclusión  en  el  Plan  de  emergencia  del 

centro  permitiría  una  mejor  respuesta  de  la  organización  a  cualquier 

Emergencia potencial que pudiera producirse. 

 

2. Antecedentes. 

Previa  a  la  realización  del  simulacro  se  concertó  un  escenario  para  su  desarrollo 

posterior, cuyo esquema figura a continuación: 

 

Escenario correspondiente al día ____________. 

 

Posteriormente,  se  procede  a  describir  detalladamente  el  desarrollo  teórico  del 

simulacro, indicando etapas o fases que han surgido durante el mismo tanto los sucesos 

descritos en el esquema del escenario como de otras  situaciones  intermedias que  se 

producen como resultado de estos sucesos. 
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También,  se  incluyen  otras  informaciones  que  amplían  dicha  fase  o  etapa  y  que 

concretan ciertos aspectos surgidos durante el simulacro que puedan tener lugar y que 

han condicionado el desarrollo del mismo. 

 

Finalmente, se describen las distintas acciones que han realizado las personas o grupos 

a quienes  le es de aplicación dicho Plan de Emergencia, así como  las mejoras que  se 

pueden efectuar para posteriores simulacros de emergencia. 

 

3. Desarrollo completo del simulacro. 

El día _______ de _____ de 201_, se desarrolló el simulacro de emergencia 

en__________________________________________________ en la __________‐, 

dirigido por __________. La duración aproximada del simulacro fue de ___ min. 

Posteriormente se estableció una reunión con  los  integrantes del Plan de Emergencia 

con  el  fin  de  recopilar  información  y  contrastarla  con  los  datos  tomados  por 

___________________  que  controlaron  y  supervisaron  la  evacuación  del  personal 

presente en edificio y las actuaciones ante la emergencia efectuadas por los integrantes 

del plan de emergencia de dicho centro de trabajo. 

 

Dicho  simulacro comenzó a  las ____ h, con  la detección por parte del personal de  la 

empresa de un incendio en la sala de profesores de la planta baja. El simulacro finalizó 

a las____ h con la llegada al punto de reunión exterior de todo el personal presente en 

la _____. 
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4. Situación de Emergencia: 

Emergencia general. 

 

(t = _____min) El personal de la empresa detecta un incendio en _____. 

(t = ____min.) El personal de la empresa avisa al Jefe de emergencia para que se dirija 

personalmente al conato de incendio. 

(t = ____ min) El jefe de emergencia detecta que se trata de de un incendio grande, por 

lo que decide hacer evacuación total. 

(t = ____ min.) Todo el personal del centro se encuentra ya fuera del edificio. 

 

5. Datos del simulacro. 

 
Inicio y finalización del 
simulacro:  

Inicio: ____ h Final: ____ h  

¿Quién detecta la 
emergencia?  

• Visitante  
• Trabajador del centro  
• Sistema de detección y alarma  

Tipo de emergencia  

• Incendio 
• Amenaza de Bomba  
• Sistemas de detección y alarma  
• Otros  

Nivel de la emergencia 
decretado:  

• Conato de emergencia  
• Emergencia Parcial  
• Emergencia General  

Grupos participantes del Plan 
Emergencia  

• Jefe/a de emergencia 
• Jefe de Intervención  
• Equipo de Intervención  
• Equipo de Alarma y Evacuación  
• Equipo de Primeros Auxilios  
• Otros  

 



Diseño, implantación y mantenimiento de la eficacia de un Plan de Autoprotección aplicado 
a la Industria Aeronáutica 

 

 
Memoria Descriptiva                                                   168 
 

Lugar donde se produce la 
emergencia 

Solicitud de Medios 
exteriores  

• Ambulancias 
• Bomberos 
• Policía 
• Otros 

Medio de comunicación de la emergencia 
para el personal con funciones en el Plan de 
emergencia  

• Viva voz 
• Alarma 
• Pulsador 
• Teléfono 

Inicio y finalización de la evacuación hacia el 
PRE (Punto Reunión) 

Inicio: ___ Final: ___  

Nº de personas evacuadas 
(aproximadamente)  

____ Personas  

 

 
Personas accidentadas  

• No  
• Si nº:_____________  
• Tipo de lesión: ____________  

Dejan en condiciones seguras la instalación  

• Cierre puertas y ventanas  
• Desconexión aparatos eléctricos  
• Limpieza de obstáculos en vías de 
evacuación  
• No se ha realizado ninguna acción 
en este sentido  
• Otros:  

Hora llamada 112    

Conocen el PRE  
____ 

Observaciones  

 

6. Recomendaciones.              



Diseño, implantación y mantenimiento de la eficacia de un Plan de Autoprotección aplicado 
a la Industria Aeronáutica 

 

 
Memoria Descriptiva                                                   169 
 

9.3.5 Cronograma de realización de simulacros. 

 

 

9.4 Programa de revisión y actualización de toda  la documentación que forma parte 

del plan de autoprotección. 

El Plan de Autoprotección será objeto de revisión al menos cada 3 años y cuando se dé 

al menos una de las siguientes circunstancias: 

 

• Cambio de las condiciones de las instalaciones. 

• Cambio o modificaciones de los procedimientos de trabajo. 

• Incorporación de nuevas tecnologías. 

• Cambio o modificación del equipo directivo del Centro. 

• Como  consecuencia  del  análisis  de  los  ejercicios  y  simulacros  que  se  hayan 

efectuado en el Centro. 

 

9.5 Programa de auditorías e inspecciones. 
 
El  objeto  de  una  auditoria  es  comprobar  que  la  organización,  los  procesos  y  los 

procedimientos  establecidos  son  los  adecuados  al  Plan.  Un  principio  fundamental 

dentro  de  una  auditoria  es  que  deben  ser  realizadas  con  la mayor  independencia  y 

objetividad posible. 

 

Las  inspecciones  consisten  en  revisar  parcialmente  un  equipo,  una  instalación  o  el 

sistema de organización. 



Diseño, implantación y mantenimiento de la eficacia de un Plan de Autoprotección aplicado 
a la Industria Aeronáutica 

 

 
Memoria Descriptiva                                                   170 
 

Tanto las auditorias como las inspecciones pueden ser realizadas por personal propio o 

ajeno a la empresa, pero promoviendo su independencia y objetividad. 

 

Se ha previsto  la realización de auditorías e  inspecciones de manera anual una vez se 

haya  implantado  el  Plan  de  Autoprotección  y  se  mantendrán  los  registros 

correspondientes a cada una de ellas. 
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CAPÍTULO 10 – BIBLIOGRAFÍA 
 

Real Decreto 393/2007, de 23 de marzo, por el que se aprueba la “Norma Básica de 

Autoprotección de los centros, establecimientos y dependencias dedicados a 

actividades que puedan dar origen a situaciones de emergencia”. 

 

En  el  desarrollo  del  presente  proyecto  se  ha  tenido  en  cuenta  además,  la  siguiente 

normativa: 

 

Código Técnico de la Edificación. 

REAL DECRETO 314/2006, de 17 de Marzo, del Ministerio de la Vivienda. 

B.O.E.: 28‐MAR‐06. 

 

MODIFICADO POR: 

Modificación del real decreto 314/2006, de 17 de marzo, por el que se aprueba el 

código técnico de la edificación. 

REAL DECRETO 1371/2007, de 19 de Noviembre, del Ministerio de Vivienda. 

B.O.E.: 23‐OCT‐2007. 

 

MODIFICADO POR: 

Modificación del Real Decreto 1371/2007, de 19‐OCT. 

Real Decreto 1675/2008, de 17 de Noviembre, del Ministerio de Vivienda. 

B.O.E.: 18‐OCT‐2008. 
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Modificación de determinados documentos básicos del Código Técnico de la  

Edificación, aprobados por el Real Decreto 314/2006, de 17 de Marzo, y el Real 

Decreto 1371/2007, de 19 de Noviembre. 

Orden 984/2009, de 15 de abril, del Ministerio de Vivienda. 

B.O.E.: 23‐ABR‐2009. 

 

CALEFACCIÓN, CLIMATIZACIÓN Y AGUA CALIENTE SANITARIA 

Reglamento de Instalaciones Térmicas en los Edificios (RITE). 

REAL DECRETO 1027/2007, de 20 de Julio, del Ministerio de la Presidencia. 

B.O.E.: 29‐AGO‐2007. 

Corrección errores: 28‐FEB‐2008. 

 

Reglamento técnico de distribución y utilización de combustibles gaseosos y sus 

instrucciones técnicas complementarias ICG‐01 a 11. 

REAL DECRETO 919/2006, de 28 de Julio. 

B.O.E.: 4‐SEPT‐06. 

 

 

Criterios higiénico‐sanitarios para la prevención y control de la legionelosis. 

REAL DECRETO 865/2003, de 4 de julio, del Ministerio de Sanidad y Consumo. 

B.O.E.: 18‐JUL‐2003. 
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ELECTRICIDAD 

Reglamento Electrotécnico para Baja Tensión e instrucciones Técnicas 

Complementarias (ITC) BT 01 a BT 51. 

REAL DECRETO 842/2002, de 2 de agosto, del Ministerio de Ciencia y Tecnología. 

B.O.E.: suplemento al nº 224, 18‐Sep‐02. 

 

Anulado el inciso 4.2.C.2 de la ITC‐BT‐03 POR: 

Sentencia de 17 de Febrero de 2004 de la Sala Tercera del Tribunal Supremo. 

B.O.E.: 5‐ABR‐04 

 

Autorización para el empleo de  sistemas de  instalaciones  con  conductores aislados 

bajo canales protectores de material plástico. 

RESOLUCIÓN de 18‐ENE‐88, de la Dirección General de Innovación Industrial. 

B.O.E.: 19‐FEB‐88. 

 

Reglamento de eficiencia energética en instalaciones de alumbrado exterior y sus 

Instrucciones Técnicas Complementarias EA‐01 a EA‐07. 

REAL DECRETO 1890/2008, de 14 de noviembre, del Ministerio de Industria, Turismo y 

Comercio. 

B.O.E.: 19‐NOV‐2008. 
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INSTALACIONES DE PROTECCIÓN CONTRA INCENDIOS 

Reglamento de instalaciones de protección contra incendios. 

REAL DECRETO 1942/1993, de 5 de noviembre, del Ministerio de Industria y Energía. 

B.O.E.: 14‐DIC‐93. 

Corrección de errores: 7‐MAY‐94. 

 

Normas de procedimiento y desarrollo del Real Decreto 1942/1993, de 5‐NOV, por el 

que se aprueba el Reglamento de  instalaciones de protección contra  incendios y se 

revisa el anexo I y los apéndices del mismo. 

ORDEN, de 16‐ABR‐98, del Ministerio de Industria y Energía. 

B.O.E.: 28‐ABR‐98. 

 

Reglamento de Seguridad contra Incendios en los establecimientos industriales. 

REAL DECRETO 2267/2004, de 3 diciembre, del Ministerio de Industria, Turismo y 

Comercio. 

B.O.E.: 17‐DIC‐04. 

Corrección errores: 05‐MAR‐05. 

 

Clasificación de  los productos de  construcción  y de  los elementos  constructivos en 

función de sus propiedades de reacción y de resistencia frente al fuego. 

Real Decreto 312/2005, de 18 de Marzo. 

B.O.E.: 02‐ABR‐06. 
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MODIFICADO POR: 

Modificación del  real decreto 312/2005, de 18 de marzo, por el que  se aprueba  la 

clasificación de los productos de la construcción y de los elementos constructivos en 

función de sus propiedades de reacción y de resistencia al fuego. 

REAL DECRETO 110/2008, de 1 de febrero, del Ministerio de la Presidencia. 

B.O.E.: 12‐FEB‐2008. 

 

SEGURIDAD Y SALUD 

 

Prevención de Riesgos Laborales. 

LEY 31/1995, de 8 de noviembre, de la Jefatura del Estado. 

B.O.E.: 10‐NOV‐95. 

 

DESARROLLADA POR: 

Desarrollo del artículo 24 de  la Ley 31/1995 de Prevención de Riesgos Laborales, en 

materia de coordinación de actividades empresariales. 

REAL DECRETO 171/2004, de 30 de Enero, del Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales. 

B.O.E.: 31‐ENE‐04. 

 

Reglamento de los Servicios de Prevención. 

REAL DECRETO 39/1997, de 17 de Enero, del Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales. 

B.O.E.: 31‐ENE‐97. 
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MODIFICADO POR: 

Modificación del Reglamento de los Servicios de Prevención. 

REAL DECRETO 780/1998, de 30 de Abril, del Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales. 

B.O.E.: 1‐MAY‐98. 

 

Modificación del Reglamento de los Servicios de Prevención. 

REAL DECRETO 604/2006, de 19 de Mayo, del Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales. 

B.O.E.: 29‐MAY‐06. 

Señalización de seguridad en el trabajo. 

REAL DECRETO 485/1997, de 14 de Abril, del Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales. 

B.O.E.: 23‐ABR‐97. 

 

Seguridad y Salud en los lugares de trabajo. 

REAL DECRETO 486/1997, de 14‐ABR, del Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales. 

B.O.E.: 23‐ABR‐97. 

 

MODIFICADO POR: 
 
Modificación del Real Decreto 1215/1997, de 18 de julio, por el que se establecen las 

disposiciones mínimas de seguridad y salud para la utilización por los trabajadores 

de los equipos de trabajo, en materia de trabajos temporales en altura. 

REAL DECRETO 2177/2004, de 12 de noviembre, del Ministerio de la Presidencia. 

B.O.E.: 13‐NOV‐04. 
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Anexo I – Cálculo de la densidad de carga de fuego. 

Al tratarse de un establecimiento INDUSTRIAL según lo establecido en el Reglamento de 

protección contra incendios en establecimientos industriales: 

 

a) Para actividades de almacenamiento: 

 

Donde: 

 

Qs: densidad de carga de fuego, ponderada y corregida, del sector o área de  incendio, 

en MJ/m2 o Mcal/m2. 

 

Ci  =  coeficiente  adimensional  que  pondera  el  grado  de  peligrosidad  (por  la 

combustibilidad)  de  cada  uno  de  los  combustibles  (i)  que  existen  en  el  sector  de 

incendio. 

 

Ra = coeficiente adimensional que corrige el grado de peligrosidad  (por  la activación) 

inherente  a  la  actividad  industrial  que  se  desarrolla  en  el  sector  de  incendio, 

producción,  montaje,  transformación,  reparación,  almacenamiento,  etc.  Cuando 

existen  varias  actividades  en  el mismo  sector,  se  tomará  como  factor  de  riesgo  de 

activación el inherente a la actividad de mayor riesgo de activación, siempre que dicha 

actividad ocupe al menos el 10 por ciento de la superficie del sector o área de incendio. 
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A  =  superficie  construida  del  sector  de  incendio  o  superficie  ocupada  del  área  de 

incendio, en m2. 

 

qv¡  :  carga  de  fuego,  aportada  por  cada  m
3  de  cada  zona  con  diferente  tipo  de 

almacenamiento (i) existente en el sector de incendio, en MJ/m3 o Mcal/m3. 

 

h¡ : altura del almacenamiento de cada uno de los combustibles, (i), en m. 

 

s¡ = superficie ocupada en planta por cada zona con diferente tipo de almacenamiento 

(i) existente en el sector de incendio en m2. 

 

b) Para las actividades de producción, transformación, reparación o cualquier otra 

distinta al almacenamiento: 

 

Donde: 

 

Qs: densidad de carga de fuego, ponderada y corregida, del área de incendio, en MJ/m2 

ó Mcal/m2. 

 

qsi: densidad de carga de fuego de cada zona con proceso diferente según los distintos 

procesos que se realizan en el sector de incendio (i) en MJ/m2 ó Mcal/m2. 
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Ci:  coeficiente  adimensional  que  pondera  el  grado  de  peligrosidad  (por  la 

combustibilidad) de cada uno de los combustibles que existen en el sector de incendio. 

 

Si:  superficie  de  cada  zona  con  proceso  diferente  y  densidad  de  carga  de  fuego  qsi 

diferente, en m2. 

 

Ra:  coeficiente  adimensional  que  corrige  el  grado  de  peligrosidad  (por  la  activación) 

inherente a la actividad industrial que se desarrolla en el sector de incendio. 

 

A:  superficie  construida  del  sector  de  incendio  o  superficie  ocupada  del  área  de 

incendio, en m2. 

 

Los valores del coeficiente de combustibilidad, Ci, de cada combustible se deducen de 

la tabla 1.1, igualmente los valores del coeficiente de peligrosidad por activación, Ra, se 

obtienen de la tabla 1.2, ambas están contenidas en el RD 2267/2004. 

Tabla A.I.1: Niveles de riesgo intrínseco de incendio respecto al valor de la densidad de carga. 
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NOTA: según el RD 2267/2004, a los efectos del cálculo, no se contabilizan los acopios o 

depósitos  de materiales  o  productos  reunidos  para  la manutención  de  los  procesos 

productivos  de montaje,  transformación  o  reparación,  o  resultantes  de  éstos,  cuyo 

consumo  o  producción  es  diario  y  constituyen  el  llamado  «almacén  de  día».  Estos 

materiales  o  productos  se  considerarán  incorporados  al  proceso  productivo  de 

montaje,  transformación,  reparación,  etc.,  al  que  deban  ser  aplicados  o  del  que 

procedan. 

 

Para  las  actividades  de  administración,  producción,  transformación,  reparación  o 

cualquier otra distinta al almacenamiento: 

 

NAVE CHAPISTERÍA (Superficie total: 4.000 m2): 

Tabla A.I.2: Nivel de riesgo intrínseco de incendio para la Nave de Chapistería. 

SECTORES DE 
INCENDIO 

Superficie 
(m2) 

qsi  Ra  Ci 

Qs SECTOR (MJ/ m2) 
 

NIVEL DE RIESGO INTRÍNSECO 
(MJ/ m2) 

Chapistería  1000  200  1,0  1,0

Qs Chapistería = 285,00 MJ/m2 
BAJO 1 

Tratamiento 
Térmico 
(Hornos) 

800  200  1,0  1,0

Oficinas  300  800  1,5  1,0

Cabina 
Pintura 

200  500  1,5  1,6

 

ݏܳ ൌ  
ሺ1000 1ݔ200 ݔሻ   ሺ8001ݔ200ݔሻ  ሺ3001ݔ800ݔሻ  ሺ2001,6ݔ500ݔሻ

4000   1,5 ݔ 

          = 285,00 MJ/m2 
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NAVE MONTAJE (Superficie total: 4.000 m2): 

Tabla A.I.3: Nivel de riesgo intrínseco de incendio para la Nave de Montaje. 

SECTORES DE 
INCENDIO 

Superficie  qsi  Ra  Ci 

Qs SECTOR (MJ/ m2) 
 

NIVEL DE RIESGO INTRÍNSECO 
(MJ/ m2) 

Montaje   3700   100   1   1,5  Qs Montaje = 228,75 MJ/m2 
 BAJO 1 Oficinas  300   800   1   1,5 

 

ݏܳ ൌ  
ሺ3700 1,5ݔ100 ݔሻ  ሺ3001,5ݔ800ݔሻ

4000 1,0 ݔ  ൌ  ଶ ݉/ܬܯ 228,75

 

NAVE CONTROL NUMÉRICO (Superficie total: 2.000 m2): 

Tabla A.I.4: Nivel de riesgo intrínseco de incendio para la Nave de Control Numérico. 

SECTORES DE 
INCENDIO 

Superficie  qsi  Ra  Ci 

Qs SECTOR (MJ/ m2) 
 

NIVEL DE RIESGO INTRÍNSECO 
(MJ/ m2) 

Producción   1900   100   1   1,5  Qs Nave C.N. = 202,50 MJ/m2 
BAJO 1 Oficinas  100   800   1   1,5 

 

ݏܳ ൌ  
ሺ1900 1,5ݔ100 ݔሻ  ሺ1001,5ݔ800ݔሻ

2000 1,0 ݔ  ൌ  ଶ ݉/ܬܯ 202,50
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ANEXO II – DIRECTORIO DE 

COMUNICACIONES 
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Anexo II – Directorio de comunicaciones. 

ORGANIGRAMA DE EMERGENCIAS. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura A.II.1: Organigrama de emergencias. 

 

PERSONAL DE EMERGENCIAS. 

Tabla A.II.1: Jefe de Emergencias y Jefe de Intervención. 

JEFE DE EMERGENCIA 

NOMBRE Y APELLIDOS 
PUESTO EN LA EMPRESA 

JEFE DE INTERVENCIÓN 

NOMBRE Y APELLIDOS 
PUESTO EN LA EMPRESA  

SUPLENTE: NOMBRE Y APELLIDOS 

 

Tabla A.II.2: Miembros del Equipo de Primera Intervención. 

MIEMBROS DEL EQUIPO DE PRIMERA INTERVENCIÓN (E.P.I.) 

• NOMBRE Y APELLIDOS 
• NOMBRE Y APELLIDOS 
... 
 

JEFE DE EMERGENCIA

EQUIPO DE PRIMEROS 
AUXILIOS 

JEFE DE 
INTERVENCIÓN 

EQUIPO DE ALARMA Y 
EVACUACIÓN 

EQUIPO DE PRIMERA
INTERVENCIÓN 

C.C. 
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Tabla A.II.3: Miembros del Equipo de Alarma y Evacuación. 

MIEMBROS DEL EQUIPO DE ALARMA Y EVACUACIÓN (E.A.E.) 

• NOMBRE Y APELLIDOS 
• NOMBRE Y APELLIDOS 
• NOMBRE Y APELLIDOS 
• NOMBRE Y APELLIDOS 
... 
 

 

Tabla A.II.4: Miembros del Equipo de Primeros Auxilios. 

MIEMBROS DEL EQUIPO DE PRIMEROS AUXILIOS (E.P.A.) 

• NOMBRE Y APELLIDOS 
• NOMBRE Y APELLIDOS 
• NOMBRE Y APELLIDOS 
• NOMBRE Y APELLIDOS 
... 
 

 

Tabla A.II.5: Miembros del Centro de Control – Centralita Telefónica. 

CENTRO DE CONTROL (C.C.) – CENTRALITA TELEFÓNICA 

• NOMBRE Y APELLIDOS 
• NOMBRE Y APELLIDOS 
... 
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ANEXO III – FICHA DE INTERVENCIÓN 

I: DERRAME DE PRODUCTO LÍQUIDO 
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ANEXO III 

FICHA DE INTERVENCIÓN I: 

DERRAME DE PRODUCTO LÍQUIDO. 

 

COMPORTAMIENTO EN CASO FUGA ó DERRAME. 

Restringir el acceso al área. 

Utilizar equipos de protección. 

Evitar el contacto con el producto. 

Eliminar las fuentes de ignición. 

 

Evitar que el producto entre en alcantarillas utilizando  los materiales absorbentes y 

barreras de contención. 

 

Absorber el producto derramado con SEPIOLITA. 

 

Si el derrame es pequeño, recoger el producto derramado con una pala y depositar en 

contenedores. Cerrar herméticamente y etiquetar. 

 

EN CASO DE VERTIDO POR CANALIZACIONES DE PLUVIALES Y/O FECALES: 

 

El jefe de Emergencia deberá notificar a los responsables del Polígono Industrial que el 

agua está potencialmente contaminada. 

Recoger el producto derramado. 
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EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL PARA LA INTERVENCIÓN (ver Anexo VII). 

 

Evitar todo contacto con el producto: 

• Traje de protección química. 

• Gafas de seguridad. 

• Guantes de protección. 

• Botas de protección. 

 
 
Protección respiratoria ligera: 

• Mascarilla autofiltrante para gases y vapores. 

• Para concentraciones desconocidas y altas concentraciones utilizar aparato de 

respiración autónomo a presión positiva con visor que cubra toda la cara. 
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ANEXO IV – FICHA DE INTERVENCIÓN 

II: DERRAME DE PRODUCTO SÓLIDO 
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ANEXO IV 

FICHA DE INTERVENCIÓN II: 

DERRAME DE PRODUCTO SÓLIDO 

 

Restringir el acceso al área. 

Evitar el contacto con el producto. 

Utilizar equipos de protección. 

 

Evitar  la  formación de polvo en  su  recuperación,  recoge el producto preferiblemente 

con  aspiradora.  La  bolsa  cerrada  herméticamente  deposítala  en  el  contenedor  de 

residuos. 

 

En caso de producirse en el exterior y con lluvia evitar que el agua contaminada por el 

derrame  entre  en  alcantarillas  utilizando  los materiales  absorbentes  y  barreras  de 

contención. 

 

En este caso absorber el producto derramado con SEPIOLITA. 

 

EN CASO DE VERTIDO POR CANALIZACIONES DE PLUVIALES Y/O FECALES: 

 

El jefe de Emergencia deberá notificar a los responsables del Polígono Industrial que el 

agua está potencialmente contaminada. 

Contener el agua contaminada mediante diques de contención. 
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EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL PARA LA INTERVENCIÓN (ver Anexo VII). 

 

Evitar todo contacto con el producto: 

• Traje de protección química. 

• Gafas de seguridad. 

• Guantes de protección. 

• Botas de protección. 

 

Protección respiratoria ligera: 

• Mascarilla autofiltrante tipo FF P2. 

• Para concentraciones desconocidas y altas concentraciones utilizar aparato de 

respiración autónomo a presión positiva con visor que cubra toda la cara. 
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ANEXO V – FICHA DE INTERVENCIÓN 

III: ROTURA DE LOS BAÑOS 
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ANEXO V 

FICHA DE INTERVENCIÓN III: 

ROTURA DE LOS BAÑOS (PRODUCTO CONTENIDO EN LOS CUBETOS) 

 

Restringir el acceso al área. 

Avisar al jefe de emergencia. 

Utilizar equipos de protección. 

Evitar el contacto con el producto. 

Elimina las fuentes de ignición. 

 

Si el cubeto de retención no puede retener el derrame: 

Evitar que el producto entre en alcantarillas utilizando  los materiales absorbentes y 

barreras de contención. 

 

Absorber el producto derramado con SEPIOLITA. 

 

EN CASO DE VERTIDO POR CANALIZACIONES DE PLUVIALES Y/O FECALES: 

El jefe de Emergencia deberá notificar a los responsables del Polígono Industrial que el 

agua está potencialmente contaminada. 

Contener el agua contaminada mediante diques de contención. 
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EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL PARA LA INTERVENCIÓN (ver Anexo VII). 

 

Evitar todo contacto con el producto: 

• Traje de protección química. 

• Gafas de seguridad. 

• Guantes de protección. 

• Botas de protección. 

 

Protección respiratoria ligera: 

• Mascarilla autofiltrante para gases y vapores. 

• Para concentraciones desconocidas y altas concentraciones utilizar aparato de 

respiración autónomo a presión positiva con visor que cubra toda la cara. 
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ANEXO VI – FICHAS DE SEGURIDAD 
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DICROMÁTO SÓDICO. 
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COAT ALUMIGOLD. 
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1. Introducción. 

Para cumplir con el presente Plan de Autoprotección, la empresa no sólo deberá tener 

en  cuenta  todo  lo  expuesto  en  el  presente  Plan,  sino  que  también  deberá  asumir 

ciertos gastos para mejorar así la Seguridad Laboral. 

Los gastos que se consideran en el presente presupuesto, son de dos tipos: 

• Medios Activos de Autoprotección. 

• Equipos de Protección Individual. 

En las próximas secciones se analizan ambos gastos que la empresa deberá realizar. 
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2. Medios Activos de Autoprotección. 

A continuación, se presentan los Medios Activos de Autoprotección considerados para 

las naves de Chapistería, Montaje y Control Numérico, y el correspondiente gasto que 

la empresa deberá realizar para adquirir dichos medios. 

 

NAVE DE CHAPISTERÍA: 

Tabla 2.1: Medios Activos de Autoprotección en la Nave de Chapistería. 

RECURSO 
DOTACIÓN 
(Número)  

PRECIO 
UNITARIO (€)  

PRECIO 
TOTAL (€)  

Pulsador de alarma + tapa de 
protección pulsador 

7   10,05  70,35 

Extintores de polvo ABC 21A 113B 6Kg   7   28,33  198,31 

Extintores de polvo ABC 21A 144B 6Kg   6   45,24  271,44 

Extintores de polvo ABC 27A 183B 6Kg   2   32,36  64,72 

Extintores de polvo ABC 34A 183B 6Kg   1   38,71  38,71 

Extintores de polvo ABC 55A 377B 25Kg  2   200,60  401,20 

Extintores de polvo ABC 89A 377B 25Kg  1   232,10  232,10 

Extintores C02 34B   3   76,20  228,60 

Extintores C02 70B   1   101,21  101,21 

Extintores C02 89B   1   119,43  119,43 

Botiquines + lavaojos de emergencia  4   42,67  170,68 

TOTAL   1.896,75 
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NAVE DE MONTAJE: 

Tabla 2.2: Medios Activos de Autoprotección en la Nave de Montaje. 

RECURSO 
DOTACIÓN 
(Número)  

PRECIO 
UNITARIO (€) 

PRECIO 
TOTAL (€) 

Pulsador de alarma + tapa de protección 
pulsador 

2   10,05  20,10 

Extintores de polvo ABC 21A 113B 6Kg   16   28,33  453,28 

Extintores de polvo ABC 21A 144B 6Kg   1   45,24  45,24 

Extintores de polvo ABC 25 Kg   2   172,60   345,20 

Extintores C02 34B   1   76,20  76,20 

Extintores C02 70B   1   101,21  101,21 

Botiquines + lavaojos de emergencia  1  42,67  42,67 

TOTAL  1083,90 

 

 

NAVE DE CONTROL NUMÉRICO: 

Tabla 2.3: Medios Activos de Autoprotección en la Nave de Control Numérico. 

RECURSO 
DOTACIÓN 
(Número)  

PRECIO 
UNITARIO (€) 

PRECIO 
TOTAL (€) 

Pulsador de alarma + tapa de protección 
pulsador 

1   10,05  10,05 

Extintores de polvo ABC 21A 144B 6Kg   2   45,24  90,48 

Botiquines + lavaojos de emergencia  1  42,67  42,67 

TOTAL  143,20 

 

Además, se deben computar 2 Bocas de Incendio Equipadas, a razón de 530 Euros cada 

una, sumando ambas un total de 1.060 Euros. 
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3. Equipos de Protección Individual. 

A continuación, se presentan  los Equipos de Protección  Individual necesarios para un 

año aproximadamente, y el correspondiente gasto que la empresa deberá realizar para 

adquirir dichos equipos. 

Tabla 3.1: Equipos de Protección Individual para la plantilla de la empresa. 

EQUIPO DE PROTECCIÓN 
CANTIDAD 
NECESARIA 

PRECIO 
UNITARIO (€)  

PRECIO 
TOTAL (€) 

Guantes de protección química  500  2,37  1.185,00 

Guantes de protección térmica  15  4,41  66,15 

Guantes de protección mecánica  500  1,93  965,00 

Calzado de protección  290  21,95  6.365,50 

Gafas de seguridad  500  8,25  4.125,00 

Aparato de respiración autónomo a 
presión positiva con visor,  E‐Z Airline 

5  453,20  2.266,00 

Mascarilla autofiltrante para gases y 
vapores 

500  25,76  12.880,00

Mascarilla autofiltrante tipo FFP2  500  17,76  8.880,00 

Traje de protección química (desechable)  500  10,31  5.155,00 

Protección auditiva, Peltor H31  290  20,30  5.887,00 

TOTAL   47.774,65

 

Cabe realizar las siguientes aclaraciones: 

• Para  equipos  como  los  guantes  de  protección  química,  mecánica,  gafas  de 

seguridad, trajes de protección química  (desechables) y  las mascarillas, que se 

utilizan  de  forma  muy  frecuente,  se  considera  como  mínimo,  una  cantidad 

necesaria del doble del número total de trabajadores (tal y como se indica en el 

punto 2.2.1 de la memoria, el número total de trabajadores corresponde a 230). 
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• Con  respecto  a  los  guantes  de  protección  térmica,  éstos  serán  utilizados 

únicamente por los operarios que trabajen en la zona de hornos. Por lo tanto se 

estima que una cantidad de 15 guantes deben de ser suficientes para un año. 

• Todo personal de  la empresa deberá disponer  tanto de calzado de protección 

como de protección auditiva.  Por tanto, y ya que dichos equipos no sufren una 

degradación  rápida,  se  estima  que  una  cantidad  igual  al  número  total  de 

trabajadores más un 25% adicional, deberá ser suficiente stock para un año. 

• En el caso del aparato de respiración autónomo a presión positiva con visor que 

cubre  toda  la cara, ya que dicho equipo de protección  sólo será necesario en 

caso  de  derrame  de  producto  químico  de  concentración  desconocida  o  altas 

concentraciones,  ya  que  este  hecho  no  debe  de  ser  frecuente,  se  considera 

oportuno un stock anual de 5 unidades. 
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4. Resumen del Presupuesto. 

Para finalizar, el gasto total que la empresa debe asumir para cumplir con la legislación 

vigente con respecto a la Seguridad de los trabajadores, con las consideraciones que se 

han tomado en el presente presupuesto, es de: 

51.958,50 € 

(CINCUENTA Y UN MIL, NOVECIENTOS CINCUENTA Y OCHO EUROS, CON CIENCUENTA 

CÉNTIMOS) 

Dicha cantidad se obtiene al sumar los gastos que la empresa debe asumir  en concepto 

de Medios Activos de Autoprotección y de los Equipos de Protección Individual, ambos 

descritos en los puntos 2 y 3 del presente presupuesto. 

Para finalizar, se debe tener en cuenta que dicho presupuesto es una estimación, y que 

una vez implementado el presente Plan de Autoprotección con los correspondientes 

Medios Activos de Autoprotección y los Equipos de Protección Individual, la empresa, 

una vez trascurrido el primer año tras la implementación de este Plan, se puede valer 

de la experiencia para ajustar la cantidad de pedidos necesarios analizando el consumo 

realizado durante ese primer año. 
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